1 Transforma
o10UN |-
Suefa

El Valor de Hacer lo Correcto

Octubre 2023



AGENDA €« Colbun

G Codigo de Conducta (Contratistas y Proveedores)

g Responsabilidad Penal de las Empresas

Canal de Denuncias

Lecciones Aprendidas




AGENDA € Colbun

G Codigo de Conducta (Contratistas y Proveedores)




3 8 {1

Personas, Derechos Humanosy

Condiciones de Trabajo
(6)

» Cualquier conducta de acoso o
de discriminacién por raza, sexo,
edad, discapacidad, estado civil,
asociacion, religion,  opinion
politica, nacionalidad,
ascendencia étnica, orientacion
sexual u origen social, esta
prohibida.

Los Contratistas y Proveedores
deberan cumplir estrictamente
las leyes laborales y de
seguridad social.

Esta prohibido cualquier tipo de
trabajo forzoso, cualquier forma
contemporanea de esclavitud vy
la trata de personas.

4

@

Medio Ambientey

Comunidades
(6)

* No introducir o mandar a

introducir al mar, rios, lagos o
cualquier otro cuerpo de agua,
agentes biolégicos, fisicos ©
quimicos, que pudiesen causar
dafio a dichos cuerpos de agua
0 a los componentes
hidrobiolégicos que alli se
encuentran.

|dentificar sustancias, productos
quimicos u objetos que puedan
producir  dafo al medio
ambiente y asegurarse que sean
manipulados, transportados,
almacenados y  finalmente
dispuestos de manera segura.

ir

Integridad en los Negocios y

Cumplimiento Normativo
(8)

 Evitar o notificar oportunamente

cualquier situacion de potencial
conflicto de interés, por ejemplo,
relaciones de parentesco con
trabajadores de Colbun,
informando dicha situacion a
comitedeetica@colbun.cl

Respetar 'y  promover el
cumplimiento de las normas
sobre la libre competencia.

» Abstenerse de hacer obsequios

a los empleados de Colbun y/o
a empleados o funcionarios
publicos.

Impedir  cualquier tipo de
conducta que pueda @ ser
considerada como  soborno,
corrupcion o lavado de dinero.

» Abstenerse de proveer a Colbun

bienes de origen ilicito.


mailto:comitedeetica@colbun.cl
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RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS EMPRESAS & Colbun

Ley 20.393 . 5 g g
; Qué significa" Promulgada en La empresa puede ser procesada y sancionada penalmente por actos criminales cometidos por
¢ : 2009 sus empleados, directivos u otros representantes en el curso de las operaciones de la organizacion.

Ultima actualizacion - Afio 2023

LEY 20.393 () LEY 21.595

Cantidad de Delitos

e 23 Delitos. * Mas de 200 Delitos.

Delitos cometidos por

« Personas especificas en posiciones clave dentro de la » Persona que ocupe un cargo o funcion en la persona juridica o
un tercero intermediario (Prestadores de servicio, proveedores,

organizacion. -
contratistas, entre otros)

Multas, Comiso de ganancias, Restricciones en las actividades comerciales,
Supervision de la empresa e incluso su disolucion.



RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS EMPRESAS

DELITOS DE SOBORNO

m Corrupcidn entre particulares (activa)

Empleado o mandatario que solicita 0 acepta recibir un beneficio econémico o
de otra naturaleza, para si 0 para un tercero, para favorecer o haber favorecido a
un oferente sobre otro, en el ejercicio de sus labores de contratacion.

Ejemplo: Trabajador de Colbin recibe de un proveedor un soborno para que le asigne un

contrato.

m Cohecho a Funcionario Publico

Dar, ofrecer o consentir en dar un beneficio econdmico o de otra
naturaleza, a un empleado publico nacional, en provecho de éste o de un
tercero, en razoén del cargo del empleado.

Ejemplo: Proveedor permanente ofrece un soborno a un Funcionario Publico durante el

desarrollo de una fiscalizacién para que favorezca a Colbin durante la visita.

« Colbun

LATERCERA

.} denas 30 MAR 2021 08:16 PM

La historia tras el primer
juicio por cohecho entre

particulares en Chile

Cerveceria AB InBev detecté que uno de sus ejecutivos recibia pagos de
parte de un proveedor para ser beneficiado en la asignacion de recorridos
diarios en distribucion. Se trata del primer caso de cohecho entre
privados en Chile y, por estos dias, en universidades que imparten la
carrera de Derecho es objeto de estudio y debate.

LATERCERA

@
Jaime Orpis se entrego ala
Jjusticia para cumplir pena de
carcel: abogado dice que se
acatara fallo y pagara multas

La undécima sala de la Corte de Apelaciones de Santiago rechazé el

recurso impetrado por la defensa del exsenador y confirmé la
sentencia que condené a Orpis a las penas de 5 anos y un dia y 600
dias de presidio efectivo, en calidad de autor de seis delitos

consumados de fraude al fisco y dos delitos consumados de

cohecho, en el marco del denominado caso Corpesca.

K £ 7 ENE 2022 0957 AM )
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LINEA DE DENUNCIAS & Colbun

¢Quiénes pueden realizar una denuncia?

A Cualquier persona o grupo de interes, trabajadores, colaboradores, accionistas, clientes,
proveedores, comunidades y/o terceros ajenos a la entidad.

¢Donde se puede realizar una denuncia?
B El Denunciante podra realizar la denuncia, a través de alguno de los siguientes canales:

828 \yes - x@, CARTA FiSICA o

En un sobre confidencial a
Formulario de denuncias ﬂom_bre, del Gerente de
https://www.denunciascolbun.cl Auditorfa Interna.

Direccién: Av. Apoquindo #4775,
iso 13 Las Condes, Santiago.
P Sy,

\_ J

Esta linea debe ser utilizada de forma responsable, promoviendo los valores de la verdad y el respeto




PROCESO DE GESTION DE DENUNCIAS € Colbun

3 RECEPCION
L=1 Al recibir la denuncia se responde al Denunciante acusando recibo, se solicita evidencia o informacion
adicional, y se registra la denuncia de forma interna.

INVESTIGACION
O\ * Es realizada por el Comité de Etica.
« Se asegura a las partes involucradas:

« Las denuncias por maltrato, acoso laboral y acoso sexual son investigadas por
« Los plazos para gestionar las denuncias deberan respetar los plazos legales aplicables, o aguellos
establecidos en el RIOHS. (Entre 30 y 90 dias).

RESOLUCION ,
El Comité de Auditoria evalla la gestion realizada por el Comité de Etica. Si la denuncia es Acreditada, la
sancion podria abarcar desde una amonestacion verbal hasta el despido del trabajador.



ESTADISTICAS CANAL DE DENUNCIAS 2016 - 2023 € Colbun

187 : NUmero de Denuncias por Afio

DENUNCIAS
3
23
20
18 I I 18

GESTIONADAS
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

30

23 24



ESTADISTICAS CANAL DE DENUNCIAS 2016 - 2023 & Colbun

Incumplimiento de normativa interna T 30
Conflicto de Interés NN 24
Malos tratos 22
Reclamo de proveedor/subcontratista N 14
Incumplimiento Legal N 11

Acoso Laboral 11

N L,J mero de Conflicto con terceros 10
Deﬂunciag Comportamiento inadecuado 9
por Temética Acoso Sexual 5

Medio Ambiente 5
Irregularidades con Proveedor N 5
Afectacion a la Comunidad 4

Incumplimiento con Proveedores [N 4

Seguridad y Salud 4
Trabajo fuera de horario 3
Discriminacion 3
Oferta de trabajo falsa 2
Uso de terrenos por terceros 2 DENUNCIAS
Otros 3 GESTIONADAS
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LECCIONES APRENDIDAS @ colbun

Cobro de comisién por Reclamos de trabajadores Irregularidades en
adjudicacion de trabajos desvinculados de empresas licitacion (favoritismos y
contratistas empresas palo blanco)

r >

Accidente de trabajador Administrador de contrato de Acoso laboral a
de empresa contratista empresa contratista amigo trabajador de contratista
no informado de trabajador de Colbun y trabajador de Colbun




LO MALO ES MALO
INCLUSO SI TODO EL MUNDO LO ESTA HACIENDO

LO CORRECTO ES CORRECTO
INCLUSO CUANDO NADIE LO ESTA HACIENDO
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