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El ano 2023 fue para Colbun un periodo donde avanzamos decididamente
en nuestra Agenda Estratégica, piedra angular en el camino de construir
una empresa sostenible y rentable, aportando de manera relevante a
los enormes desafios derivados de la transicion energética, los que se
hacen cada vez mas evidentes en términos operacionales, regulatorios,
sociales y medioambientales. En esa perspectiva, tenemos la conviccion
de que el crecimiento econémico y el crecimiento de la demanda eléctrica
estan intimamente vinculados, y que aumentar la oferta de energia de
manera sostenible, sequra y competitiva no solo es coherente con nuestro
propdsito, si no que permite crear mejores oportunidades para las
personas, para el pais y para el planeta.

Resultados 2023

Los ingresos operacionales de Colbun en el periodo
alcanzaron los US$2 mil millones, un nivel similar a los
del ano anterior, mientras que los costos aumentaron
en 6%, empujados principalmente por mayores costos
de compras de energia en Chile y Peru. Debido a lo
anterior, el EBITDA del ano se redujo en un 6%,
llegando a US$714 millones. La utilidad neta del
periodo, en tanto, ascendié US$404 millones
en 2023, que se compara favorablemente con
US$311 millones del ejercicio anterior, debido
fundamentalmente al reconocimiento de
un ajuste positivo de precio asociado a la
venta de Colbun Transmision S.A. (ver
detalles en pag. 17). Estos resultados
se obtuvieron en un contexto donde

la demanda por energia eléctrica

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

PRESIDENTE

Un mensaje para nuestros
accionistas y grupos de interés

en Chile tuvo una contraccion de 1,5% el ano pasado, debido
principalmente al menor dinamismo de la economia, mientras el
costo marginal promedio experimento una leve disminucion de 2,3%

debido a las mejores condiciones hidrologicas.

En materia de indicadores de gestion ambiental, social y de
gobernanza, en tanto, la Compania tuvo importantes avances. En el
caso de la huella ambiental, el factor de emisiones de gases de efecto
invernadero se redujo 20% vy la intensidad de uso de agua operacional
cayo 37% —ambos respecto de la linea de base 2018—, mientras que a
nivel de nuestra gestién global en sostenibilidad, la Compania volvio a
ubicarse dentro del 10% de las empresas eléctricas con mejor puntaje
en el Dow Jones Sustainability Index, de un total de 250 empresas
evaluadas a nivel mundial.

Estrategia y avance de proyectos

En Colbun tenemos una ambiciosa Agenda Estratégica que actualizamos
a fines de 2022. La definimos en consistencia con la transicion energética
gue viven Chile y el mundo, junto a los desafios sociales y ambientales
gue enfrentamos en el planeta. Esta hoja de ruta es la confirmacion del rol
gue asumimos en cuanto a proveer a la sociedad y nuestros clientes un
suministro —y soluciones energéticas— seguro, competitivo y sostenible,
en coherencia con nuestro proposito: transformamos la energia, en
equilibrio con el planeta, para impulsar tus proyectos y suenos.

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA
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Es asi como el proyecto Parque Edlico Horizonte (816 MW, comuna

de Taltal) siguid progresando de acuerdo con los plazos establecidos,
completando un 76% de avance a diciembre de 2023. Horizonte es una
iniciativa emblematica no solo para nuestra Compania, sino para el pais.
Es el mayor proyecto en construccion en Chile y el segundo mayor parque
edlico en Ameérica Latina, lo que constituye un nuevo posicionamiento
competitivo para Chile en la escena regional e internacional.

También seguimos fortaleciendo nuestra cartera de proyectos, logrando
en enero de 2024 la aprobacion ambiental del proyecto fotovoltaico y de
baterias Celda Solar (420 MW y un BESS equivalente a 1.200 MWh por
dia en la comuna de Camarones) y el ingreso a evaluacién ambiental del
proyecto eolico Cuatro Vientos (360 MW, comuna de Llanquihue).

Nuestra Compania tiene asi a la fecha 816 MW en proyectos
renovables en construccién; poco mas de 1.700 MW en proyectos
eodlicos y solares aprobados ambientalmente, alrededor de 1.200 MWh-
dia en baterias también aprobados, y 720 MW en proyectos edlicos
en diversas etapas de evaluacion ambiental. A esto se suman otras
iniciativas de generacion renovables y de almacenamiento en etapas
mas tempranas de desarrollo, incluyendo analisis de factibilidad,
estudios ambientales y proceso de socializacién y participacion
temprana con las comunidades involucradas (ver pag. 62). Toda esta
cartera nos permitira cumplir la ambiciosa meta de tener al menos
4.000 MW eodlicos, solares y almacenamiento al ano 2030.

Esta hoja de ruta es la confirmacién del rol que asumimos en
cuanto a proveer a la sociedad y nuestros clientes un suministro
—y soluciones energeticas— seguro, competitivo y sostenible
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Vision comercial y optimizacion de activos

Para desarrollar esta cartera de proyectos tenemos una estrategia
comercial prudente y equilibrada. Luego de que en 2017 la Compania
decidiera poner foco en los clientes libres —grandes consumidores
de energia que negocian directamente sus contratos de suministro—
al cierre de 2023 un 80% de las ventas de Colbudn en Chile se
focalizaban en clientes de este segmento, totalizando 328 empresas
suministradas, las cuales ademas estan demandando en forma

creciente energia renovable (ver pag. 88)

De manera complementaria, ampliamos nuestra oferta de valor a
la provisién de distintas soluciones energéticas, tales como plantas
fotovoltaicas de autoconsumo, sistemas de gestion de eficiencia
energética y almacenamiento, contribuyendo asi a las metas de
sostenibilidad de nuestros clientes.

Hoy somos de los mayores suministradores de energia renovable a
la gran mineria y tenemos una presencia diversificada en industrias
que van desde el sector agricola hasta el salmonero, todo lo cual se
ha logrado equilibrando compromisos comerciales con disponibilidad
propia de generacion de energia, definicién que ha resultado clave
para alcanzar los resultados obtenidos en los Ultimos anos. (ver

detalles en pag. 89)

Adicionalmente, y como otro eje de nuestra Agenda Estratégica, la
Compania ha sido muy rigurosa en la optimizacion de sus operaciones,
de modo de responder adecuadamente a los desafios de seguridad

de suministro de un sistema eléctrico, que tiene una alta presencia

de energia de fuentes variables e intermitente, asi como la mayor
ocurrencia de eventos climaticos extremos. Dan cuenta de esta
realidad el desarrollo de distintas innovaciones que impulsamos para
mejorar el desempeno de nuestras centrales (ver pag. 89), asi como el
positivo rol que jugaron nuestros embalses durante las inundaciones
del invierno pasado, al amortiguar el impacto de las crecidas de los
rios Maule y Biobio.

PROMOVEMOS UN
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OPORTUNIDADES

Hidrogeno Verde y desafios de la transicion

2023 fue también un ano importante para nosotros en términos de
despliegue de la estrategia de Hidrégeno Verde. Suscribimos una
alianza con la multinacional japonesa Sumitomo para proyectos

de amoniaco verde y dimos pasos relevantes para el desarrollo de
potenciales proyectos en Antofagasta y Magallanes. Ademas, en

los primeros dias de enero de 2024 inauguramos nuestra primera
planta de Hidrogeno Verde en nuestra central Fenix en Perd, que sera
acompanada este ano por una similar en Nehuenco, permitiendo asi
reducir las emisiones de ambos complejos. A esto se suman otros

proyectos que estamos impulsando con miras a gestionar soluciones

para nuestros clientes, como un bus en base a este nuevo combustible,

en desarrollo junto a Anglo American y la Corporaciéon de Fomento
(Corfo) (ver pag. 69)

El Hidrogeno Verde aparece como un eje central en el camino hacia
una economia global con menores emisiones que permita hacer frente
al cambio climatico. Pero la escala de este tipo de proyectos es de

tal magnitud, gue es necesario mirar con realismo y prudencia los
enormes desafios tecnoldgicos, sociales, territoriales y ambientales
que el desarrollo de esta industria en particular, y de la transicion

energética en general, demandaran en los préoximos anos.

Estos desafios se convertiran en realidad solo a través de un dialogo
publico-privado que, de manera activa, constructiva y eficaz, fomente
un marco regulatorio estable y un clima de inversion adecuado para
avanzar con altos estandares ambientales y sociales en los proyectos
de inversion e infraestructura que la transicion energética ya empezo a
demandar. Un muy pequeno botén de muestra de lo que esto significa
en la practica lo representé la implementacion, a fines de 2023, de un
nuevo reglamento de escoltas privadas para el transporte de cargas
sobredimensionadas, normativa que fue fruto de un activo dialogo
publico-privado y que se estima sera muy relevante para acelerar el
desarrollo de proyectos de energia edlica.

Como ésta, hay muchas areas y materias en las que sera fundamental
mejorar los espacios de colaboracion entre el sector publico, el

sector privado, las comunidades y la sociedad civil para ir desatando
los nudos de la transicion energética. En este camino no hay balas

de plata, y se requiere de un esfuerzo sistematico, multisectorial y

consistente en el tiempo para avanzar.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

En esta misma perspectiva, mientras las empresas privadas
tenemos el deber de hacer proyectos con altos estandares técnicos,
ambientales y sociales, involucrando de manera muy temprana a las
comunidades —lo que hoy en Colbun es una practica sistematica—,
el sector publico debe proveer marcos regulatorios estables y sin
distorsiones que den las senales correctas para el despliegue de la
iniciativa privada en condiciones competitivas. Un buen ejemplo

es lo que ocurre en almacenamiento: en el ultimo ano el mercado
—y Colbun también por cierto— han respondido de manera muy
rapida a las necesidades de almacenamiento de energia que se preve
necesitara el sistema eléctrico en los proximos anos, con una gran
incorporacion de nuevos proyectos de baterias y otras tecnologias
que haran practicamente innecesaria la licitacion considerada por
el gobierno en el proyecto de ley sobre transicién energética que

se tramita desde el 2023 en el Congreso. Sin embargo, para que el
desarrollo de dichos proyectos se materialice, se necesita la pronta
promulgacién del Reglamento de Potencia, hoy en Contraloria.

Este nos recalca la importancia de insistir en politicas publicas
adecuadas para el correcto desarrollo de industrias que aporten en la
robustez y sustentabilidad del sistema y un enfoque responsable a la
hora de encauzar iniciativas regulatorias para un mercado del que nos
debemos sentir orgullosos a nivel mundial. Solo asi podremos habilitar
una transicion energética responsable que vele por la seguridad del

suministro eléctrico.

Para acompanar este proceso, toda nuestra estrategia de negocios
esta alineada con el esfuerzo que requerira construir esta economia
mas baja en emisiones de carbono, lo cual implica no soélo definir qué
tipo de proyectos queremos impulsar, sino también como queremos
hacerlos. Para esto, definimos tres condiciones habilitantes que son
parte central de nuestro quehacer. Primero, contar con un desarrollo
organizacional que nos permita una atraccion, desarrollo y retencién
de talento consistente con estos grandes desafios, materia en la cual,

a modo de ejemplo, avanzamos el ano 2023 a través de un aumento a
23% en la participacion de mujeres en nuestra dotacion final (pag. 112).
En segundo lugar, lograr un desarrollo del negocio sostenible a largo
plazo con metas y planes de accion clara en materia ambiental, social
y de desarrollo interno y gobierno corporativo, destacando aqui el
avance en la reduccion de nuestra huella de emisiones y de aguas que
tuvimos durante el ano pasado (pag. 151). Y finalmente, impulsar una

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA
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cultura transversal de innovacion gue fomente la agilidad, flexibilidad,
transformacion digital y aporte de valor a la estrategia, siendo en ese
sentido un paso muy relevante la incorporacién de Colbin —como
Unica de empresa de energia— al Instituto de Tecnologias Limpias,

el mayor esfuerzo publico-privado hecho hasta ahora en Chile para
fomentar el desarrollo de innovaciones en materia de tecnologias
limpias, a-través de un consorcio con apoyo de Corfo, mas de

una decena de universidades chilenas, asociaciones gremiales,
fundaciones de investigacion y empresas del sector publico’y privado.
(pag. 84).

“Transformamos la energia, en
equilibrio con el planeta, para
impulsar tus proyectos y suenos’.

Actualizacion del Propdsito

Con el fin de visibilizar el elemento movilizador que hay detras de
estrategia, y que da cuenta de por qué y para qué existimos como
empresa, el ano pasado renovamos nuestro Propdsito. Fue un
ejercicio muy inspirador y positivo, que involucro de manera activa
a mas del 80% de nuestros trabajadores (sobre 800 personas) y
que permitio cristalizar en pocas palabras todo el compromiso,
orgullo y sentido de trascendencia que le damos a nuestro trabajo
en Colbun: “Transformamos la energia, en equilibrio con el
planeta, para impulsar tus proyectos y suenos”.

Quisiera terminar agradeciendo el compromiso y la confianza

que han depositado en esta Compania nuestros accionistas,
trabajadores, proveedores, clientes y comunidades. Sin el trabajo
colaborativo y de aprendizaje que logramos en la interaccion
diaria con cada uno de ellos, Colbun no seria la empresa que es
hoy. Espero que esta Memoria Integrada 2023 —que fue elaborada
siguiendo los principios de la Norma de Caracter General 461 de la
Comisién para el Mercado Financiero, de Pacto Global de Naciones
Unidas y de los estandares del Global Reporting Iniciative (GRI)—
sea un buen reflejo de ese trabajo mancomunado.

Muchas gracias,

Hernan Rodriguez W.
Presidente de Colbun S.A.
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y qué hacemos

[NCG 461 6.2.i] [GRI 2-6]

Contamos con una cartera de mas de 400 clientes industriales y En nuestras relaciones con clientes
empresas, cerca de 1.200 trabajadores y una potencia instalada s .
o sy AR 2 _ comprometemos la energia que producimos
de mas 4.000 MW a través de 27 centrales de generacion en Chile i
y Perd. Ademas, 110 clientes en ambos paises utilizan nuestros mediante contratos de largo plazo para Capacidad instalada ceptrales-epn Chile % Perd
servicios de valor agregado. grandes empresas.
En Chile, Colbun es el segundo mayor operador del Sistema Junto con ello, ofrecemos soluciones integrales que abarcan desde
Eléctrico Nacional (SEN), con cerca del con cerca del 15,5% de infraestructura para electromovilidad hasta iniciativas de energia
participacién del mercado (medido en energia generada). También distribuida, eficiencia energética y almacenamiento, entre otros. H ‘ Ibl
tenemos una presencia consolidada en Perd, pais donde ocupamos
el quinto lugar como generadores, con un 5,8% de participacion de ira bajadores pa rtici paCiéﬂ de mercado

mercado (también medido como energia generada)
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Propdsito y valores corporativos

[NCG 461 2.1]

Con el firme compromiso de contribuir

a la transicidon energética con energias
renovables, en 2023 actualizamos nuestro
propdsito en linea con la agenda estratégica
corporativa y su hoja de ruta a 2030.

El origen de nuestra Compania se remonta a la transformacion del
agua en energia. Ahora, ademas, nos enfocamos en potenciar los
recursos solares y eélicos para avanzar en la descarbonizacién de

la matriz energética, sin olvidar que nuestros clientes y la sociedad
necesitan también el suministro seguro, continuo y competitivo que
dan las centrales térmicas, mientras avanzamos en una transicion
energética responsable. Buscamos convertir la energia en progreso y
dar sentido a nuestra actividad.

Propdsito

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA
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Valores Colbun

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS

Lideramos responsablemente

Tenemos un rol clave en la sociedad

—> Creemos en una transicion ehergética

responsable en la que somos un actor relevante.

—> Desarrollamos proyectos que aportan a un

mejor futuro.

—> Construimos un negocio de largo plazoy
sostenible, que se mantiene vigente y adaptandose
a las cambiantes necesidades de la sociedad.

—> Aspiramos a hacer lo correcto, actuando de
manera integra y siendo conscientes de nuestro

aporte en los lugares donde operamos.

Nos importan
|as personas

iNos importas tu!

—> Promovemos el respeto por las personas, la
colaboracion y el trabajo en equipo para lograr
las metas de la Compania.

—> Buscamos desarrollarnos en un espacio donde
todos sintamos que podemos entregar lo mejor de
nosotros mismos.

—> Queremos ser una empresa atractiva e inspiradora
para el talento, donde las personas puedan

alcanzar sus suenos.

—> Creemos que la dignidad y la seguridad de las
personas estan por sobre cualquier meta.

Tenemos un
proposito integrador

—> Buscamos conocer a nuestros clientes y sus
necesidades, haciéndonos parte de sus retos y
metas, para que puedan alcanzar sus objetivos.

—> En el corazon de Colbun siempre estan presentes
las necesidades y desafios de nuestras
comunidades; las conocemos de cerca, Nos
involucramos de manera tempranay lo hacemos

con un sentido de largo plazo.

—> Integramos en nuestro proposito a diversos grupos de
interés, generando oportunidades para su desarrollo.

Queremos dejar
una huella positiva

—> Buscamos que el desarrollo de nuestra empresa
sea en equilibrio con el planeta.

—> Nos desafiamos a contribuir a la mitigacion y
adaptacion al cambio climatico.

—> Cuidamos la biodiversidad, promovemos un
uso responsable de los recursos naturales
y fomentamos la economia circular.

CRECIENDO JUNTO A CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS
NUESTROS SOCIOS NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES

Actuamos
con coherencla

Somos personas de palabra

—> Buscamos ser congruentes entre lo que pensamos,
lo que decimos y lo que hacemos.

—> Trabajamos con la conviccion de que el horizonte de

relaciones que creamos es siempre de largo plazo.

—> Creemos que la confianza se construye en base a la
transparencia y honestidad en nuestras relaciones.

—> Reconocemos con humildad nuestros errores y somos
proactivos en aprender de ellos para enmendarlos.

EN EQUILIBRIO ACERCA DE
CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

ITrabajamos
con pasion

Le ponemos toda la energia

—> Buscamos la excelencia y siempre estamos
dispuestos a hacer un esfuerzo adicional.

— Fomentamos una actitud innovadora en todo lo que

hacemos, promoviendo un aprendizaje permanente.

—> Sentimos orgullo por lo que hacemos, como lo
hacemos y para qué lo hacemos.

—> Tenemos una actitud positiva y proactiva que
se contagia, promoviendo ambientes de trabajo

colaborativos, creativos y entretenidos.
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Nuestra historia

[NCG 461 2.2]

137,58 19386 152962 9 P90 T 2002

Se ponen en marcha las i : 57 v, e
e FERY e Con la division de Endesa Entra en operaciones la La Corporacion de Entra en operacion la La Central Téermica Se ponen en marcha la
centrales hidroeléctricas
: e S.A., nace la Empresa Central Hidroeléctrica Fomento (Corfo) realiza Central Hidroeléctrica de Ciclo Combinado Central Téermica de Ciclo
e embalse Colbun
By : Z Eléctrica Colbun Machicura San Ignacio, en la Regidn una licitacién que permite Rucue (Regién del Biobio). Nehuenco | (Regién de Abierto Nehuenco lll y la
achicura, construidas : S ; . ) .
: S.A., hoy conocida como del Maule. la entrada de accionistas Valparaiso) comienza Central Térmica de Ciclo
por la entonces empresa , . LS Ty ) ; - :
Colbun S.A. privados. Su participacion su funcionamiento. Combinado Nehuenco Il.
estatal Endesa. _ > ;
se reduce y el Estado deja (Regidén de Valparaiso).
de controlar la Compania.

2009 2008 2007 xan 2006 2005

La Central ] Se inaugura la Central Se ponen en servicio las centrales hidroeléctricas de pasada Tractebel vende su ; El Grupo Matte se convierte
Termoeléctrica de Hidroeléctrica Hornitos Quilleco (Regidn del Biobio) y Chiburgo (Regién del Maule). participacion del 9,53% en el controlador de Colbun
Ciclo Abierto Los Pinos (Region de Valparaiso). La Central Chacabuquito (Region del Valparaiso), la primera en Colbun a Antarchile S.A. a través de Minera
(Region del Biobio) hidroeléctrica en el mundo en transar créditos de carbono, se S.A. (Grupo Angelini). ] Valparaiso S.A..Comienza a
inicia operaciones. registra ante el Mecanismo de Desarrollo Limpio (MDL) de la operar la Central Térmica
Organizacion de Naciones Unidas. de Ciclo Abierto Candelaria
(Regién de O'Higgins)
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Nuestra historia

[NCG 461 2.2]

2010

Se pone en marcha la
Central Hidroeléctrica
San Clemente (Region del
Maule). Nuestra compania
establece su Estrategia
de Sostenibilidad.

A

Inauguracién del parque fotovoltaico Diego de Almagro Sur
(230 MW); implementacion del sistema de almacenamiento
BESS Diego de Almagro Sur, (8 MW de capacidad y 32 MWh
de energia), el primero de este tipo de Colbln y el primero
también de la Region de Atacama.

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS
TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES

2] 2 v 2074

La central Santa Maria Se inauguran la
(Region del Biobio),
Unica central térmica a

Central Hidroeléctrica

Angostura y el proyecto
carbon de Colbun, entra turistico asociado,
en operacion. Parque Angostura

(Region del Biobio).

227

El proyecto edlico Horizonte inicia su construccion. Comienza
a operar la planta solar Machicura (9 MW); se aprueban
ambientalmente los proyectos fotovoltaicos Jardin Solar
(530 MW, Region del Tarapacd) e Inti Pacha (hasta 712 MW,
Regidn de Antofagasta).

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

285

Adquisicion del 51% de
Fenix Power Perd S.A,,
propietaria de una central
de ciclo combinado a gas
natural en Chilca, Peru.

2020

Inicio de la construccién
de los parques
fotovoltaicos Diego de
Almagro Sur (Regién de
Atacama) y Machicura
(Region del Maule).
Adquisicion de la
empresa de soluciones

energéticas Efizity.

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

2047

EN EQUILIBRIO ACERCA DE
CON EL PLANETA

Adjudicacion de la concesion para desarrollar

Horizonte (Regién de Antofagasta, Taltal), el mayor

parque edlico de Chile. Ingreso de Colbun al indice
de Sostenibilidad del Dow Jones (DJSI) de Chile y

de Emerging Markets.

2019

Adjudicacion del contrato
de energia renovable con
BHP por 3.000 GWh al
ano, uno de los mayores
licitados hasta ese
momento. Se inaugura el
Balneario Machicura, en el
Embalse Machicura.

2018

La Central Hidroeléctrica
La Mina (Region del
Maule) inicia operaciones.
Comienza la operacion de
la Planta Solar Ovejeria
(Regién Metropolitana).

ESTA MEMORIA

10
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C LA V ES MW Seguimos desplegando nuestra capacidad de contribuir a la transicion energética

con proyectos de gran escala, brindar soluciones innovadoras y generar alianzas

Un recorrido por 2023 para responder a las necesidades de energia de diversos clientes.

Los principales hitos del ano dan cuenta del compromiso
de los equipos de Colbun por avanzar en los objetivos del
negocio y las relaciones con nuestros grupos de interés.

2023

Enero Abril Mayo Junio

Alianza con Sumitomo para estudiar la factibilidad Inauguracion en Yumbel de planta fotovoltaica de Constitucion de alianza con ChileMass para Creacion —junto a otras cuatro companias— del
de desarrollar proyectos de amoniaco verde en Lacteos Matthei —cliente de Colbun Soluciones— explorar innovaciones energéticas y ambientales Pacto por la Seguridad Hidrica, cuyo foco es
base a hidrégeno producido con energia renovable gue permite abastecer alrededor del 20% de sus en Estados Unidos. compartir buenas practicas para que la huella
en las regiones de Antofagasta y Magallanes. necesidades energéticas. hidrica de la actividad privada sea positiva.

La central Fenix, operada por Colbun en Perd,
obtuvo la segunda estrella del programa “Huella
de Carbono” del Ministerio del Ambiente por la
gestion de sus emisiones.

HUELLADE PERU
CARBONO *x*

Nuestro equipo humano
reforzé su compromiso por
avanzar en los objetivos del
negocio y las relaciones con
los grupos de interes.

Agosto

Tras un proceso de mas de ocho meses y la
participacion de cerca de 800 trabajadores,

se presenta el nuevo Propdsito de Colbun:
“Transformamos la energia en equilibrio con el

planeta, para impulsar tus proyectos y suenos”.
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Un recorrido por 2023

Agosto Septiembre Noviembre Diciembre

Se declara un incendio en la zona de filtros
de la turbina a gas de la Unidad 1 del
Complejo Nehuenco, central que en ese
momento se encontraba en mantenimiento.
El fuego fue contenido en menos de una
hora y no afecté a las otras dos unidades

de la instalacion.

Termina la construccion de las 140
fundaciones del proyecto Parque Edlico
Horizonte, el mayor proyecto edlico de Chile

y uno de los mas grandes de América Latina.

Desarrollo, junto a Polpaico Soluciones,
del parque de autogeneracion fotovoltaica
mas grande de Chile. Ubicado en Tiltil, su
construccion y operacion esta a cargo de
Colbun Soluciones.

Acuerdo de suministro de energia 100%
renovable con Collahuasi por hasta 650
GWh durante 12 anos.

Firma de contrato con Aguas Pacifico para suministrar

energia 100% renovable a su planta desalinizadora.

Firma de una alianza con Anglo American y la startup
tecnologica Reborn Electric Motors que, con el apoyo de Corfo,

impulsara el desarrollo del primer bus a hidrogeno hecho en Chile.




(Colbun

(LAVES 4/

IMPULSAMOS LA
ENERGIA DEL FUTURO

Un recorrido por 2023

Proyecto de conservacion
Rincdn del Sur, ubicado en

la ribera del Lago Chapo,
Implementa un innovador
meétodo de monitoreo de fauna
con ADN que permite identificar

nuevas especies.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

La Federacion de Rugby de

Chile y Colbun firman alianza
para neutralizar los viajes de
Los Condores a Francia 2023
con bonos de carbono.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

Se inauguran el Centro
Historico y Cultural en la
comuna de Santa Barbara,
proyecto desarrollado en
conjunto con el municipio local
(Region del Biobio), y el Paseo
Pretil Machicura, iniciativa
Impulsada con la Municipalidad
de Colbun (Region del Maule).

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO ACERCA DE | ,I 3
CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

Lanzamiento de la iniciativa “Mide tu Huella
Proveedores”, proyecto para la industria energética,
el cual permite que proveedores midan y gestionen
su huella de carbono y emisiones.

Acuerdo publico-privado para la construccion de una
planta de tratamiento de agua potable en Quillota
con innovadora solucion de economia circular,
beneficiando a cerca de 800 familias del Sistema de
Agua Potable Rural de Santa Rosa de Colmo.

Neutralizacion de las emisiones

de carbono generadas por las
actividades asociadas a los XIX Juegos
Panamericanos y Parapanamericanos
Santiago 2023.
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Sintesis en cifras

B CHILE Bk PERU
US$2.003,6 mm e 3.419mw 22" . B72 mw

Ingresos de actividades ordinarias

Cifras consolidadas 2023

: Energia 4 9 JEBQ* w3 604 T
generada o GWh del SEN o GWh del SEIN

US$713.9 um

EBITDA | Participacion ’I 5 5(y 10% de participacion 5 8(y
~ demercado : O | enMwenel SEN : 0
En téerminos de energia generada

Empresas -
0
- /0 proveedoras .
Margen EBITDA
Clientes que —> 20 clientes regulados . — 6 clientes regulados
compran energia 3 4 8 (empresas distribuidoras) 5 3 (empresas distribuidoras)
—> 328 clientes libres — 47 clientes libres
Clientes con servicios 9 é 1 4
de valor agregado

*Energia Generada Propia

5% de participacion
en MW en el SEIN
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Reconocimientos y certificaciones

Distintas entidades valoraron y destacaron los avances y
contribuciones de nuestra empresa a traves de su gestion durante el ano.

Enero
Diagnostico DD.HH. UC

En el primer Diagnostico sobre Derechos Humanos y
Empresas, realizado por el Programa en Sostenibilidad
Corporativa de la Pontificia Universidad Catolica, Colbun
se ubico en el cuarto lugar entre un total de 29 empresas
evaluadas, todas ellas del IPSA.

Febrero
FTSE4Good Index

fue certificada como miembro del

Colbun, por cuarto ano consecutivo,

FTSE4Good Index Series 2023, indice
gue evalua anualmente el desempeno

corporativo— a su gestion de negocio.

Mayo

Reportes de Sostenibilidad Internet Advertising
Tributaria de Empresas del IPSA  Competition

Desarrollado por académicos de la Pontificia Colbun.cl fue reconocido como el
Universidad Catolica de Valparaiso y de la mejor sitio web de energia 2023
Universidad Austral de Chile, la Compania se segun la Internet Advertising
situd en el tercer lugar en este ranking que Competition (IAC).

mide el cumplimiento de los estandares de
sostenibilidad tributaria.

Agosto
GPTW Mujeres

Colbun recibié un
reconocimiento por situarse
entre las ocho Mejores

Empresas para Mujeres (de

de las companias que destacan por FTSE4Good menos de 1.000 personas)
integrar los criterios ESG —practicas segun el instituto Great
ambientales, sociales y de gobierno Place To Work.

Los Mejores
Lugares para
Trabagjar™

para Mujeres

Great

Informe de
Pagadores de la
Bolsa de Productos

Colbun fue destacada con

el primer lugar en ranking
‘Informe de Pagadores 2023" de
la Bolsa de Productos (BPC) y la
Asociacion de Emprendedores
de Chile (Asech), tanto en la
categoria Empresas de Energia
como en el ranking total.

Octubre
Ranking UAI V% Brinca puntuacion permitio

La Escuela de Negocios de la
Universidad Adolfo Ibafez y la
consultora Brinca ubicaron a
Colbun en el primer lugar de su
Ranking de Sostenibilidad de
empresas IPSA.

CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO
NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA

Diciembre

Indice de
Sostenibilidad
Dow Jones

Colbun mantuvo
Su presencia eh el
10% de eléctricas
mejor evaluadas a
nivel mundial. La

a la empresa ser
incluida por séptimo
ano consecutivo en el
DJSI MILA Alianza del
Pacifico y por octava
vez en el DJSI Chile.

Member of
Dow Jones
Sustainability Indices

Powered by the S&P Global CSA

Noviembre

Asociacion De
Empresas Consultoras
de Ingenieria de Chile

La Asociacion de Empresas
Consultoras de Ingenieria de
Chile (AIC) destaco el proyecto
Parque Eodlico Horizonte como
el mas importante en el rubro

energético durante este ano.

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

Avances en
economia circular

En el marco del Acuerdo de
Produccién Limpia (APL)
“Transicion a la Economia
Circular”, articulado por
Accion Empresas, la
Agencia de Sustentabilidad
y-Cambio Climatico

(ASCC) de Corfo brindé

un reconocimiento a la
Compania por sus avances

en economia circular en las

dos instalaciones adheridas:

Complejo Nehuenco y
Complejo Colbun.

/-"\

SANTIAGO

O CIRCULAR ECONOMY
A HOTSPOT 2023

Conecta 2023
de Pacto Global

El programa
“Promocion Ambientes
Sanos y Libres de
Acoso” de Colbun

fue destacaao por

los Reconocimientos
Empresariales Conecta
2023 de Pacto Global
Chile, organizacion
dependiente de
Naciones Unidas.

CLNM=CTA

IMPULSANDO LA AGENDA 2030
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Reconocimientos y certificaciones

SO
NS
ISO 14001:2015

Certificacion Norma ISO 14001:2015
del Sistema de Gestion Ambiental

Esta norma internacional establece los lineamientos de un sistema . _ e
de gestion ambiental y permite implementar, mantener y mejorar e = : > . ~
> — 3 L{ -
continuamente los requisitos internos y externos aplicables a los procesos o e : -
de operacion de generacion de energia eléctrica de la empresa. A la : _ E T . '
fecha Colbun cuenta con la certificacion de la norma ISO 14001:2015, ' > -2
; o, ; ) [ i | Moy ) e I
gestionada con la Casa Certificadora TUV Rheinland. 2 o — | 2 . > A ﬁ
/ """:' el .:F“ = < Loloy, HI“ : p:v Das y ‘{EO”-"'--'.
Frv oot A N == ; : Ibun, | 2EV DAy — =t i N
< iy ; g =11 '. : : A RRE-E o i 0y \
g o \ . ‘\ — ~ ‘ % - i F(_ 'm:{ _ / ‘ \ . —- \ i
ISO - 1 ¥ 1Ly
N2 3 l \ | l | 2l = . /. P I. I ¥
ISO 45001:2018 3 Wi : . —FN A ¥ _ € | _
; I- \ . \ ;,?" / & 3 ] “_" 4 % \ 1 {
- e - £ . 17, 4N ; N A il . — ! N 3
Certificacion Norma ISO I — =y . 9 Sl | R | A\ =
‘L [ ! - 4 [ ———

45001:2018 del Sistema de Gestion N N T @ :

de Seguridad y Salud Ocupacional ' | N = AR =%
Bajo esta norma, las empresas cuentan con lineamientos para : jic=t) ' \ o ! -
gestionar sus sistemas de seguridad y salud ocupacional. El estandar 4 é";\% \ ; A > .%'-_i'.,__ i \| i : .
permite implementar, mantener y mejorar continuamente los ’ ‘ - Q \ ; N ery "f }/ ) \ | '@""""""‘"-; e £ ; ,l
requisitos internos y externos aplicables a los procesos de operacion ) — ; = ‘_ ,, f A\_;
de generacién de energia eléctrica de la empresa. A la fecha Colbun Q? S \ f o 5\ bt | }5 f
cuenta con la certificacion 1SO 45001:2018, gestionada con la Casa -' i S A \_ﬂ o RN \ 1 ! o
Certificadora TUV Rheinland. , = & W —y= i
S A\ 4 : - \

3 I -_*I
Certificacion del Modelo = N 7 L= _ 3
de Prevencion de Delitos S g ' '
El Modelo de Prevencion de Delitos de Colbun fue certificado por W e

ICR Clasificadora de Riesgo, para Colbun S.A.y Fundacion Colbun.
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KESULTADOS
2023

fCoIbun

Gestion financiera

En 2023, nuestra Compaiia generé un EBITDA de US$ 713,9
millones. Esta cifra implica una disminucion del 6% respecto del
ano anterior, baja que se explica principalmente por mayores
costos de materias primas y combustibles, compensados
parcialmente por mayores ingresos por actividades ordinarias.

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

Ingresos

Los ingresos de actividades ordinarias en el ano
alcanzaron US$ 2.003,6 millones, lo que representa
un alza del 1% respecto del gjercicio previo.

Esto se explica por:

—> Mayores ingresos por ventas a clientes regulados
en Chile, impulsado por el aumento de la prorrata
en contratos de Colbun vigentes, por vencimiento
de contratos de otras empresas del mercado.

—> Mayores ventas a clientes libres en Perd,
principalmente por la entrada en vigor de nuevos

contratos durante el ano.

Dichos efectos, fueron parcialmente
compensados por una caida en ventas al mercado
spot tanto en Chile como en Peru, debido a la
menor generacion del ano.

Costos

Los costos de materias primas y consumibles
ascendieron a US$ 1.130,1 millones, aumentando
6% respecto del ano anterior.

Las principales razones de esto fueron:

—> Mayores costos de compras de energia en Chile
y en Peru, a raiz de la menor generacion del ano
y a la entrada en vigencia de nuevos contratos
con clientes libres.

—> Mayores costos del item “Otros” en Chile, debido
al incremento del cargo por servicio publico
producto del cobro del fondo de estabilizacion
tarifaria (FET).

Esos efectos se compensaron en parte por
menores costos de consumo de gas y diésel,
dada la menor generacion a partir de dichos
combustibles durante el ano.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

Utilidad neta

La ganancia fue de US$ 403,8 millones en
2023, que se compara con US$ 310,5 millones
del ejercicio anterior. Este aumento se debe
principalmente al ajuste de precio asociado a
la venta de Colbun Transmision S.A.

Indicadores financieros
consolidados

Deuda

Alcanzo los US$ 2.123,3 millones.

Inversiones

Totalizaron US$ 1.031,1 millones de délares, una
disminucion del 11% respecto al cierre de 2022,
producto de los mayores desembolsos de CAPEX
asociados al proyecto edlico Horizonte y al pago de
dividendos durante el ano. Dichos efectos fueron
parcialmente compensados por el flujo operacional
registrado el 2023 y por el ajuste de precio de la venta
de Colbun Transmision S.A. Dado lo anterior, la deuda
neta totalizé US $1.092,2 millones.

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

JUNTOS SUMAMOS

ACERCA DE | ,I 7
OPORTUNIDADES

ESTA MEMORIA

1.974 A

Cifras financieras
(millones de USD)

1.488
Ingresos

operacionales

763

714

683

625
EBITDA

404

202
Utilidad

2019 2020 2021 2022 ACS
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Tasa de interés

La tasa efectiva a finales de 2023 alcanzd un 4,4%, en linea con el cierre
de 2022. Esta tasa de interés es el resultado del promedio ponderado de
los tres bonos vigentes y el crédito bancario de los cuales Colbun S.A es
deudor, junto con el bono internacional de Fenix Power. '

Apalancamiento

Dado lo anterior, las razones de Deuda Bruta/EBITDA y Deuda Neta/
EBITDA alcanzaron 3,0x y 1,bx respectivamente al cierre de 2023. El
ratio de Pasivos/Patrimonio, por otro lado, alcanzd 1,2x. Todos estos
indicadores se mantuvieron en linea respecto a diciembre 2022.

Clasificaciones al cierre de 2023
Clasificacion de Riesgo Nacional

— Feller Rate: AA

—> Fitch Ratings: AA

Clasificacion de Riesgo Internacional

— S&P: BBB

—> Moody's: Baa?2

— Fitch: BBB+

—> Todas con perspectiva estable

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

Resultados de Colbun (en millones de USD)

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

Dic-22 Dic-23
Ingresos de actividades ordinarias 1.974,0 2.003,6
Venta a Clientes Regulados 454,72 5294
Venta a Clientes Libres 1.051,7 sy
Ventas de Energia y Potencia 427,0 26 5.0 .
Peajes . 0,0 0,0
Otros Ingresos 41,1 Ji|
Materias primas y consumibles utilizados (1.069,4) (1.130,1)
Compras de Energia y Potencia (Pa3s) (22651
Consumo de Gas (520,71} (499,0)
Consumo de Petréleo (70,4) (21,5)
Consumo de Carbén (126,4) (143,3)
Otros ' : (68,9) (102,7)
Margen bruto 904,6 873,5
Gastos por Beneficios a Empleados (84,0) (91,8)
Otros Gastos, por Naturaleza (572 (67,7)
Gastos por Depreciacion y Amortizacion (219,5) (205,9)

Resultado de operacién (*)

Ganancia (pérdida) antes de impuestos

Gasto por Impuesto a las Ganancias

Ganancia (pérdida)

Ganancia (pérdida) controladora

Ganancia (pérdida) atribuible a participaciones no controladoras 45 103
EBITDA

Ingresos Financieros . 291 67,9
Gastos Financieros ) : (88,7) (85,4)
Diferencias de Cambio ' (2,7) (6,7)
Resultado de Sociedades Contabilizadas por el Método de Participacion 12 Sl
Otras Ganancias (Pérdidas) (77.7) L5

Resultado fuera de operacidon

El subtotal de "RESULTADO DE OPERACION" aquf presentado excluye la linea "Otras ganancias (pérdidas)” presentada
en los Estados Financieros. Esto se explica por un cambio de taxonomia dictado por la CMF, con lo cual el concepto de
“Otras ganancias (pérdidas)”, que en el caso de Colbln son solamente partidas no operacionales, quedé incorporado
como una partida operacional en los Estados Financieros.

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

Valor Economico de Colbin Consolidado (en millones de USD)

[GRI'201-1]

Valor Econdomico Directo Generado y Distribuido

Ingresos Operacionales Al 2.560,0
Ingresos Financieros 41,9 59
Otros Ingresos - : 0.0 0,0
Total valor econdmico directo generado (VEG) 2.337,0 2.655,%
Gastos Operativos/De Funcionamiento 85588 1.827,9
Sueldos y Prestaciones de los Empleados 122 187
Pago a Proveedores de Capital (1)/Activ.Financiamiento (2) 2554 B2
Pagos al Estado (3) 2324 Dulis
Inversiones en Activo Fijo (4) 269,2 409,3
Inversiones Comunitarias (5) - 3,7 5,2
Inversiones Medio Ambientales Sl b,b
Total Valor Econémico Distribuido (VED) 2.369,7 2.738,8
Efecto Neto Actividades Financiamiento : (217,0) (39.5)
Valor Econémico Retenido (VER) (249,0) (122,4)

Para ver el valor econémico separado en Chile y Peru, ver Anexo.

(1) Considera principalmente Dividendos pagados por Colbdn a sus accionistas.
(2) Valor neto entre ingresos y pagos de préstamos (solo monto capital, sin intereses).

(3) El gasto por impuestos para dichos periodos asciende a US$ 136,1 millones y
US$ 99,6 millones para 2023 y 2022 respectivamente.

(4) Incluye las inversiones en Depdsitos a Plazo a mas de 90 dias.

(5) Este monto de inversién comunitaria considera la_produccién de agua que Fenix entrega
a la comunidad de Chilca (aprox 1.600 m3/dia, valorada en un monto de US$ 0,53 millones).

Los valores indicados en este cuadro corresponden a los flujos de caja de la Compania
durante los periodos 2022 y 2023, razén por la cual no coinciden con lo expresado en los
Estado de Resultados Integrales.

Si bien Colbun no recibi¢ asistencia del Estado en forma directa, en Chile si accedio a
franquicias tributarias por donaciones a entidades sin fines de lucros y crédito SENCE, y
registré gastos aceptados por donaciones, totalizando US$ 3,86 millones en 2023y

US$ 6,32 millones en 2022.
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Relacion con inversionistas

[NCG 461 3.7.il

En Colbun contamos con un Modelo y Politica de Relacionamiento con
Inversionistas destinado a proveer al mercado informacion de manera
transparente, equitativa, relevante y oportuna sobre las actividades

desarrolladas por la Compania.

Recursos

Para ayudar a los inversionistas y apoyar a los diferentes equipos de

la Compania en reflejar de manera clara y consistente sus esfuerzos,

el area de Relaciones con Inversionistas se preocupa de actualizary
publicar periddicamente material en la seccidén de Inversionistas de

nuestra pagina web. Entre ellos se encuentran;
—> Presentaciones corporativas
—> Informes trimestrales de analisis de resultados

—> Estados financieros trimestrales

Adicionalmente, los inversionistas se pueden suscribir para recibir
avisos cuando se anada nueva informacion que sea de su interés.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

El area de Relacion con Inversionistas se encuentra
a cargo de esta labor, ademas de preocuparse de

construir relaciones de confianza y largo plazo con

cada uno de nuestros inversionistas y atender los

requerimientos de informacion en Chile y Peru.

Comunicacion

Como base para la comunicacién, la seccion de Inversionistas de
nuestro sitio web es actualizada periddicamente y se publican
presentaciones corporativas, informes trimestrales de analisis de
resultados y los estados financieros trimestrales.

Adicionalmente, los inversionistas pueden contactarse directamente
con el equipo y suscribirse para recibir avisos sobre las
actualizaciones de informacion en el sitio web.

En 2023 se mantuvieron encuentros periodicos, virtuales y presencial,

videoconferencias trimestrales sobre resultados, visitas a centrales,
desayunos y conferencias de inversionistas locales e internacionales.

Entre lo anterior, cabe destacar:

—> Asistimos a seis conferencias locales e internacionales y un
non-deal roadshow con inversionistas internacionales.

—> Colaboramos con diversos requerimientos sobre aspectos ESG
solicitados por instituciones financieras. Ademas, el area de
Relaciones con Inversionistas y el equipo de Sostenibilidad y
Cambio Climatico participaron de reuniones exclusivas de este
tema, con el fin de responder inquietudes de inversionistas y

mejorar la transparencia en la entrega de informacion en 2024.

—> En agosto visitamos la Central de Angostura, ubicada en la region
del Biobio, junto a inversionistas de la Compania. Este espacio
contemplo charlas técnicas y un recorrido por las instalaciones. En
el Centro del Visitante, los participantes pudieron aprender sobre
la flora y fauna de la zona, ademds de ver de manera tangible todo
el trabajo de turismo y sostenibilidad se ha hecho en conjunto con
las comunas de Santa Barbara y Quilaco, las cuales son un pilar

fundamental de este proyecto.

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE | ,I 9
ESTA MEMORIA

Dia del Inversionista_ 2023

En diciembre se realizé el sexto Dia del Inversionista en
la que participaron mas de 100 personas, con un alcance
local e internacional.

En esta instancia, que se realizé de manera hibrida, la

alta administracion presento los principales avances en

la implementacion de nuestro nuevo proposito y agenda
estratégica, los planes que hemos trazado hacia las metas -
2030 y como hemos enfrentado los desafios del sector
eléctrico y el resguardar la seguridad del suministro
energético 24/7 a nuestros clientes.

EL92,76% de los inversionistas consultados en'la Encuesta
Anual de Reputacion y Riesgos evaluo positivamente la
claridad y la consistencia de la estrategia de la Compania,
representando un aumento del 2,4% respecto al ano anterior.


https://www.colbun.cl/corporativo/inversionistas
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SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A

t IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN
CO'bUﬂ ENERGIA DEL FUTURO LIDERAZGO RESPONSABLE TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS

[DERAZG0
élico

[GRI 3-3]

Una solida gobernanza respaldada por un
liderazgo ético es la base para que la empresa
pueda cumplir con estandares de calidad,
eficiencia y'seg'uridad, asi como seguir altos
estandares eticos, cumplir con la legislacion,
fomentar la diversidad y adoptar practicas
sostenibles. Ademas, implica asegurar la
disponibilidad de informacion, implementar
sistemas de rendicion de cuentas y mantener
un dialogo abierto con los grupos de interés.

-

Objetivo

Desarrollar y proyectar el negocio en
cumplimiento de la normativa vigente, -
mediante una adecuada gestion de
riesgos y respuestas oportunas a los
publicos de interes.

Impactos en el entorno

—> Fraudes.
—> Soborno.
—> Corrupcién.

—> Competencia desleal.

% Riesgos para la empresa

—> Dano reputacional por temas de gobierno corporativo.
—> Riesgos de fraude, soborno, receptaciéon o corrupcion.

—> Riesgo de incumplimiento legal y dano reputacional.

Oportunidades para el negocio

—> Acceso a financiamiento sostenible.

CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE
NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

@ Politicas y lineamientos

—> Cddigo de Etica.
—> Cdédigo de Gobierno Corporativo.
—> Manual de Prevencion de Delitos.

—> Politica para la Contratacion de Bienes y Servicios Suministrados
por Personas Expuestas Politicamente (PEP).

—> Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS).

—> Politicas de Delegacion de Autoridad (DOA 1y 2).

@ Avances y acciones

—> Certificacion Modelo Prevencion de Delitos.

—> Encuesta anual a trabajadores para confirmar su vinculacién con Personas
Politicamente Expuestas (PEP).

—> Capacitacion a trabajadores y contratistas en el Codigo de Etica y funcionamiento
del Canal de Denuncias.

—> Auditorias a las RCA y Permisos Sectoriales para todas las instalaciones de Colbun.
—> Revisién de la Estructura de Comités Corporativos.

—> Externalizacion de la recepcion de denuncias.

—> Implementacion de la Nueva Ley 21.595 de Delitos Econdmicos y Medioambientales.

28]
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[NCG 461 3.1.i, 3.5]

En Colbun contamos con un conjunto

de principios, NOrmas y mecanismaos qgue
tienen el objetivo de crear valor sostenible,
tanto para nuestros accionistas como
para los grupos de interés con los que

nos vinculamos. Asi, junto con regirnos

por las regulaciones externas, nuestra
organizacion funciona en base a

politicas y procedimientos propios.

Si bien nuestra Compania no adhiere a un
estandar internacional especifico de gobernanza,
aplicamos el Codigo de Gobierno Corporativo,
documento que formaliza las practicas de
gobernanza de Colbun y sus filiales, basadas

en estrictos estandares y buenas practicas
nacionales e internacionales de ética,
transparencia y cumplimiento.

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
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EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE ESTA
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g poliicas

[NCG 461 3:1.i, 3.1.ii][GRI 2-23]

La gobernabilidad es responsabilidad del Directorio, sus Comités
Asesores, la Administracion y los trabajadores. Contamos con

una Gerencia de Auditoria Interna, independiente, que tiene la
mision de verificar la efectividad y el cumplimiento de politicas,
procedimientos, controles y codigos implementados para la
gestion de riesgos. Esta area reporta al Directorio y participa en la

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS
TRANSICION SEGURA

evaluacion del funcionamiento de la estructura de gobernabilidad.

Todas las politicas y procedimientos corporativos
se encuentran en el portal Colbunpedia, espacio

al que todos los trabajadores tienen acceso.
Asimismo, las nuevas politicas y/o actualizaciones
son propuestas por la Alta Administracion,
encabezada por la Gerencia General, y sometidas
a la aprobacién del Directorio. -

Este marco de gobernanza, respaldado por

una estrategia renovada en 2023, garantiza

la promocion transversal de la innovacion,
estableciendo aspectos de gobierno corporativo,
areas de enfoque y criterios de medicién. Toda
la estrategia de negocios de Colbun se centra

y contribuye a acelerar la transicion hacia una
economia carbono neutral y mas sostenible,
integrando nuevas tecnologias renovables y

desarrollando procesos, negocios y
soluciones mas sostenibles y eficientes para
satisfacer las demandas actuales y futuras
de los clientes. Este enfoque se basa en los
conocimientos y capacidades de la empresa.

Para garantizar una diversidad de capacidades,
condiciones, experiencias y perspectivas dentro
de la organizacion, contamos con politicas

gue guian la implementacion de estrategias
destinadas a identificar y reducir posibles barreras
organizativas, sociales o culturales. Ademas,
fomentamos una cultura organizacional inclusiva
y respetuosa, que valora la individualidad de
cada persona, respeta los derechos humanos

y promueve la diversidad en términos de

raza, género, edad, discapacidad, estado civil,

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A

OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS

Modelo de Gobierno
Corporativo

Auditoria interna
y externa

Politicas

Gestion
de riesgos

Directorio

Administracion

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

Procedimientos

Comités
asesores

Grupos
de interés

organizacional

Sostenibilidad

Trabajadores
y colaboradores

Regulaciones
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responsabilidad familiar, asociacion, religion,
opinion politica, nacionalidad, orientacién sexual
y origen social. Para preservar esta diversidad,
Implementamos medidas destinadas a establecer
equilibrios y reducir brechas. Mas detalles sobre
este tema se pueden ver en el cabitulo”é.

Asimismo, la ética y la probidad son principios
fundamentales en nuestra Compania, respaldados
por politicas, procedimientos y canales de
denuncia. Prestamos especial atencién a la
prevencion de conflictos de interés en todos los
niveles de la organizacion, un aspecto claramente
definido en nuestro Cédigo de Etica.

Mas detalles aqui

® Tres pilares con los que funciona

nuestro Gobierno Corporativo

® Seis actores que aseguran

su funcionamiento

Tres herramientas que ayudan
a los actores con esta tarea

La interaccion entre los pilares
proporcionan una adecuada
gobernabilidad a la Compahia
y sus filiales. '


https://www.colbun.cl/docs/default-source/documentos-seccion-nuestra-empresa/gobierno-corporativo/politicas-y-practicas/c%C3%B3digo-de-%C3%A9tica.pdf?sfvrsn=c4ff7cb3_2

Q IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS
COIbUn ENERGIA DEL FUTURO LIDERAZGO RESPONSABLE TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES

En Colbun y Fenix ratificamos nuestro compromiso con los
“Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos”

de las Naciones Unidas, como base para la relacion con nuestros
trabajadores, contratistas, comunidades, clientes y cada uno de
los demas grupos de interés. Al respecto, promovemos un enfoque
preventivo y sistematico en la identificacién de impactos en esta
materia, los gque son informados al Directorio.

En nuestra Compania la sostenibilidad es un pilar
transversal para las actividades que desarrollamos,
por lo'que todos los desafios y avances en esta

materia son revisados regularmente por el Directorio.

CRECIENDO JUNTO A CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE
NUESTROS SOCIOS NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

Nuestro proposito —=Transformamos la energia, en
equilibrio con el planeta, para impulsar tus proyectos
y suenos— tiene un caracter integrador de los grupos de
interes, generando oportunidades para su desarrollo.
Esto implica conocerlos en profundidad, hacernos parte
de sus desafios y metas, involucrarnos con ellos y
buscar relaciones de largo plazo.
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Accionistas

[NCG 461 2.3.1,2.3.2, 2.3.3, 2.3.4.i, 2.3.4.iiic, 2.3.5]

2.751

Al 31 de diciembre de 2023, el capital social de la empresa
estuvo constituido por 17.536.167.720 de acciones de serie
unica, suscritas y pagadas, sin valor nominal.

El control de la sociedad es directo y ejercidc;‘en virtud de un
pacto de control y actuacion conjunta formalizado en el holding
Forestal O'Higgins, del que forman parte Forestal Cominco S.A,,
Minera Valparaiso y otras sociedades. Dicho pacto contempla
limitaciones a la libre disposicion de las acciones.

Durante el ultimo ejercicio no hubo cambios importantes en la
propiedad o situacién de control.

Ninguna e‘ntidad gubernamental posee propiedad en la empresa.

1,96%

AFP Modelo

(y

| R 7
L arrain Vial S.A.
Corredora de Bolsa

gl e

Banchile Corredores
de Bolsa S.A.

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

267

Banco de Chile
por cuenta de City
N.A. New York

=

4

23D

AFP Provida S.A.

Banco Santander —
JP Morgan

2,86% xl

3,76%

AFP Capital S.A.

Vs
4,16%
Banco de Chile
por cuenta de State Street

\
/ _

4, 74%

AFP Cuprum

2,96%

AFP Habitat S.A.

e
ACCIONISTAS
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OPORTUNIDADES

11,12%

Otros accionistas

en /073
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1:8,38%

Administradoras de Fondos de Pensiones

39,17%

MineraValparaiso S.A.

Grupo Matte

e

El Grupo Matte posee el control de la Compaiiia (50,01%)

via acciones. Este inversionista tiene presencia en los

sectores eléctrico, financiero, forestal, inmobiliario y de

telecomunicaciones. Los miembros del grupo controlador solo

tienen participacion directa en la propiedad, y constituyen

las familias Larrain Matte, Matte Capdevila y Matte Izquierdo,

~ cuya proporcién de la propiedad se sefala a continuacion:

6,49%
2,56%
2,56%
2,56%
2,56%

7,22%
3,26%
3,26%
3,26%

4,26%
4,61%
4,61%
4,61%

.

Patricia Matte Larrain (RUT 4.333.299-6) y sus hijos
Maria Patricia Larrain Matte (RUT 9.000.338-0);
Maria Magdalena Larrain Matte (RUT 6.376.977-0);
Jorge Bernardo Larrain Matte (RUT 7.025.583-9), y
Jorge Gabriel Larrain Matte (RUT 10.031.620-K).

Eliodoro Matie Larrain (RUT 4.336.502-2), y sus hijos
Eliodoro Matte Capdevila (RUT 13.921.597-4);

Jorge Matte Capdevila (RUT 14.169.037-k), y

Maria del Pilar Matte Capdevila (RUT 15.959.356-8).

Bernardo Matte Larrain (RUT 6.598.728-7 y sus hijos
Bernardo Matte Izquierdo (RUT 15.637.711-2);

Sofia Matte Izquierdo (RUT 16.095.796-4), y
Francisco Matte Izquierdo (RUT 16.612.252-k).

14,00%

Forestal Cominco S.A.

7,98%

Antarchile S.A.

Grupo Matte

Del Grupo Angelini, es el segundo
mayor accionista, y con el 9,58%
de la propiedad, puede designar
a un miembro del Directorio.
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DIVIDENDOS

« [NCG 461 2.3.4.ii, 2.3.4.ii.a, 2.3.4.iii.b]

El articulo N° 79 de la Ley de Sociedades Anonimas establece
que, salvo que la Junta Ordinaria de Accionistas apruebe un
acuerdo por la unanimidad de las acciones emitidas, este tipo
de entidades debe distribuir anualmente como dividendo en
dinero al menos el 30% de las utilidades liquidas distribuibles
del ejercicio a sus accionistas a prorrata de sus acciones o en
la proporcion que establezcan los estatutos si hubiere acciones
preferentes. La excepcion se da cuando corresponda absorber
pérdidas acumuladas provenientes de ejercicios anteriores.

Las acciones de Colbun se transan en la Bolsa
de Comercio de Santiago y en la Bolsa Electronica.
En ambas bolsas la presencia bursatil es de 100%.

Colbun S.A. en la Bolsa de Comercio de Santiago

Precio (En CLP) Presencia bursatil Volumen
Ultimo afo Ultimo (4T 2023)  Ultimo afio (2023)  Ultimo (4T 2023) Ultimo afo (2023)
118 132 100% 100%

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

Al cierre de cada ano se determina el monto de la
obligacién con los accionistas, neta de los dividendos
provisorios que se hayan aprobado en el curso del
ejercicio, y se registra contablemente en el rubro
“Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por
pagar, corrientes” y en el rubro “Cuentas por pagar
a entidades relacionadas”, segun corresponda, con
cargo al Patrimonio. Los dividendos provisorios

y definitivos se registran como disminucion del
Patrimonio en el momento de su aprobacion por

el 6rgano competente que, en el primer caso,
generalmente es el Directorio de la Compania,
mientras que en el segundo caso la responsabilidad
es de la Junta Ordinaria de Accionista.

Montos transados

Ultimo (4T 2023) Ultimo afio (2023)

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA
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Dividendos pagados por accion ($)

PROVISORIO 3526 4,07 3,42 1l 5 4,10 8,4
DEFINITIVO 7,42 6,[?3 5,26 o Al - SO 2, %1
EVENTUAL - 3,86 203 41,07 e, : 380
TOTAL 10,68 13,97 11,05 55,83 1,7 14,7

Dividendos pagados

2022 2023

US$73 millones

US$139 millones

MONTO-PAGADO POR
DIVIDENDOS DEFINITIVOS

‘Los que sumados al dividendo
provisorio de US$250 millones
repartido en 2021, corresponden
a un 59% de la utilidad liquida

Los gue sumados al dividendo provisorio
de US$84 millones repartidos en 2022,
.corresponden a un 75% de la utilidad
liquida distribuible del ano 2022

distribuible del ano 2021

- MONTO PAGADO POR

US$84 millones

US$170 millones

DIVIDENDOS PROVISORIOS

Con cargo a las utilidades 2022

Con cargo a las utilidades 2023

Politica de Dividendos 50% de las utilidades
liguidas distribuibles del ejercicio.

Ultimo (4T 2023)

4.698.491.626 969.126.509 $547.745.090.222 $129.148.705.969
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Estructura societaria

[NCG 461 6.5.1.x]

Holding
Colbun S.A

Subsidiarias

100%

Asociadas

42,5%

Colbun Peru S.A | 59% — Inversiones Las Canteras S.A | 100%
Colbun Desarrollo SpA
Santa Sofia SpA

Efizity SpA

Electrogas S.A

CRECIENDO JUNTO A CON LA FUERZA DE

NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

Informacion subsidiarias

— Fenix Power S.A
—> Desaladora del Sur S.A

Sociedad consolidada

Moneda funcional

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

Proporcion de participaciones

en la propiedad de subsidiarias

Directo

Indirecto

24

Colbun Qesarrollo SpA Chile Délar 76.442.095-0 100 - 100 100
Santa Sofia SpA Chile Dolar 76.487.61 6—1; 100 - 100 100
Colbun Peru S.A. Chile Dolar (U5E 1FJO - 100 100
Inversiones de las Canteras S.A.  Peru Dolar 0=E - 69 51 59
Fenix Power Peru S.A. Per Dolar 0-E - 59 51 59
Desaladora del Sur S.A. Peru Sol peruano 0-E - 59 51 59
Efizity Ingenieria SpA Chile Peso chileno Vi G R ) - - 100 -
Efizity SpA Chile Peso chil.eno 76.236.821-8 100 - 100 100
Efizity S.A.C Perq Sol peruano 0-E - - 100 -
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[NCG 461 3.7.iii, 3.7.iv] [GRI 2-10]

La Junta de Accionistas designa a los nueve miembros del Directorio,

individualmente, quienes ejercen su cargo durante tres anos, pueden ser

reelegidos indefinidamente y ser o no ser accionistas. Ninguno de los

directores ejerce cargos ejecutivos en la Compania. Dos de los directores

son independientes.

Proceso para
elegir al Directorio

Nombramiento
y seleccion

Cualquier persona natural que sea libre
administrador de sus bienes y que no
esté incluido en alguno de los casos que
expresamente se indican en los articulos
N° 35y N° 36 de la Ley de Sociedades
Anonimas puede ser elegido director

de la Compania.

LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS

Directores independientes

Se designa al menos un director
independiente en cumplimiento del
articulo 50° bis de la Ley de Sociedades
Andnimas (Ley 18.046). Para ello

se reciben las proposiciones de los
accionistas que representan el 1% o mas
de las acciones de la sociedad, dentro de

los plazos correspondientes.

OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

Requisitos

Experiencia y perfil profesional
del candidato.

Declaracion del candidato senalando
Z la aceptacion de su nominacion y el
cumplimiento de todos los requisitos
para desempenar el cargo que
establece la ley y sus reglamentos.

Declaracion de las
relaciones contractuales.

TR e g cacgy.

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
ORORTUNIDADE Sl

Procedimiento

El Gerente General pone a disposicion de
los accionistas a traves de la pagina web
de la Compania, con al menos dos dias de
anticipacion a la Junta de Accionistas, la
informacién que se haya entregado respecto
de la experiencia y perfil profesional de los
candidatos a director recibida hasta esa
fecha. Lo anterior, no obsta a la opcion de
presentar a cualquier persona interesada
como candidato a director en el mismo
momento de celebracion de la Junta de

Accionistas correspondiente.

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

Votacion

En la Junta de Accionistas los accionistas
votan por cada candidato al Directorio

de manera individual. La Compania
implementd un mecanismo de
participacién remota para los accionistas,
quienes pueden observar en tiempo real
lo que ocurre en la Junta de Accionistas
y ejercer su derecho a voto (mediante
aprobacioén por video a viva voz) en la
misma oportunidad que los accionistas

gue estan fisicamente en la Junta.
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€Colbun

Miembros del Directorio

INCG 461 3.2.i] [GRI 2-9, 2-11]

2023

’ Hernan Rodriguez Wilson -
Presidente

7.051.490-7

Reeleccion: 27/04/2023

Es Ingeniero Civil Industrial de la Pontificia
Universidad Catodlica de Chile y MBA en Finanzas

y Negocios Internacionales de la Universidad de
California (UCLA). Comenzd su carrera en Empresas
CMPC al ingresar a la Gerencia de Estudios en 1987,
donde participo en proyectos como Celulosa del
Pacifico y la compra de Quimica Estrella y Planta de

productos Tissue. Posteriormente, asumid la Gerencia

de Finanzas. Entre 2004 y 2011 se desempend como

Gerente General de Forestal Mininco y luego de CMPC.

Tras 31 anos de servicio, el 31 de julio de 2018 dejo

su cargo en CMPCy a partir de agosto del mismo ano,

se integro como Director de Colbun, asumiendo su

presidencia en mayo de 2019.

Bernardo Larrain Matte
Vicepresidente

7.025.583-9

Reeleccion: 27/04/2023

Es Ingeniero Comercial de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile, MSC en Finanzas del London
School of Economics y Master en Administracion de
Empresas de la Universidad de Stanford. Comenzé
trabajando en Colbun como Gerente General en
2005y, desde abril de 2012 a mayo de 2017, se
desempend como Presidente del Directorio de
Colbun. Tambiéen es miembro del directorio de
Minera Valparaiso S.A.. Entre 2008 y 2016 fue
miembro del directorio de Icare, una organizacion
empresarial sin fines de lucro. Desde 2017 a 2021
se desempeno como presidente de la Sociedad de
Fomento Fabril (SOFOFA).

7

Vivianne Blanlot Soza
Directora

6.964.638-7

Reeleccion: 27/04/2023

Es Ingeniera Comercial de la Pontificia Universidad
Catélica de Chile y Master en Economia Aplicada

del American University en USA. Es Directora de
Colbun desde 2012, miembro del Consejo para la
Transparencia desde 2011, Directora de Antofagasta
Minerals y de CMPC. Anteriormente se desempeno
como ministra de Defensa Nacional, secretaria
ejecutiva de la Comision Nacional de Energia 'y
directora ejecutiva de la Comisién Nacional del Medio
Ambiente. Adicionalmente, fue miembro del Consejo
Directivo de la Universidad de Santiago y del Banco
del Estado y directora de EMOS.

f

Maria Emilia Correa Pérez
Directora Independiente
21.667.056-6

Reeleccion: 27/04/2023

Es Abogada de la Universidad de Los Andes en
Bogota y tiene una Maestria en Sociologia del

New School for Social Research. Se le reconoce
como lider en sostenibilidad y emprendimiento en
Latinoameérica y en el extranjero. Es cofundadora
de Sistema B e inversionista en Empresas B. Es
miembro de los directorios del Grupo Coérpora,
Crepes&Waffles y Fundacion Bancolombia. Entre
sus reconocimientos se encuentran el Premio
Mujeres Lideres en Medio Ambiente y 100 Mujeres
Lideres en Chile en 2013. Escogida como una las 30
intelectuales mas reconocidas de Iberoameérica por
ESG GLOBAL en 2017, es Fellow 2019 de Advanced
Leadership Initiative de Harvard University.

Hombres

Mujeres
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[NCG 461 3.2.i] [GRI 2-9]

Marcela Angulo Gonzalez -
Directora independiente
7.804.559-0

Reeleccion: 27/04/2023

Es Ingeniera Civil y Doctora en Ciencias Ambientales por
la Universidad de Concepcion, con mas de 20 anos de
experiencia en temas de sustentabilidad, innovacion y
transferencia tecnoldgica. Anteriormente se desempend
como gerente de Capacidades Tecnoldgicas de

Corfo y vicepresidenta del directorio de la empresa
sanitaria publica Econssa. Fue gerenta corporativa

de Sustentabilidad para AngloAmerican y Gerente de
Medio Ambiente y Energia en Fundacion Chile.

Actualmente es directora de la sede Santiago de la
Universidad de Concepcion en Santiago, presidenta
del Directorio del Centro de Formacién Técnica Lota-
Arauco y directora en la empresa sanitaria Suralis.

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

Juan Carlos Altmann Martin
Director

11.807.905-1

Reeleccion: 27/04/2023

Es Ingeniero Civil Industrial de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, MBA de Michigan Ross
y cuenta con estudios de educacion ejecutiva en
Harvard y Stanford. Anteriormente se desempeno
como socio de McKinsey & Company, CEO de la
division de Sudameérica y el Caribe de LATAM
Airlines Group y CEO de Inmobiliaria Aconcagua.
Ha sido presidente de directorio, director o
consejero de directorios en Chile, Argentina,
Paraguay y Estados Unidos. Actualmente se
desempena como Director de Bicecorp, Bicevida,
Banco Bice y Americar en Chile.

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

Rodrigo Donoso Munita
Director

15.363.942-6

Reeleccion: 27/04/2023

Es Ingeniero Comercial de la Universidad de

Los Andes y obtuvo un MBA de la Universidad

de Berkeley, Haas. Se desempend en el equipo de
Finanzas Corporativas de Santander [nvestment
(vicepresidente M&A sector energia), fue gerente
de Desarrollo de Puertos y Logistica S.A. y director
ejecutivo de Inversiones Portoseguro SpA. Fue
director de Compania Industrial El Volcan S.A.,
Puertos y Logistica S.A., BICECORP S.A., Banco
Bice S.A. y Bice Vida Compania de Seguros S.A.

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

Francisco Matte lzquierdo
Director

16.612.252-K

Reeleccion: 27/04/2023

Es Abogado de la Pontificia Universidad Catélica
de Chile. Fue Director de Colbun entre 2016y 2020,
incorporandose nuevamente en 2022. Actualmente
se desempena como gerente de Estrategiay
Desarrollo en Forestal O"Higgins. Es MBA de
Chicago Booth.

ACERCA DE 30
ESTA MEMORIA

2023

Hombres Mujeres

Franco Bozzalla Trabucco
Director*

7.748.803-0

Eleccién: 31/10/2023

Es Ingeniero Civil Industrial de la Pontificia
Universidad Catolica de Chile, con mencion en
Mecanica. En 1990 comenzé a trabajar en Arauco;
primero en Forestal Arauco S.A. (donde se
desempend como vicepresidente del negocio de
celulosa y energia y estuvo a cargo de la Gerencia

de Medio Ambiente), luego en Paneles Arauco S.A.

y desde 2008 a septiembre de 2023 ejercio como
vicepresidente de Celulosa Arauco y Constitucion S.A.,
donde participé como miembro del Comité Ejecutivo,
Comité de Riesgos y Comité de Tl. Ademas, fue
director de Abastible S.A. por un periodo de diez anos.

*Hasta el 31 de octubre de 2023, Jaime Maluk Valencia formo
parte del Directorio de Colbun, siendo reemplazado por Franco
Bozzalla Trabbuco.
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Vivianne
Blanlot Soza

v
v

[NCG 461 3.2.iv]

v
v
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Maria Emilia Marcela
Correa Pérez Angulo Gonzalez

INCG 461 3.2.xiii.d]
Mujeres
v v !
\/ Menos de 3 anos

BN 4

Entre 3y 6 anos

v B 2

Mas de 6 y menos de 9 anos

0
\/ Entre 9y 12 anos

1

Mas de 12 anos
v v
v v

Anos promedio
de antiguedad

(*) Fue director hasta el
31 de octubre de 2023.

GTD, Pasur,
Telsur, BICE

BICE, CMPC, Forestal
O’Higgins, Minera
Valparaiso, Constructora y
Comercial del Pacifico Sur

Antofagasta
Minerals

Participacion en
otros directorios

Todos los directores que

participan en directorios de
otras empresas listadas en
Bolsa llevan cuatro
0 menos mandatos.

Bice, Bicevida, Volcan Ecoterra Metrogas

Bicecorp, Americar

Suralis, CFT
Lota-Arauco

Grupo Cérporay
Fundacion Bancolombia
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Rol del Directorio -

[GRI 2-12, 2-13]

El Directorio es responsable de formular y dar seguimiento a la estrategia
de la empresa, en conjunto con la Administracién. Su mision es responder
a las expectativas fiduciarias, dotar a la organizacion de un proposito
movilizador y promover-altos estandares de gestion en todos los niveles.
Anualmente valida los Objetivos Corporativos para la Administracion.

Este 6érgano supervisa los riesgos e impactos vinculados a diversos
grupos de interés en sus sesiones mensuales y en las sesiones

del Comité de Sostenibilidad y Regulacion, en el que participan el
presidente, el vicepresidente y algunos directores. Esta instancia
supervisa la integracién de buenas practicas sociales, ambientales

y de gobernanza en las distintas areas del negocio y en materias de
regulacién. En tanto, en el Comité de Riesgos, en el que participan el
presidente del Directorio, el Gerente General y-ejecutivos principales,
recae la supervision de la debida diligencia en derechos humanos.

La gestion de impactos también se delega a areas especificas,

como la Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente, la Gerencia

de Asuntos Corporativos, la Gerencia de Personas y la Gerencia de
Abastecimiento, con el respaldo de la Gerencia Legal y la Gerencia de
Auditoria Interna. La Gerencia de Riesgos Corporativos desempena
un papel crucial en el seguimiento de riesgos en derechos humanos
y en la ejecucion de controles.

Funcionamiento

[NCG 461 3.2.x]

Nuestro Directorio sesiona de manera ordinaria una vez al mes para
abordar todas las materias relevantes sobre el desempeno y la marcha
de la Compania. También se reline de manera extraordinaria cuando

existe la necesidad de tratar una materia especifica o contingente.

La asistencia promedio a las sesiones al Directorio durante 2023
fue de 96%. El tiempo promedio minimo de dedicacién presencial o
remota a las mismas es de 20 horas mensuales. Este tiempo incluye
tanto la preparacién como la participacion en las sesiones

de Directorio y sus Comités Asesores.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

Tiempo de dedicacion
al Directorio en 2023

sesiones sesiones
ordinarias extraordinarias

2 horas mensuales
en promedio

tiempo minimo de dedicacion

presencial y remota

5 dias corridos

antelacion con la que se debe
enviar citacion e informacion

para las reuniones

EN EQUILIBRIO ACERCA DE | 32
CON EL PLANETA

ESTA MEMORIA

Promedio de asistencia

MIEMBRO DEL DIRECTORIO 2022 2023
Hernan Rodriguez Wilson 100% 100%
Bernardo Larrain Matte - 100% 93,7%
Juan Carlos Altmann Martin 100% 100%
Marcela Angulo Gonzalez 100% 100%
Vivianne Blanlot Soza 77.7% 100%
Maria Emilia Correa Pérez 94,4% 75%
Rodrigo Donoso Munita 100% 100%
Jaime Maluk Valencia (*) 100% 100%
Francisco Matte lzquierdo 94,4% 87%
Franco Bozzalla Trabucco (**) n/a 100%
Promedio de asistencia grupal 94% 96%

Promedio de asistencia del presidente 100% 100%

(*) Dejo el Directorio el 31 de octubre de 2023
(**) ingresé al Directorio el 31 de octubre de 2023
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Situaciones
de crisis

[NCG 461 3.2.xi]
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PROMOVEMOS UN
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Sistema de informacion
y registro

[NCG 461 3.2.xii.a, 3.2.xii.b, 3.2.xii.d]

El Directorio cuenta con un Sistema de Informacidon que permite a
sus miembros acceder de manera remota, segura y permanente

a la informacion de las sesiones del Directorio y los Comités en

los que participan. En este sistema pueden acceder al Informe del
Directorio Mensual, las tablas de materias a tratar, las minutas de
las sesiones y los textos definitivos de cada acta, asi como otros
documentos relevantes. Las actas se encuentran disponibles en

el sistema el jueves anterior a cada sesion y los directores pueden
entregar sus observaciones por correo electronico al secretario del
Directorio o directamente sobre el acta que esta subida al sistema
CONVENE (plataforma online). Esta plataforma contiene informacién
desde marzo de 2021. Cada acta queda disponible para consulta

transcurridos 45 dias después de la sesién informada.

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

[ plan, se han establecido dos equipos: el de
ev lertas, conformado por seis roles de diferentes
gerencias, y el comite de crisis, dirigido por el Gerente General

Activacion

y convogatoria

integrado por miembros permanentes y no permanentes, todos
gjecutivos principales de la Compania. En eventos de alto nivel
(alerta nivel 4), el Directorio asume roles activos de liderazgo.

[NCG 461 3.2.viii]

El Directorio de Colbun, de manera colectiva o individual, con una
frecuencia al menos anual, realiza visitas a las instalaciones de

la Compania.

En mayo de 2023, sus miembros sesionaron dos veces en Antofagasta
y visitaron el Proyecto Edlico Horizonte. En junio, el Directorio,
acompanado por ejecutivos principales de Colbun, visité las
instalaciones del Coordinador Eléctrico Nacional, en Santiago.

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

Preparacion
y planificacién
de acciones

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

El plan, en lineas generales, se desarrolla en cuatro etapas:

Actuacion Desactivacion

durante la crisis

[NCG 461 3.2.v, 3.2.ix, 3.2.ix.a, 3.2.ix.b] [GRI 2-17, 2-18]

Segun establece el Cédigo de Gobierno Corporativo de Colbun, la
induccion de los nuevos directores queda a cargo del Gerente General,
quien entrega informacion sobre la regulacion vigente en la industria,

documentacion interna y sobre el entorno.

Respecto a su evaluacion de desempeno, el Directorio cuenta con

un procedimiento anual que consiste en una encuesta auto aplicada
sobre distintos topicos y ambitos de actuacion del érgano colegiado y
de sus comités asesores. Las conclusiones y medidas a tomar como

resultado de este proceso son discutidas por los Directores.

El Directorio, por el momento, ha decidido no contar con un asesor

externo para este procedimiento.

En 2023, se realizaron capacitaciones al Directorio en materia de
Inteligencia Artificial y la nueva Ley 21.595 de Delitos Econdmicos

y Medioambientales.
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Conformacion del Directorio

[NCG 461 3.2.xiii.a, 3.2.xiii.b, 3.2.xiii.c, 3.2.xiii.e] [GRI 405-1]

67% 33%

Hombres . Mujeres

{

—

— 1 entre 30 y 50 anos —> En el Directorio de Colbun

no hay miembros en

—> 8 mayores de 50 anos situacién de discapacidad

Remuneraciones del Directorio

[NCG 461 3.2.ii, 3.2.xiii.f, 3.3.iii] [GRI 2-19, 2-20]

La dieta de los directores es determinada en la Junta de Accionistas 'y
se otorga en partes iguales para todos los directores y directoras, con
excepcion de quien ejerce la presidencia, a quien le corresponde el
doble de remuneracion.

En cuanto a los integrantes del Comité de Directores, éstos reciben
una remuneracion fija mensual de 50 Unidades de Fomento (UF 50)-
adicionales. En Colbln no existe brecha salarial en el Directorio, dado
gue todas las remuneraciones son iguales para hombres y mujeres.

La dieta es fijada mediante un analisis comparativo de las
remuneraciones de los directores de las sociedades anénimas abiertas
en Chile.

Los ingresos fijos se asocian a la dieta por asistencia a sesiones y
a comités; por otro lado, los ingresos variables se relacionan con
actividades en las que se han incurrido gastos de representacion,
viaticos y otros estipendios. :

Colbun esta entre las empresas IPSA
con mas directoras mujeres desde
hace varios anos, contabilizando a
tres de un total de nueve.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

INGRESOS 2022 (MUS$)

MIEMBRO DEL DIRECTORIO

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS

OPORTUNIDADES

INGRESOS 2023 (MUS$)

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

INGRESOS  INGRESOS COMITE DE INGRESOS  INGRESOS COMITE DE L
FIJOS VARIABLES DIRECTORES FIJOS VARIABLES DIRECTORES
Hernan Rodriguez Wilson |52 303 - 434 154 328 - 482
Vivianne Blanlot Soza 67 iBe - 220 77 164 - 241 r
Maria Emilia Correa Pérez 67 153 22 242 77 164 25 266
Rodrigo Donoso Munita 67 RS Ly 242 T 164 25 266
Bernardo Larrain Matte 67 53 - 220 %) 16l - 15.1
Andrés Lehuedé Bromley 34 77 - 4 - 82 - 82
Francisco Matte Izquierdo 6 12 - 18 77 Ik - 90
Bernardo Matte Larrain 61 134 - 195 - 157 - 151
Marcela Angulo Gonzalez 67 53 D 242 . 164 25 266
Juan Carlos Altmann Marin 67 158 - 225 77 164 8 241
Jaime Maluk Valencia 34 75 - 1HELY; 65 82 - 147
Franco Bozzalla Trabucco - - - - 2 - - 12
TOTALES 2.485 666 1.526 66 2.258 770 1.640 75

2.485

ACERCA DE
ESTA MEMORIA | 34

Politica de contratacion
de asesorias

[NCG 461 3.2.iii]

La contratacion de asesores se rige por el Codigo de Gobierno
Corporativo, el que establece que tanto el Directorio como sus Comités
podran requerirlos cuando las circunstancias lo justifiquen y sea
solicitado por la mayoria de los miembros en ejercicio del Directorio o
de cada Comité. Los informes generados por los asesores deben ser
distribuidos a todos los miembros.
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COMITES ASESORES

[NCG 461 3.3.i, 3.3.ii, 3.3.iv, 3.3.v] [GRI 2-9]

Nuestro Directorio cuenta con tres comités que
lo asesoran en distintas materias. Estos son:

Comité de Directores

Compuesto por tres directores, dos de los cuales deben ser
independientes del controlador. Sesiona mensualmente y de
manera extraordinaria cuando se requiera. Durante 2023 se

realizaron diez sesiones.
Funcion:

—> Su rol es revisar los Estados Financieros, las operaciones entre
partes relacionadas, !
los planes de remuneracion y compensacion de los ejecutivos y
el trabajo de los auditores externos.

Todas las materias que trata se presentan al Directorio mediante
un acta resumen gue se envia tras cada sesion del comiteé.

Miembros: Gastos:

Durante 2023 el Comité de
Directores no contraté asesorias

—> 2023: Rodrigo Donoso
Munita, Maria Emilia Correa
(directora independiente) y externas ni incurrié en gastos

Marcela Angulo (directora adicionales a la remuneracion

independiente). de sus integrantes, que ascendio

23 2027 Rodrigd Dahoso a b0 UF mensuales por cada
Munita, Maria Emilia Correa ungderetios:

(directora independiente) y
Marcela Angulo (directora

independiente).

Gestion:

Los auditores externos asisten
al Comité de Directores

y al Directorio en dos
oportunidades para presentar
resultado de auditorias al 30
de junio y al 31 de diciembre.

El Comité de Directores

no sostiene reuniones con

las unidades de Gestion de
Riesgo, Auditoria Internay
Responsabilidad Social, o bien
con las personas responsables
de las funciones equivalentes.
No obstante, estas unidades
se reunen periodicamente

con otros comités y con el

Directorio en pleno.

Un detalle de la gestion 2023
del Comité de Directores se

encuentra en la seccién Anexo
del Capitulo 2 (pag 204).

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

del Pirectorio

Mesa del Directorio

Compuesta por el Presidente y el Vicepresidente. Sesiona
cada dos semanas, con la asistencia del gerente general. En
ocasiones se invita también a otros directores y ejecutivos,
segun los temas a tratar. Las materias tratadas en esta

instancia se presentan mensualmente al Directorio.
Funcion:

—> Supervisar la implementaciéon de Agenda Estratégica de la
Compania, materias contingentes, politicas y lineamientos
de gestion de personas y planes de sucesion. Muchos temas
tienen componente de sostenibilidad, como uso del agua en
embalses, relacion con comunidades, normas ambientales,
cuyos informes posteriormente se presentan ante
el Directorio.

La participacion en la Mesa del Directorio no es remunerada.

Miembros:
— 2023: Hernan Rodriguez Wilson y Bernardo Larrain Matte.

— 2022: Hernan Rodriguez Wilson y Bernardo Larrain Matte.

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE

Revision de

ESTA MEMORIA

534

En 2023, se hizo una revision para clarificar los roles que son parte de

la actual estructura de los Comités Corporativos, incluido los Comités

la Estructura
de Comites

de la Administracion y, en segundo lugar, el identificar si dichas
instancias de monitoreo son funcionales respecto a la estrategia

actualizada de la Compania. El resultado fue la estructura de comités

Corporativos

Comité de Etica y Auditoria

Compuesto por el Presidente del Directorio y dos Directores
independientes del controlador. Ejerce la secretaria el (la) Gerente
de Auditoria Interna. Sesiona cada tres meses y sus informes se
presentan con la misma periodicidad al Directorio. También se relne

de manera extraordinaria en caso de ser necesario.

Funcion: Miembros:

—> Supervisar la labor de Auditoria —> 2023: Hernan Rodriguez

Interna, la gestion del canal de Wilson, Maria Emilia Correa
denuncias de la Companiay el (directora independiente) y
estado de cumplimiento de la Ley Marcela Angulo (directora
N°20.393 de Prevencién de Delitos.

Sus principales materias tratadas

independiente).

_ —> 2022: Hernan Rodriguez
son presentadas por el presidente _ f i
iy -9 s Wilson, Maria Emilia Correa
del Comité de Etica y Auditoria _ : ,
_ _ _ (directora independiente) y
trimestralmente al Directorio. _
Marcela Angulo (directora

La participacion en el Comité de independiente).

Etica y Auditoria no es remunerada.

Los directores reciben el detalle de las denuncias

actualizada, lo cual se implemento a partir de marzo 2024.

Gestion:

En 2023 el Comité de Auditoria
se reunié en cinco oportunidades
y, en términos generales, tomd
conocimiento del plan de
auditoria interna, de la gestion
del canal de denuncias y del
cumplimiento del modelo de
prevencion de delitos, segun lo
exigido por la Ley N°20.393. Sus
principales materias tratadas
fueron presentadas por el
presidente del Comité de Etica

y Auditoria trimestralmente

al Directorio.

recibidas y gestionadas a través del Comité de Auditoria,
gue es encabezado por el presidente del Directorio y tiene
acceso al sistema en linea dispuesto para tales efectos.
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“Colbun

[NCG 461 3.4.i]

Nuestra Alta Administracion esta compuesta por el Gerente General

y sus reportes directos, junto con el Gerente de Auditoria Interna,
quien reporta directamente al Directorio a través del Comité de Eticay
Auditoria. Todos ellos integran el Comité de Gerentes de la Compania.

Paula Martinez Osorio
Gerenta de Organizacion y Personas

Rut: 14.449.738-4

*Ingresé como Gerente de Negocios y Gestion de Energia en julio 2008.
** Asumid como Gerente Finanzas y Administracion en abril 2014. I
o : Psicéloga,
Dejo la Gerencia en marzo 2024.

“*** Asumidé como Gerente de Innovacién y Desarrollo en octubre 2021. Universidad Diego Portales

e Se crea la Gerencia de Medio Ambiente y Sostenibilidad y asumio

como Gerente de ella en septiembre de 2018 Nombramiento: abril 2014

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

José Ignacio Escobar Troncoso
Gerente General

RUt {433 2 478

Ingeniero Civil Industrial,
Pontificia Universidad Catolica

Nombramiento: mayo 2022

Juan Elias Salinas Ulloa
Gerente Comercial

Rut 10.104.329-0

Ingeniero Civil Electricista,
Universidad de Chile

Nombramiento: octubre 2022

Eduardo Lauer Rodriguez
Gerente Ingenieria y Proyectos

Rut: 6.994.492-2

Ingeniero Civil Mecanico,
Fachhochschule de Minchen (Alemania)

Nombramiento: noviembre 2010

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

Juan Eduardo Vasquez Moya
Gerente de Energia

Rut 7.868.160-8

Ingeniero Civil Electricista,
Universidad de Chile

Nombramiento: octubre 2021(*)

Pedro Vial Lyon
Gerente de Asuntos Corporativos
Rut: 7.034.342-8

Abogado,
Pontificia Universidad Catélica

Nombramiento: enero 2022 (***)

Rodrigo Pérez Stiepovic
Gerente Legal
Rut: 10.313.675-K

Abogado,
Pontificia Universidad Catolica

Nombramiento: diciembre 2007

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

CON EL PLANETA

Sebastian Moraga Zuniga
Gerente de Desarrollo

Rut 12.026.836-8

Ingeniero Comercial,
Universidad Adolfo Ibanez

Nombramiento: enero 2023 (**)

Heinz Miiller Court
Gerente de Innovacion,

Planificacion y Nuevos Negocios
Rut: 16.212.408-0

Ingeniero Civil Industrial,
Pontificia Universidad Catélica

Nombramiento: octubre 2021 (****)

Daniel Gordon Adam

Gerente de Sostenibilidad

y Medio Ambiente
Rut 8.866.967-3

Ingeniero Civil Industrial,
Pontificia Universidad Catolica

Nombramiento: enero 2023 (*****)

EN EQUILIBRIO ACERCA DE 36
ESTA MEMORIA

Miguel Alarcon Villegas
Gerente de Finanzas y Administracion

Rut 14.030.223-6

Ingeniero Comercial,
Universidad Adolfo Ibanez

Nombramiento: enero 2023

Heraldo Alvarez Arenas
Gerente Auditoria Interna

Ry 25805 9¢ =K

Contador Publico y Licenciado
en Auditoria, Universidad de Talca

Nombramiento: agosto 2015

Juan Miguel Cayo Mata
Gerente General Fenix Power

DNI:07817313
Economista,

Universidad Catolica de Peru

Nombramiento: diciembre 2015
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Remuneracion de ejecutivos

[NCG 461 3.4.ii, 3.4.iii] [GRI 2-19, 2-20]

Las politicas y estructuras del componente fijo y variable de las
remuneraciones de los ejecutivos principales son revisadas y
validadas anualmente por el Comité de Directores, para su posterior
ratificacion por parte del Directorio.

Para asegurar remuneraciones compﬁetitivas, comparamos
sistematicamente nuestras rentas con las de la industria, buscando
compensar a cada trabajador en base a sus capacidades y
experiencia, con sentido de equidad interna y externa. La empresa
utiliza una escala de remuneraciones validada internacionalmente
(escala HAY). Consultoras especializadas en compensaciones
proveen los estudios de rentas de mercado, estudios de beneficios o
afines y capacitaciones en compensaciones, pero no participan en la

determinacién de las remuneraciones.

Los trabajadores de Colbun, incluyendo al Gerente General y los
ejecutivos, reciben su remuneracion en base a un componente fijo

y otro variable asociado a un “bono de desempeno”. De acuerdo con
los criterios definidos anualmente por el Directorio para 2023, este
bono pondera indicadores de resultados financieros (20%); resultados
operacionales (10%); avances en la Agenda Estratégica (30%),
incluyendo crecimiento en renovables, nuevos.r‘wegocios, etc; indicadores
de percepcidn de nuestros clientes y grupos de interés (20%); tasas
de accidentabilidad (10%); e indicadores de gestion socio-ambiental,
tales como avances en los objetivos de nuestra Huella Ambiental y la
prevencion de incidentes ambientales (10%).

Las indemnizaciones por despido son similares en su aplicacion para
todos los trabajadores de la Compania con contrato a plazo indefinido.
Para ello, el criterio es de una remuneracién bruta mensual por cada
ano de servicio, sin tope de anos ni remuneraciones.

En Colbun no consideramos dentro de nuestros beneficios la

entrega de planes de jubilacion. Sin perjuicio de ello, en los diversos
instrumentos colectivos se contempla una indemnizacion mejorada
para los trabajadores que renuncien a la Compania y que se
encuentran en edad de retiro legal. En 2023, cinco trabajadores usaron
este beneficio.

Remuneracion total de
principales ejecutivos
en Chile y Peru

L l@l

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

2022 2023 2022 2023

REMUNERACIONES FIJAS 2.602.676 5%175.056 1.148.942 1.414.188
(US$) ;
VARIABLES 3.161.018 2.610.770 SRl 491723

INDEMNIZACIONES FIJAS 585.020 133.609 0
L35} VARIABLES 0 0 0
TOTALES 6.348.714 5.919.435 1.543.647 1.905.911

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO
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En nuestra Compania no existen limites de propiedad

de acciones como un multiplo del salario base anual.

Sin embargo, los ejecutivos
de la empresa estan

sujetos a la regulacion que
prohibe transar acciones en
determinados periodos de
tiempo, para evitar el uso de
informacion privilegiada.

Ademas, existe un Manual de Manejo de la
Informacion que certifica que la Compania
cumple con una serie de normativas de la
Comision del Mercado Financiero (CMF) y que
reglamenta la forma en la que un ejecutivo puede

-adquirir o vender acciones de la Compania.
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Comites asesores
a la Administracion

[NCG 461 3.2.vi, 3.2.vii]

La Compania cuenta con comités de

apoyo a la gestion en torno a materias

que, siendo responsabilidad de la
Administracion, por su complejidad,
multidimensionalidad y eventual impacto,
requieren de la integracion de perspectivas
de la Administracion y el Directorio.

Estos comités estan integrados por dos o
tres directores y ejecutivos. Son instancias
de deliberacion, analisis y discusion.

Comité de Regulacion y Sostenibilidad

En el ambito de la sostenibilidad, este Comité supervisa la integracion
transversal de buenas practicas sociales, ambientales y de

gobierno corporativo en las distintas areas del negocio, sesionando
trimestralmente con este fin. Esta integrado por el Gerente General,

la Gerente de Organizacion y Personas, el Gerente de Asuntos
Corporativos, el Gerente de Sostenibilidad y Medio Ambiente y la
Subgerencia de Sostenibilidad ejerce la secretaria. Este Comité cuenta

con la participacidn del presidente del Directorio y otros dos directores.

En el ambito de la Regulacion, este Comité supervisa identifica

las modernizaciones o adecuaciones necesarias en los marcos
regulatorios e institucionales del sector y monitorea los cambios
legislativos, reglamentos y decretos que tengan incidencia en su
desarrollo. Sesion cada dos meses y esta integrado por el Gerente
General, el Gerente de Ingenieria y Proyectos, el Gerente Legal, el
Gerente de Finanzas y Administracion y la Gerente de Regulacion
ejerce la secretaria. En este Comité participan el presidente del
Directorio y otros dos directores.

Cabe senalar que a partir de 2024 éste se dividira en dos
comités independientes.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

Comité de Riesgos

Sesiona cada dos meses y detecta, cuantifica, monitorea y comunica
los riesgos de la Compania. Esta integrado por el Gerente General,
los ejecutivos principales y cuenta con la participacion del Presidente
del Directorio. Su secretario es el Gerente de Gestién de Riesgos.
Adicionalmente concurren otros directores (para mas detalles ver
seccion Gestion de Riesgoé).

Sobre estas materias el Gerente General da cuenta al Directorio
para su discusion y analisis y, en funcién de los temas a tratar,
podra decidir la participacion en el Directorio de otros miembros
del equipo ejecutivo.

Comité de Proyectos y de
Opciones de Crecimiento

Realiza seguimiento al portafolio de opciones de crecimiento

de la empresa, asi como a su desarrollo y ejecucidon. Sesiona
mensualmente. Sus recomendaciones y observaciones son
presentadas por el Gerente Generalen las sesiones del Directorio.

EN EQUILIBRIO

ACERCA DE
CON EL PLANETA | 38
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Comités de ejecutivos

Comité de Gerentes

Instancia en que los ejecutivos principales comparten e informan
el estado de avance de los planes, acciones y estrategias de sus
respectivas areas. Sesiona semanalmente.

Comité de Seguridad de la Ihformacién

Supervisa el proceso de seguridad de informacion de la Compania,
asegurando que existan los recursos y accesos apropiados para

un monitoreo continuo. Sesiona trimestralmente.

Comité Tributario

Supervisa y monitorea los asuntos tributarios de la Compania
y los riesgos asociados a estas materias. Sesiona al menos
trimestralmente.
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Modelo de gestion de
riesgos corporativos

[NCG 461 3.6.i, 3.6.v, 3.6.vi]

Contamos con un modelo de gestion de riesgos para reconocer
las situaciones y eventos que pueden representar dificultades
para los objetivos de la Compania, definido en el Manual Gestion
de Riesgos Corporativos.

La Gerencia de Procesos y Riesgos Corporativos se encarga del
diseno e implementacion metodolégica del modelo, mientras

que la Gerencia de Auditoria Interna se ocupa de verificar la
efectividad y el cumplimiento de las politicas y procesos definidos
en esta materia.

Bajo este modelo abordamos tanto los riesgos estratégicos que
atenten contra la sostenibilidad, como también aquellos que
pudieran afectar las operaciones y los proyectos futuros de la
Compania, tales como los riesgos fisicos y de transicion.

Nuestra gestion de riesgos se basa en:

Enfoque integral y proactivo

Identificacion, evaluacion, mitigacion y monitoreo de los

riesgos a los que estamos expuestos. Implica adoptar politicas,
procesos y herramientas especificas en toda la organizacion:
desde la planificacién y operacién de las centrales hasta la
comercializacion de energia y gestion financiera de la empresa.

Principios y mejores practicas

El modelo se basa en la Norma ISO 31000:20187 y directrices

de organismos regulatorios de la industria energética en

Chile. Contamos con un marco de gobierno y estructuras
organizacionales adecuadas para la region del riesgo, con roles y
responsabilidades definidos, ademas de una cultura de conciencia
y gestion del riesgo en todos los niveles de la organizacion.

Aseguramiento de la continuidad del
negocio y proteccion de los activos

Junto con proteger las actividades operaciohales, se busca
maximizar las oportunidades de negocio y garantizar el

cumplimiento de las obligaciones regulatorias y legales.

NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

Nuestro modelo funciona con tres grupos de acciones
para una efectiva gestion del riesgo:

’ Contextualizacion de la matriz de riesgo y
actualizacion del inventario por cada Gerencia/
Disciplina, con priorizacion segun nivel.

Z Seleccion tecnico-economica de controles para
los riesgos que lo requieran y su implementacion.

Verificacion de implementacion, efectividad y calidad
de los controles, llevado a cabo por la Gerencia de
Auditoria Interna en conjunto con expertos externos.

En Colbun, la gestion del riesgo opera como
una disciplina integral y proactiva que
involucra a toda la organizacion.

39




€ IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A
COIbUﬂ ENERGIA DEL FUTURO LIDERAZGO RESPONSABLE TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS

Gobernanza de riesgos

[NCG 461 3.6.i, 3.6.iV]

Procuramos que la gestion de riesgos sea un proceso fluido y
controlado, para apoyar la toma de decisiones en los distintos
niveles de la Compania.

En esta materia, el érgano rector es el Comité de Riesgos,
integrado por el Gerente General, el Gerente de Finanzas y
Administracion y tres directores invitados, segun sean las
materias a tratar en cada sesion bimensual. Todas las tematicas y
decisiones relevantes de esta instancia son llevadas a la Mesa del
Directorio para su conocimiento y, cuando aplique, su aprobacion.

Los lineamientos para la gestion de riesgos estan
definidos en tres documentos de alta relevancia:

Politica de Gestion de Riesgos

Proporciona guias de accion para el Comité de Riesgos y los ejecutivos

de la compania. La revisa el Directorio y la aprueba el Gerente General.

Su publicacion y difusion se hace a través de Colbunpedia.

Matriz de Riesgos Corporativa

Establece los criterios para valorar el resultado del analisis de
los riesgos, con parametros que permiten la evaluacién del nivel
de consecuencia o severidad aplicable a cada uno. La revisa el
Directorio y aprueba el Gerente General, para ser incorporada-al
MACO009 Manual de Gestion de Riesgos Corporativos, publicado y
difundido a través de Colbunpedia.

Marco de Referencia de Apetito al Riesgo

Define los niveles de riesgo aceptables y las directrices de accién
para cada uno de ellos, en base a una relacion entre probabilidad y
severidad/consecuencia. Dado el actual quehacer de la Compania,
y por decisién del Directorio y el Comité, este marco de referencia
es transversal para la organizacion, pudiendo adaptarse a
determinados criterios de disciplinas de riesgo (como es el caso
de Cambio Climatico o Derechos Humanos), pero establece la
estructura basica que todo modelo especifico debe cumplir.

CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE
NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

Primera linea de defensa

Las gerencias cuentan con la informacion para gestionar los
riesgos segun su priorizacion de relevancia, con niveles de
control y seguimiento. Aqui se aplican métodos de evaluacion
y gestion especializada en activos, medioambiente,
seguridad y salud ocupacional y relacién con comunidades.
También se incorporan otras revisiones para riesgos menos
estructurados, con herramientas adaptables.

Segunda linea de defensa

Nivel responsable de dar soporte'a la primera linea a través
de politicas, matrices, metodologias y un proceso de gestion
de riesgos fluido y actualizado, de modo que funcione dentro
del los parametros del modelo. Proporciona orientaciény
apoyo en la identificacion y evaluacion de riesgos y contribuye
a la reportabilidad de los procesos para la organizacion.

Tercera linea de defensa

Es responsable de proporcionar una evaluacion independiente
y objetiva de los controles comprometidos en la segunda etapa
y determinar si estos son adecuados. Esta linea es desarrollada
por la Gerencia de Auditoria Interna, pudiendo requerir de

coordinacion con la Gerencia de Procesos, Riesgos, Seguros y SGI.
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Riesgos y oportunidades

[NCG 461 3.6.ii.a, 3.6.iii] [GRI 201-2]

ldentificamos y evaluamos los riesgos para nuestros activos bajo
los lineamientos descritos en el Manual de Levantamiento de
Riesgos Operacionales (MAC010), que establece la metodologia
para evaluar los riesgos de falla en activos y cuyo objetivo

es contribuir a la salud del activo y proporcionar criterios de
evaluacion y priorizacion.

Tambeén se ha desarrollado el Manual de Gestiéon Ambiental
(MAC006), que aborda este riesgo desde la fase previa a los
proyectos hasta la operacién, utilizando la estructura de Aspectos
e Impactos Ambientales. Se han incluido criterios especificos de
calculo, evaluacion y tratamiento, asi como la gestion de incidentes.

La gestién de seguridad y salud ocupacional esta sistematizada en
el Manual de Herramientas Preventivas de Seguridad (MAC0Q5),
que incluye clasificaciones y lineas de accion especificas, junto con
la gestion de incidentes.

La gestién de comunidades, relacionada con la gestion ambiental,
se ha abordado mediante el Manual de Comunidad y Sociedad
(MAC001), que establece un modelo exitoso para gestionar el
compromiso de las comunidades. Este manualincorpora una
metodologia y controles para la gestion de incidentes.

Estos sistemas y riesgos se han integrado en la Plataforma
Corporativa Zyght para automatizar y gestionar la informacion.

Adicionalmente, debido a los requisitos del entorno y la
sostenibilidad, se han desarrollado sistemas de gestion de riesgo
en areas como el cambio climatico y la debida diligencia en
derechos humanos.

Nuestro cétélogo de riesgos toma en cuenta los principales
desafios y amenazas a los que nuestra Compania se enfrenta en la
actualidad. Toma en cuenta nuestra experiencia y trayectoria, como
también un benchmark aplicado a otras empresas del rubro y un
analisis de tendencias a través de articulos y libros sobre el tema.

Categorias de riesgo

—> Derechos Humanos
—> Estratégico

—> Crecimiento

—> Clientes

—> Financiero

—> Operacional

—> Tipo de Cambio

—> Cultura y Gobernanza

—> Compliance

A continuacion, presentamos

los riesgos asociados a

cambio climatico, seguridad

de la informacion, libre
competencia, salud y seguridad,
medioambientales y sociales. Un
detalle completo de los riesgos se
puede revisar en la seccion Anexos.

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO
NUESTROS SOCIOS NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA

Riesgos climaticos

[NCG 461 3.6.ii.a, 3.6.ii.€]

Considerando la naturaleza estratégica de los riesgos

asociados al calentamiento global, en Colbdn hemos realizado

un diagnostico de la situacion actual de la empresa utilizando el

Modelo de Divulgacion Financiera Relacionada con el Clima del

Grupo de Trabajo sobre Divulgaciones Financieras Relacionadas

con el Clima (TCFD, por sus siglas en inglés). Este analisis se

llevé a cabo mediante la siguiente metodologia:

R1e5g0Ss
fisicos

—> Riesgos agudos

Son originados por eventos
climaticos intensos

—> Riesgos cronicos

Resultantes de cambios
a largo plazo en las

condiciones climaticas

R1e5g0s de
transicion

Afectan a los agentes econdmicos

en una economia descarbonizada.
—> Politicos y legales

—> Tecnoldgicos

—> De mercado

—> Reputacionales

ACERCA DE
ESTA MEMORIA
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En Colbun establecimos horizontes temporales de corto,
medio y largo plazo, conforme a las recomendaciones de la
Taskforce on Nature-related Financial Disclosures (TNFD),
con referencias a 2023, 2025 y 2030, respectivamente.

Esto permitid identificar riesgos y
oportunidades asociados al cambio
climatico para distintas areas de

negocio y operaciones. Riesgos fI'SiCOS

RIESGO

IMPULSAMOS
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ANALISIS

Incremento de

Disconfort térmico en las personas y afectacion de la infraestructura y la cadena de suministro por el incremento

: Croénico :
temperaturas medias de la temperatura media.
Incremento del Croni Afeccion a las infraestructuras o construcciones ubicadas cerca de la costa de Perl que podrian comprometer la
_ rénico , : 1
nivel del mar seguridad de las personas, la infraestructura y el servicio.
Incremento en la £ e S eRd
A Agudo Las olas de calor pueden afectar a las personas, la transmision de energia y la eficiencia de las centrales.
duracién de olas de calor
Disminucion de la £ Las sequias hidroldgicas pueden provocar una disminucién de la disponibilidad de agua, impactando la
) it ronico 9 . P : % -
disponibilidad de agua generacion de energia hidroeléctrica y afectar el recurso agua para la refrigeracion de centrales térmicas.
. A4 Cambios en patrones de radiacion solar que impacten en la generacion y coste de energia, asi como afectacion
Radiacidn solar Crénico .
de la salud humana.
i : T _Una posible disminucién de la velocidad del aire afectaria la generacién de energfa eélica, asi como en su
Cambios en la disponibilidad L , . . : : =X
: Agudo distribucion y coste de energia. Por otro lado, un incremento de la velocidad media del aire permitiria un

del recurso edlico

aumento de la generacion de energia edlica.
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la electrificacion
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RIESGO TIPO ANALISIS
La creciente cantidad de regulaciones sobre cambio climatico presenta el riesgo de que en Colbdn no podemos
=4 cumplir con las normativas actuales y futuras respecto a la reduccién de emisiones y el aumento de los costos
Aprobacién de . g ) ; .
. Legal del impuesto sobre el carbono. Se contempla la posibilidad de utilizar compensaciones para cumplir con las
impuestos al carbono St : ; L
_ obligaciones, pero las normas al respecto aun deben establecerse. Ademas, nuestro plan de crecimiento en base
a energias renovables implicara que este impuesto tenga menor peso hacia futuro.
Nuestra empresa podria enfrentar desafios en el cumplimiento de futuras regulaciones derivadas de la Estrategia
Climatica a Largo Plazo de Chile. Esta estrategia busca lograr la neutralidad de emisiones de gases de efecto
invernadero (GEIl) para 2050, con objetivos especificos para el periodo 2020-2030. Como parte del sector privado,
Desmantelamiento de T tenemos compromisos para eliminar el uso de carbén en nuestras instalaciones antes de 2040, y el objetivo de
: » ega . . . o . : . N
centrales de carbon < ser carbono neutrales a 2050, en linea con acuerdos firmados con el Ministerio de Energia. El incumplimiento
de estos compromisos podria resultar en presién reputacional sobre la empresa, impulsando la necesidad de
mejorar su comportamiento ambiental. Se evalla el futuro de la central termoeléctrica en la medida que el
sistema tenga las condiciones que lo permitan sin comprometer la seguridad del sistema eléctrico nacional
Normas de emision de CO . | : i
i’ _ £ Legal Aumento de costos para cumplir con nueva normativa de limite de emisién de CO, y gases locales.
para termoeleéctricas .
Incremento de ; . by :
Mercado Necesidades de generacion de electricidad por el aumento de vehicul_os eléctricos.

Presion reputacional sobre
las empresas para mejorar su
comportamiento ambiental

Reputacional

Impacto en la reputacidn por no aplicar objétivos de sostenibilidad que estén alineados con la demanda de la
poblacion, norma o leyes del pais.

Creciente demanda de energia
renovable de los clientes

Mercado

Existe una demanda creciente de energia renovable certificada, para el cumplimiento de los objetivos de
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero dentro de las empresas. Los clientes de Colbun estan
priorizando la electricidad procedente de fuentes renovables. Serd necesario considerar nuevas tecnologias
0 avances sobre tecnologias ya utilizadas por Colbun (hidrégeno verd"e, el almacenamiento, la generacion
distribuida y las tecnologias solares y edlicas).

Revision de costes de los seguros
para reflejar los riesgos climaticos

Mercado / Legal

Los eventos climaticos extremos pueden reducir la disponibilidad de nuestras instalaciones, generando perdidas
aseguradas y posibles aumentos en las primas en el futuro.

Litigios internacionales relacionado
con empresas energéticas

Legal

Mayores costes para la organizacidn y vision negativa de los inversores y publico en general sobre la empresa.

Los resultados completos de este analisis se encuentran disponibles en la seccion Anexos.
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€ IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN
COIbUﬂ ENERGIA DEL FUTURO LIDERAZGO RESPONSABLE

Riesgos de ciberseguridad

[NCG 461 3.6.ii.b]

En Colbun aplicamos especial atencién a aguellos riesgos vinculados
con el uso de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones (TIC),
como la ciberseguridad, la continuidad del servicio o niveles de
digitalizacion insuficientes.

Riesgos

Ciberseguridad

Ciberataques o tratamientos inadecuados internos que resulten en
danos a datos corporativos y/o de colaboradores y proveedores,
con impacto en su integridad. Los ciberatagues pueden afectar los
procesos y la disponibilidad de los sistemas.

Continuidad del servicio

Exposicion de los sistemas de Tecnologias de la Informacion y
Operativos a interrupciones del servicio y pérdida de datos.

Insuficiente digitalizacion

Gestionar procesos ineficaces y soportar costos operativos mas altos
debido a la falta de digitalizacion en términos de cobertura de flujos:

de trabajo, integracion de sistemas y adopcidon de nuevas tecnologias.

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A
TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS

Nuestra Compania es regulada en temas de seguridad de la informacion
y ciberseguridad industrial por el Coordinador Eléctrico Nacional (CEN)

y debe dar cumplimiento al estandar NERC-CIP en su version adaptada
para Chile. En 2023, el CEN solicito a la Compania evidencias de avance de
cumplimiento en dos oportunidades (julio y diciembre).

Colbun cuenta con una Politica de Seguridad de la Informacion y
Ciberseguridad, la cual se encuentra publicada en pagina web de
Colbun: link.

Por su parte, los procedimientos especificos se encuentran
documentados en el portal de acceso interno (Intranet), disponible para
todos los trabajadores.

En 2023 realizamos una evaluacién en base a los controles de ISO 27001
(ISO 27002), en la que obtuvimos un 86% de cumplimiento. La brecha
existente se esta trabajando para alcanzar un mejor nivel en 2024.

El servicio continuo Redteam ejecuta diversos analisis de brechas y
vulnerabilidades. En tanto los ejercicios pentest y ethical hacking son
requisitos obligatorios para la implementacién de cualquier nuevo
proyecto de sistemas tecnoldgicos.

En el ambito administrativo, la infraestructura, sistemas y procesos de
Tl fueron.auditados por la consultora EY, cuyo informe senaldé que no se
identificaron deficiencias significativas en Tl.

Como parte la innovacion en ciberseguridad, a fines de 2023 nos
sucribimos en modalidad “early adoption” a la plataforma Microsoft
Security Copilot, herramienta de inteligencia artificial para deteccion,
contencion y erradicacion de incidentes de ciberseguridad.

Durante 2023 no se materializaron incidentes de ciberseguridad que
hayan comprometido las operaciones de ColblUn y su informacion.

CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE
NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

Capacitacion en ciberseguridad

Durante 2023 desarrollamos un plan de capacitacion y concientizacion
en seguridad digital que abarcdé tanto a nuestra dotacién en Chile como
en Peru. Esta iniciativa abarcé las siguientes acciones:

Capsulas informativas

De periodicidad mensual, con recomendaciones de seguridad digital
tanto para el ambito laboral/profesional como el personal.

Cursos e-learning

Obligatorio para nuevos trabajadores y de acceso libre para todos los
trabajadores con conocimientos base + regulatorio.

Charla de ciberseguridad

Durante el segundo semestre se generé una charla presencial y online
con los tépicos del plan de concientizacion en ciberseguridad.

Phishing test

Prueba para medir conocimientos de los trabajadores e identificar
oportunidades de mejora, donde se les da feedback a los trabajadores.

De manera constante, a través de los distintos canales de comunicacion
internos se enfatizan las instancias por las que cualquier colaborador

‘puede reportar situaciones sospechosas en esta materia. Especificamente,

en el portal de ciberseguridad en la intranet corporativa se explica el
procedimiento sobre reporte de phishing y correos maliciosos.

Gobernanza de Ciberseguridad

La gestion de la ciberseguridad esta a cargo del Oficial de Ciberseguridad
y Seguridad de la Infdrmacién, mientras que la supervision se realiza en
el Comité de Riesgos, con presencia de dos directores. Para mas detalles,
ver Anexos del Capitulo 2.

L1,


https://www.colbun.cl/docs/default-source/politicas-y-practicas/pol%C3%ADtica-seguridad-de-la-informaci%C3%B3n-y-ciberseguridad.pdf?sfvrsn=700f1d3d_37

f IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE ESTA
COIbUﬂ ENERGIA DEL FUTURO LIDERAZGO RESPONSABLE TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA MEMORIA INTEGRADA

Riesgos asociados al
desempeno econdmico

[NCG 461 3.6.ii.a]

Este tipo de riesgos corresponden a aquellos asociados a la gestion
financiera de Colbun, pudiendo tener impacto directo en sus
operaciones y/o patrimonio. Ellos son:

Relacién entre la deuda y el patrimonio de la Compania, o la composicion entre la deuda
ESTRUCTURA DE CAPITALY a largo y a corto plazo, pueda no ser adecuada para apoyar la flexibilidad financiera,
ACCESO A FINANCIAMIENTO permitir el acceso libre a una amplia gama de fuentes de financiamiento y lograr los
objetivos de costo de la deuda.

Tendencias desfavorables en el mercado de materias primas y/o movimientos de

COMMODITIES i : : ety : .
volatilidad de precios y/o falta de disponibilidad de materias primas y recursos naturales.
Fluctuaciones de monedas de flujos correspondientes a ingresos, costos y desembolsos
de inversion que estan denominados en monedas distintas a la moneda funcional (délar
TIPO DE CAMBIO de los Estados Unidos).

' |umnum|u|||:_uuummmmnm_mu Il!illlilllllllll =3

Descalce contable que existe entre los activos y pasivos del Estado de Situacion - : —_ 5. ot e R —

Financiera denominados en monedas distintas a la moneda funcional.

: Variaciones de las tasas de interés que afectan el valor de los flujos futuros referenciados
TASA DE INTERES _ - _
a tasa de interés variable.

LIQUIDEZ No contar con los fondos necesarios para hacer frente a los compromisos de inversionesy
gastos del negocio, vencimiento de deuda, entre otros.

CREDITO. Posibilidad de que una contraparte falle en el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales y produzca una pérdida econémica o financiera.
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CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

Riesgos éticos y
de cumplimiento

En Colbun prestamos especial atencion a aquellos riesgos que
impliquen una integracién inadecuada de los principios éticos dentro
de los procesos y actividades de la Compania, por lo que procuramos el
desarrollo de una cultura organizacional de probidad y cumplimiento.

Modelo de Prevencion del Delito
[INCG 461 3.6.xiii, 8.1.5]

En Chile contamos con un Modelo de Prevencién de Delitos, en el

marco de la Ley N°20.393 de Responsabilidad Penal de las Personas
Juridicas, que busca prévenir los riesgos asociados a la comision de
delitos, entre los cuales destacan los riesgos de cohecho, lavado de
activos, financiamiento del terrorismo, receptacion, administracion
desleal, corrupcion entre particulares, apropiacion indebida, negociacion
incompatible y contaminacion de aguas.

El modelo cuenta con un marco normativo interno y externo y un
Encargado de Prevencion de Delitos (Gerente de Auditoria Interna)
designado por el Directorio. Este modelo esta certificado por la
empresa independiente ICR, con vigencia hasta mayo 2024. En nuestros
acuerdos comerciales con contratistasy prove‘edores, Incorporamos
disposiciones para cautelar el cumplimiento de la ley en esta materia.

En Peru, el Modelo de Prevencién de Delitos se rige por la Ley N°
30.424, su reglamento y modificatorias. Durante 2023, nuestra filial
Fenix inicio la actualizacion de este modelo conforme a los nuevos
delitos incorporados en la Ley N°31.740, que regula la responsabilidad
administrativa de las personas juridicas en el proceso penal.

Implementacion de la Nueva Ley de
Delitos Econdmicos y Medioambientales

A fines de 2023 fue promulgada en Chile la Ley N° 21.5695, la cual
describe una serie de exigencias en materia de actualizacién de los
Modelos de Prevencion de Delitos de la Compania. Dado lo anterior,
se disend un plan de trabajo que fue presentado y aprobado por el
directorio de la Compania, el cual comenzd a ser ejecutado en el
segundo semestre 2023 y que en la actualidad se encuentra en curso.

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

Libre competencia
[NCG 461 3.6.ii.c, 8.1.4] [GRI 206-1]

En ColblUn tenemos una Politica de Libre Competencia

aprobada por el Directorio, segun la cual todos los
trabajadores deben cumplir integramente con las_

normas de defensa de este principio, definiéendose las

practicas contrarios a este.

Los riesgos identificados en esta materia abarcan
aspectos como: acuerdos de precios, descuentos

y margenes con competidores; gestion del costo
marginal a través de la entrega de informacién

no oportuna o incompleta al CEN; clausulas de
exclusividad indebidas en los acuerdos con clientes
libres; imposicién de precios a proveedores,
intercambio de informacién confidencial de negocio
con proveedores; intercambio de informacion entre
ejecutivos y/o directores.

La prevencion de estos riesgos se ejecuta mediante
capacitaciones constantes a los miembros de la
organizacion e investigacién de las denuncias que

pudieren hacerse sobre este tipo de actuaciones.

EN EQUILIBRIO ACERCA DE
CON EL PLANETA

ESTA MEMORIA

Durante 2023, nuestra Compania no fue notificada
de ninguna accion, demanda o procedimiento

en su contra relacionado con la Ley N°20.393 de
Responsabilidad Penal de las Empresas Juridicas,
normativa asociada a politicas y procedimientos
anticorrupcion. Tampoco fue notificada de ninguna
sancion o procedimiento vinculado a competencia

desleal, practicas monopolicas o en contra de la libre

competencia. Ademas, no existe un proceso actual
vigente en que Colbun S.A. tenga esas categorias. Lo

anterior es sin perjuicio de solicitudes de informacioén
que la Fiscalia Nacional Econémica (FNE), Tribunal de
la Libre Competencia (TDLC) y el Coordinador Eléctrico
Nacional (CEN) han requerido a Colbun en procesos de

investigacion que son materia de su competencia.

De forma constante realizamos capacitaciones

en materia de libre competencia a nuestros
trabajadores, ejecutivos y directores. Ademas, este
modelo pasa por revisiones periodicas, que suponen

analizar todos los aspectos practicos y concretos que

tienen un componente de libre competencia en la

normativa o regulacion del sistema eléctrico nacional.

Durante 2023 no fuimos parte de ninguna accion
juridica, ni pendiente ni finalizada, con respecto a la
competencia desleal o practicas monopolicas.
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[NCG 461 3.2.xii.c, 3.6.vii, 3.6.ix, 5.5] [GRI 2-26, 205-3]

Nuestro Cédigo de Etica recoge el propdsito, valores, principios

y practicas que deben guiar la accion y la toma de decisiones de
trabajadores, contratistas y proveedores, aplicable a todas las
operaciones de la Compania, sus filiales y a los miembros del
Directorio en el ejercicio de sus funciones. El Cédigo de Etica de Fenix
en Peru replica el de Colbun. El Directorio de Colbun es responsable
de supervisar y aprobar el Cédigo de Etica y sus actualizaciones.

Asimismo, contamos con un Canal de Denuncias que se encuentra
disponible para que los trabajadores, accionistas, clientes,
proveedores y cualquier otra persona, disponga de una forma
segura y confidencial, para denunciar cualquier hecho relacionado
con la Compania que pueda considerarse un incumplimiento o
transgresion a las disposiciones establecidas en su Cédigo de Etica
y Conducta; en su Modelo de Prevencion de Delitos, en sus politicas
y procedimientos; o bien, un incumplimiento legal o conducta que
pueda considerarse una vulneracion de los derechos humanos, o sea

contraria al proposito y valores de Colbun.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

Este Canal esta disponible las 24 horas, todos los dias del ano y
quienes ingresen a esta plataforma, podran realizar sus denuncia de
forma anonima y confidencial.

El Canal de Denuncias permite denunciar eventos que afecten
directa e indirectamente el correcto desarrollo de las funciones de
un trabajador, tales como: acoso sexual, acoso laboral, malos tratos,

discriminacion, entre otros.

Todas las denuncias recibidas estan sujetas al cumplimiento de las
siguientes etapas: Recepcion, Admisibilidad, Investigacion, Propuesta
de Acciones e Informe al Comité de Etica y Auditoria / Directorio.

Las denuncias internas se refieren a aguellas hechas dentro de la
organizacion, mediante el canal de denuncias u otro mecanismo.
Las denuncias externas corresponden a aquellas que han sido
presentadas ante la Direccion del Trabajo u otra organizacion.
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ACERCA DE
ESTA MEMORIA

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

Durante 2023, se recibieron e investigaron 29 denuncias en Chile,

de las cuales 18 correspondieron a practicas laborales. Del total, 28
quedaron cerradas y una sigue en proceso. En el caso de Peru, solo
se recibié una denuncia asociada a infraccion a la normativa interna,
la cual quedd cerrada durante el ano.

Este proyecto se origind a partir de una solicitud
expresa por parte del Directorio, con el objetivo
fundamental de mejorar la transparencia en el manejo

Corrupcion y soborno 1 0 de las denuncias. Para lograr esto, se llevd a cabo la
R ) 2 externalizacion del alojamiento de la plataforma, es
Discriminacion 0 0 , g : ,
decir, se entregd a un tercero independiente el proceso
Acoso ([ 0 sistematico de recepcidn de denuncias. Ademas, se
TR ¥ e ST 0 0 reforzo la redundancia en la recepcion de denuncias,
permitiendo que actualmente sean recibidas tanto
Conflictos de interés 4 0

por los miembros del Comité de Etica como por el

. presidente del Directorio. El resultado final fue la
Lavado de dinero o uso : . 3 -
. ~ < exitosa implementacion de la externalizacién, que se
de informacion privilegiada :

encuentra completamente operativa.

Otros 151 1

Notas:
* Esta denuncia no estuvo asociada a conductas de Colbun, ni de sus proveedores,

si no que iba dirigida a un organismo ajeno a la organizacién.

** De estas 13 denuncias, 1 fue de acoso sexual y 12 de acoso laboral
(incluyendo en esta categoria las denuncias por malos tratos).

47



€ IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN
COIbUﬂ ENERGIA DEL FUTURO LIDERAZGO RESPONSABLE

Conflictos de interés

[NCG 461 3.1.iii] [GRI 2-15]

En Colbun es fundamental actuar de manera consistente y transparente,
evitando los conflictos de interés que se puedan generar, o
manejandolos de forma adecuada.

En el Cédigo de Etica definimos que un conflicto de interés surge en
cualquier situacién en que un trabajadér utilice sus contactos o posicion
en la Compania, en beneficio de sus propios intereses, de familiares
indirectos o terceros.

Es responsabilidad de cada trabajador evitarlos o gestionarlos
adecuadamente y notificar cualquier potencial conflicto de interés a su
jefe directo y al Gerente de Auditoria Interna. En el caso de un Director,
debera comunicarlo al Directorio y abstenerse de participar en las
discusiones en las cuales se tomen decisiones relacionadas al hecho
informado, de la forma prevista en La ley.

En 2023 se aplico nuevamente la Declaracion Jurada de Intereses

y Personas relacionadas a todos los trabajadores de Colbun 'y al
Directorio, con una tasa de respuesta del 89% del Directorio y un 95% de
los trabajadores, incluyendo a Colbun Soluciones (Efizity). El resultado
de esta Declaracién se presenté al Comité de Etica y Auditoria, cuyo

presidente posteriormente, informo un resumen al Directorio.

Riesgos de salud y seguridad
de los consumidores

[NCG 461 3.6.ii.d]

En el contexto del negocio de Colbun, como una empresa generadora
en un mercado competitivo, no es posible establecer una instancia
es que consumidores puedan ser sujetos de riesgos en su salud y
seguridad, dado gue los clientes regulados son suministrados aguas
abajo por las empresas distribuidoras. En el caso de los clientes libres,
normalmente corresponden a empresas u organizaciones que son
expuestas a peligros de seguridad o salud ocupacional como parte
de su interaccion con las instalaciones de dichas organizaciones.
Las interacciones con las personas en las areas de influencia de

las operaciones y los proyectos de construccion son enfocados y
analizados como riesgos en el &mbito de comunidades (social).

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A
TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS

Riesgos sociales y
medioambientales

[NCG 461 3.6.ii.e]

A partir de la Politica de Derechos Humanos por la que se rige nuestra
Compania, desarrollamos un proceso de debida diligencia orientado a
evaluar riesgos y prevenir los impactos en esta materia que pudieran
afectar a trabajadores, contratistas, proveedores o miembros de
comunidades vecinas de las instalaciones.

Esto nos permitio contar con la primera Matriz en Derechos Humanos
y Responsabilidades Asignadas para su gestion, tema sobre el que
presentamos detalles en el capitulo 4 de esta memoria.

Riesgos emergentes

En Colbdn revisamos de manera constante las tendencias en nuestra
industria y la sociedad en su conjunto para identificar riesgos que
podrian desarrollarse en un futuro cercano o a mediano plazo, segun
determinadas circunstancias.

Los principales riesgos detectados desde esta perspectiva son de tipo
geopolitico, tecnoldgico y reputacional, como: conflictos armados que
generen disrupciones en las cadenas logisticas, tormentas solares,
cambios tecnolégicos y uso de la inteligencia artificial, asi como la
desinformacion y la mala informacion a través de campanas. El detalle
de este analisis se encuentra en la seccién Anexos.

CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE
NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

Difusion y capacitaciones
sobre riesgos

INCG 461 3.6.viii]

Utilizamos la plataforma Colbunpedia para alojar documentos
vinculados a la gestion de riesgos y otros temas. La creacion o
actualizacion de documentos se informa a nivel de la empresa para
garantizar su conocimiento y aplicabilidad. Se destaca la importancia
de documentos de larga data relacionados con riesgos, como el
Manual de Gestion Ambiental y el de Herramientas preventivas de
seguridad, asi como el Manual de Gestion de Riesgos Corporativos y
el de Levantamiento de Riesgos Operacionales.

La Gerencia de Riesgos, con especialistas asignados, apoya la
identificacion y actualizacion constante de inventarios de riesgos,
incluyendo el estratégico, que se comparte con el Comité de Riesgos.
Las decisiones asociadas se registran en Actas ingresadas al
Sistema "Convene”.

En cuanto a politicas, especialmente en el cédigo de ética, se evalla
el impacto y la necesidad de par'ticipacién de la Subgerencia de
Gestion del Cambio, trabajando en conjunto con la Gerencia de
Riesgos para una efectiva implementacién de nuevos procesos o
cambios en actividades.
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CUMPLIMIENTO

Cumplimiento con clientes

[NCG 461 8.1.1] -

La relacion entre nuestra Compania y sus clientes no esta regulada
por la Ley N°19.496. Con todo, manejamos mecanismos contractuales
para proteger los derechos de los clientes, como son las clausulas de
confidencialidad en los acuerdos.

Durante 2023, no tuvimos sanciones de organismos regulatorios en
esta materia.

Cumplimiento con trabajadores

[NCG 461 8.1.2]

El Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad es el
instrumento en el cual estan consignados los procedimientos para
prevenir y detectar incumplimientos regulatorios relacionados con
los derechos de los trabajadores. Las personas tienen la posibilidad
de presentar denuncias al Comité de Etica a través de un canal
permanentemente disponible.

En julio de 2023, se publicé la Politica de Derechos Humanos de
la Compania, en la que reafirmamos nuestro compromiso con el
respeto irrestricto a los derechos humanos de los trabajadores.
La politica destaca el compromiso con la libertad de asociacion,
seguridad y salud ocupacional, derechos laborales, rechazo al
trabajo forzoso e infantil, promoviendo un ambiente inclusivo sin

discriminacién y fomentando el buen trato.

Nuestra Compania no fue objeto de acciones de tutela laboral
durante 2023.

Cumplimiento medioambiental

[NCG 461 8.1.3]

En Colbdn basamos nuestro modelo de cumplimiento ambiental en
cinco focos de trabajo:

a) Cumplimiento de compromisos, obligaciones y permisos
ambientales

b) Atencion de fiscalizacion ambiental

c) Reportabilidad

d) Planificacion de la gestion ambiental
e) Gestion de proveedores y contratistas

La gestién ambiental, dirigida por la Gerencia de Sostenibilidad y
Medio Ambiente, se realiza en colaboracién con diferentes areas de

la empresa, involucrando al personal de la central o proyecto. Los
requisitos ambientales son responsabilidad de los Jefes de Medio
Ambiente bajo la Gerencia de Energia (GEN) en las centrales o parques
de operacidn, y de la Gerencia de Ingenieria y Proyectos (GIP) en
proyectos en desarrollo. Se colabora en temas medioambientales con
las Gerencias de Innovacion y Asuntos Publicos.

Existe una matriz de riesgo estratégico ambiental, derivada de

las Matrices de Aspectos e Impactos Ambientales que todas las
instalaciones deben levantar. Esta matriz evalla posibles impactos
ambientales significativos y riesgos estratégicos, reflejando amenazas
no solo al cumplimiento normativo, sino también a la reputacion de

la empresa.

En Perd, en la Central Termoeléctrica Fenix, se aborda el cumplimiento
ambiental de manera similar a las instalaciones en Chile. Esto se
detalla en el "Manual de Gestion Ambiental”, un documento interno que
describe el modelo de gestién ambiental de la empresa y proporciona
lineamientos para los puntos mencionados.
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Auditorias a las RCA y Permisos Sectoriales
para todas las instalaciones e

Esta auditoria surgio a raiz de una solicitud
especial efectuada por el Comité de Auditoria

y cuyo proposito-se basaba en realizar

dentro del ano, una revision completa a todos
los cumplimientos de las Resoluciones de
Calificacion Ambiental (RCA) y Permisos
Sectoriales de todas las instalaciones de Colbun.
Esta solicitud se cumplié en su totalidad, dado
que fueron revisadas el 100% de las RCA y
Permisos Sectoriales, contribuyendo a su-objetivo
principal en cuanto a identificar todas aquellas
situaciones de riesgo que pudieran afectar a la
Compania por algun incumplimiento a dichos

permisos y/ o resoluciones.

Multas y Sanciones Ambientales
CONSOLIDADAS (Chile y Peru) 2023

CHILE  PERU

Numero de sanciones ejecutoriadas del Registro Publico de Sanciones

de la Superintendencia de Medio Ambiente Y 1
Numero total de multas : 0 1
Valor monetario total de multas (USD) Okt 28-3 0
NuUmero de programas de cumplimiento aprobados 0 0
Numero de programas de cumplimiento ejecutados satisfactoriamente 0 0
NUmero de planes de reparacion por dano ambiental presentados 0 el
Numero de planes de feparacién por dano ambiental ejecutados 0 0
satisfactoriamente

Casos sometidos a resolucion de litigios | 0 0

En noviembre del 2021, la Superintendencia del Medio Ambiente sanciono6 a Colbun S.A.
por infracciones leves en la Central Santa Maria, imponiéndole una multa de 345 Unidades

Tributarias Anuales (expediente D-61-2021). Dicha multa fue reclamada y anulada por el 3°

‘Tribunal Ambiental de Valdivia (Rol R-55-2022). La sentencia del Tribunal Ambiental, que

dejo sin efecto la multa impuesta, fue impugnada ante la Corte Suprema. Dicho recurso aun

se encuentra pendiente.

La multa pagada en Perd en 2023 por incumplimientos medioambientales en la Centra.l
Fenix, esta asociada a faltas administrativas en el monitoreo de calidad de agua y el reporte

de residuos solidos en 2019, que no significaron impactos negativos en el medio ambiente.
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Evolucion del sistema eléctrico en Chile y Peru

[NCG 461 6.2.viii
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En Chile, el sistema eléctrico ha experimentado cambios significativos
en las ultimas décadas, impulsados por factores como la
diversificacion de la matriz energética, la incorporacion de la energia
solar y eodlica y la necesidad de garantizar un suministro eléctrico

confiable y sostenible.

En el marco de su Contribucidon Nacional para el Acuerdo Climatico de
Paris, el pais asumid el compromiso de llevar adelante un proceso de
descarbonizacion y de concretar una transicion energética a través del
aumento de energias renovables. Este compromiso implica también la
integracidon de nuevas tecnologias de almacenamiento, la adopcion de
soluciones en eficiencia energética y la implementacion de lineas de

transmision inteligente.

A su vez, Perd ha tenido un crecimiento constante en la capacidad
instalada de generacion eléctrica y, dada la abundancia de recursos
naturales, como la radiacion solar en la costa y el potencial
hidroeléctrico, el pais busca aprovechar estos recursos para
diversificar su matriz de generacién y reducir la dependencia de
combustibles fosiles.

Diversos proyectos de inversion se han desplegado tanto en el
ambito de la generacion como en el de transmisidn y distribucion,
aumentando la cobertura en el territorio. Esto ha sido resultado de
diversas politicas de promocion impulsadas por el gobierno peruano.
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Generacion eléctrica en Chile y Peru

f—

La generacion eléctrica en Chile

se caracteriza por su diversidad

de fuentes, incluyendo tecnologia
hidroeléctrica, termoeléctrica, solar
y edlica, distribuidas en un sistema
interconectado que abastece a la

mayor parte del pais.

En Peru la generacion eléctrica se basa principalmente en

recursos hidroeléctricos y termoeléctricos. En la actualidad, se
encuentran en crecimiento fuentes renovables como la solary
eodlica, abasteciendo a un sistema interconectado que cubre la

demanda nacional.
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Generacion eléctrica en Chile y Peru por fuente
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Demanda del sistema eléctrico
chileno y peruano

La demanda del sistema eléctrico tanto en Chile como en Peru

es impulsada por el crecimiento econémico y poblacional, con un
consumo que refleja una creciente necesidad de energia por parte
de los sectores residenciales, comerciales e industriales.
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ESTA MEMORIA
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En 2023, la demanda eléctrica
disminuyo6 un 1,5% con respecto
al ano anterior, principalmente
debido a la caida del crecimiento
econémico del pais.

il

La demanda eléctrica en 2023
se incrementé en 1%, debido
al aumento de la demanda

de la industria mineray del
segmento regulado.
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Costos marginales en Chile y Peru

Los costos marginales en el sistema eléctrico reflejan el valor
de producir un MWh adicional de electricidad, variando segun

la demanda y la disponibilidad de fuentes de generacién, siendo
clave en la determinacion de precios en el mercado eléctrico.

Costo marginal 200 H
Chile
(US$ / MWh) 150 En 2023, los costos marginales

promedio disminuyeron en

un 25% con respecto al aho
100 anterior, principalmente debido
a las mejores condiciones

hidrologicas a partir de junio, y a

25 la caida de precio de los costos
de combustibles fosiles respecto
0 al ano anterior.
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
Costo marginal 200
Peru I ,,I
(US$ / MWh) 150
Los costos marginales promedio
en 2023 aumentaron en un 96%,
100 debido principalmente a la sequia
observada durante el mismo
50 ano, y a la indisponibilidad de las
centrales tanto térmicas como
hidroeléctricas, especialmente
0 durante el tercer trimestre.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
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Ministerio de Energia

—> Politicas publicas y
sectoriales.

—> Asesorar al Gobierno.

—> Planificacion de largo plazo.

Ministerio de Energia
y Minas

—> Politicas sectoriales.
—> Titulos habitacionales.

—> Normativa.
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Comision Nacional
de Energia (CNE)

— Tarifas.
—> Funcion regulatoria.
—> Planes de expansion.

—> Asesorar al Gobierno
mediante el Ministerio
de Energia.

Organismo
Supervisor de la
Energia y la Mineria
(OSINERGMIN)

—> Tarifas.

—> Funcion normativa

fiscalizacion.
—= Solucion de controversias.

—= Atencién reclamos.

Superintendencia
de Electricidad y
Combustible (SEC)

—= Supervigilar el

Organismo de
Evaluaciony
Fiscalizacion
Ambiental (OEFA)

—> Cumplimiento de legislacion.

—> Supervision.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

cumplimiento legal.

Coordinador
Eléctrico Nacional

—> Coordinacioén de la
operacion del sistema.

—> Despacho econémico.

Comité de Operacion
Economica del Sistema

Interconectado
Nacional

—> Plan de transmision y
procedimientos de SEIN.

—> Coordinacién de la
operacion del SEIN.

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

—> Monitoreo de la competencia.

Panel de Expertos

Instituto Nacional

de Defensa de la
Competencia y de la
Propiedad Intelectual
(INDECOPI)

—> Libre y leal competencia.

—> Control ex-ante de
concentracion.

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

—> Resolucién de conflictos.

Ministerio de
Medioambiente

—> Diseno y aplicacién
de politicas publicas y
sectoriales.

—> Asesorar al gobierno.

—> SEA: Aprobacion ambiental.

Autoridad Nacional
del Agua (ANA)

—> Responsable de gestionar los
recursos hidricos del pafis,
incluyendo la emision de

licencias para el uso del agua.

—> Desarrollo de planes de
gestion por cuencay el
seguimiento y aplicacion de
la normativa hidrica.

—= SMA: Vigilar
cumplimiento legal.

Direccion General
de Aguas (DGA)

—> Derechos de agua /
Aprobacion de proyectos.

—> Fiscalizacion.

—> Medicion y control del
recurso hidrico.

—= Vigilancia del funcionamiento
de las organizaciones de

usuarios de agua.
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Agenda inicial para
un segundo tiempo
de la transicion
energeética

EL 17 de abril de 2023 el
Ministerio de Energia lanzo

la "Agenda inicial para un
Segundo Tiempo de la Transicion
Energética”, un conjunto de
iniciativas y acciones concretas
con el objeto de cumplir las
metas establecidas en la
Politica Energética Nacional.
Las iniciativas se resumen en
cuatro topicos: promocion al
almacenamiento, mitigacion

de riesgos a suministradores,
flexibilidad operacional y
medidas generales.

®

Plan de Accion de
Hidrogeno Verde
2023 - 2030

El 12 de Julio de 2023, el
Ministerio de Energia lanzo el
"Plan de Accion de Hidrégeno
Verde", una colaboracion para
establecer la hoja de ruta de
esta industria en Chile de 2023
a 2030, integrando desarrollo
economico y proteccion
ambiental.

El 22 de diciembre de 2023 se
inicid la consulta publica del
plan, que incluye 111 medidas
en ocho lineas de accion, Este
proceso finalizé el 13 de
febrero de 2024.
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Plan de
Descarbonizacion

El 13 de septiembre de 2023,
los ministerios de Energia y
Medio Ambiente lanzaron el
Plan de Descarbonizacion
2030, trabajando con actores
clave del sector en tres areas:
modernizacion eléctrica,
reconversion termoeléctrica

y transicion energética justa.
Colbun particip6 en las mesas
de trabajo y la ultima sesion fue
el 25 de enero de 2024.

Para julio de 2024, este
ministerio, junto con su asesor
técnico, busca cerrar la “"Hoja
de Ruta”, para lo cual elaborara
una propuesta de plan que sera

revisada en distintas instancias.

®

Diseno del mercado
de corto plazo

A finales de 2022, el
Coordinador Eléctrico Nacional
presento la "Hoja de Ruta para
una Transicion Energética
Acelerada’, enfocada en
acciones para un sistema

y mercado eléctrico 100%
renovable. Se destaco la
necesidad de modificar la
tarificacion del mercado
mayorista hacia uno basado
en ofertas, lo que impulso

un proceso de licitacion
adjudicado a la consultora
ECCO International.

En diciembre de 2023, ECCO
International presentd un
informe preliminar, proponiendo
modificaciones al diseno del
mercado chileno con un periodo
transitorio de cinco anos, con
un informe final esperado en
marzo de 2024.

CRECIENDO JUNTO A
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Proyecto de Ley
de Transicion
Energética

EL 11 de julio de 2023 se
presentd en el Senado el
proyecto de Ley de Transicion
Energética, con el fin de avanzar
hacia un sector eléctrico que
permita a Chile alcanzar la
carbono neutralidad a 2050

y potenciar las economias
locales. El proyecto se enfoca
en tres ejes:

—> Adaptacion del sector
eléctrico al cambio climético.

—> Mejora de la infraestructura

de transmision.

— Fomento de la competencia
y el almacenamiento.

El proyecto seguira en
tramitacion durante 2024.

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES
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Decreto preventivo
de racionamiento.
eléctrico

El 30 de septiembre de 2023
concluyo el decreto preventivo
de racionamiento, vigente
desde agosto de 2021, ante la
proyeccion de sequia y riesgos
de racionamiento eléctrico.
Asi finalizaron las medidas
adoptadas para prevenir la
escasez eléctrica

La aplicacion de este decreto
resaltd la urgencia de
adaptacion a un suministro
limitado y de asegurar la
continuidad del servicio
eléctrico.
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Proyecto de ley que
regula el uso de
agua de mar para
desalinizacion

El 4 de octubre de 2023 se
avanzo en el Proyecto de Ley
sobre desalinizacion de agua
de mar, con indicaciones para
mejorar el texto inicial de 2018
y la modificacion sustitutiva de
marzo de 2022 por el gobierno
de Sebastian Pinera.

ESTA MEMORIA

®

Reglamento de
transferencia de
potencia

El Ministerio de Energia

ha decidido focalizar

las modificaciones del
reglamento de potencia
(Decreto Supremo N° 62)

en el reconocimiento de
potencia de sistemas de
almacenamiento, conforme
a la Ley de Almacenamiento
de 2022.

Desde el 29 de noviembre
de 2023 el reglamento se
encuentra en tramite de

legalidad por Contraloria.

Sl

Ley corta de desalinizacion

El 27 de diciembre de 2023 se publico la Ley N°21.639 que modifica
el DFL N°850/1997 del Ministerio de Obras Publicas, permitiendo el
desarrollo de proyectos de infraestructura hidrica y desalinizacion

a través de sistemas de concesiones publicas, con el fin de destinar

agua al cumplimiento de la funcion de subsistencia y riego.
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Proyecto de Ley
relacionado con el
canon eolico

En febrero de 2023 se recibio

el Dictamen 18 de la Comision
de Energia y Minas, que propone
un canon sobre la generacion

de energia edlica equivalente al
50% del Impuesto a la Renta de
empresas concesionarias, segun
los Proyectos de Ley 2454/2021
y 2939/2022, aun pendiente de
debate en el Congreso.

IMPULSAMOS LA
ENERGIA DEL FUTURO

®

Modificacion a la
Ley para asegurar el
desarrollo eficiente
de la generacion
eléctrica

El 9 de junio de 2023 [a
Comision de Energia y Minas
aprobdéel Dictamen para
modificar la Ley N°28.832,
incluyendo la regulacion de
proveedores de servicios
complementarios desde 2026,
la contratacion en bloques de.
energia, licitaciones a diversos
plazos, un limite de variacion del
10% en el precio en barra fijado
por OSINERGEMIN, y fomento de

las energias renovables.
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Proyecto de Ley
Electromovilidad

El 14 de junio de 2023, |a
Comision de Energia y Minas
aprobé el Dictamen 28 para
promover el uso de vehiculos
eléctricos e hibridos, asignando
al Ministerio de Energiay
Minas la tarea de desarrollar
politicas para fomentar la
electromovilidad con incentivos
econdmicos. El proyecto espera
discusion en el pleno y revisiéon

por la Comisidén de Economia.

®

Proyecto de Ley de
masificacion de gas
natural

El 23 de junio de 2023 se aprobd
en el Congreso el Dictamen 15
para impulsar la masificacion
del gas natural mediante la
promocion de proyectos de
distribucion, un mecanismo de
compensacion para el acceso
descentralizado, y la creacion

de una agencia de inventarios
de combustibles.

El 4 de diciembre de 2023, el
Presidente observo aspectos
relacionados con la seguridad
energeética, financiaciony
administracion del FISE, lo que
leva a una nueva revision por la
Comision de Energia y Minas.

CRECIENDO JUNTO A
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Proyecto de Ley Uso
de Energia Verde

El 8 de noviembre de 2023 se
presento el Proyecto de Ley
6354/2023 para aumentar la
generacion eléctrica e impulsar
la innovacion en energias
renovables no convencionales,
pendiente de revisién por las
comisiones pertinentes.
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Modificacion

de la Norma
Procedimiento de
Aplicacion del Fondo
de Compensacion
Social Eléctrica
(FOSE)

El 23 de diciembre de 2023, se
modificé la normativa del FOSE,
excluyendo a algunas entidades
y usuarios residenciales

con multiples suministros,
salvo algunas excepciones,

y asignando a OSINERGMIN

la aprobacion de tarifas 'y
transferencias, efectivo desde
enero 2024.
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Reglamento para

la instalaciony
operacion de la
infraestructura de
carga de la movilidad
eléctrica

Desde el 31 de diciembre de
2023, el Decreto Supremo

N°® 036-2023-EM regula la
instalacion y operacion de
infraestructura de carga para
vehiculos eléctricos, definiendo
requisitos de seguridad,
mantenimiento y construccion.
Incluye a titulares actuales y
futuros de estas infraestructuras
y exige a OSINERGMIN y las
municipalidades supervisar

el cumplimiento.

ESTA MEMORIA

®

Proyecto de Ley
Hidrogeno Verde

ELl 18 de enero de 2024, se
aprobé el Dictamen 34 para
impulsar el sector del hidrégeno
verde en todo su ciclo, desde la
investigacion hasta

la exportacion.



SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS LA
ENERGIA DEL FUTURO

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

«COlbUﬂ

Avances y desafios de Colbun
y Fenix respecto del sistema
eléctrico en 2023
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Eventos meteorologicos 2023

La condicién hidrolégica en el primer semestre del ano 2023
e mantuvo en valores minimos, lo que repercutié en que la
generacion de energia térmica jugara un factor clave en la

estabilidad y seguridad del sistema.

Las lluvias de alta intensidad producidas en junio y agosto
provocaron gque en el segundo semestre aumente significativamente
la produccion hidroeléctrica y que los embalses de las cuencas del
Maule y Biobio alcancen sus capacidades maximas.

Para gestionar estos episodios, hubo una activa coordinacidn con
la autoridad y las comunidades, incluyendo medidas preventivas-y
entrega de informacion oportuna. Estas lluvias marcaron el fin del

Decreto de Racionamiento y las medidas preventivas relacionadas.

Desacoples de la transmision

Durante el ano se mantuvieron las condiciones que generan
desacoples en el sistema. Persistio la congestion en parte del tramo
norte por la excesiva inyeccion de generacion fotovoltaica. El mismo
fendmeno se registré en el tramo Lo Aguirre-Polpaico en la zona
centro del pais, mientras que en la zona sur la principal congestion
se generd en el tramo Ciruelos-Cautin, producto de limitaciones en
la transmision por altas temperaturas en las horas de dia.

Volatilidad en el precio de combustibles

A lo largo del ano, enfrentamos la volatilidad y el aumento de precios
de los combustibles para las centrales térmicas debido al contexto
internacional en general. A pesar de ello, se garantizé el suministro
de gas natural argentino y se realizaron compras spot'de gas natural
licuado (GNL), lo que permitié un despacho eficiente y a costos
optimizados de las unidades térmicas. Paralelamente, se mantuvo un
control riguroso sobre el inventario y los contratos de carbdn para
asegurar precios competitivos, posicionando a la central a carboén
Santa Maria como una de las mas eficientes en términos de costos
variables dentro del sistema.

EN EQUILIBRIO ACERCA DE | 57
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Mejora en el ranking de despacho

Fenix Power ascendié en el ranking de despacho al incrementar la
inyeccion de energia, con el objetivo de prevenir su desplazamiento
en el despacho diario. Este logro se debe a la reduccion del costo
incremental, el cual se explica principalmente por la optimizacion de
ciertos parametros de potencia de la central, observados posterior a
su mantenimiento mayor realizado durante 2023.

Modificacion en la metodologia del costo
marginal de generacion

Fenix Power presento la propuesta de desarrollar un nuevo PR-COES
(Procedimientos operacionales técnicos establecidos por el Comité
de Operacién Econdmica del Sistema Interconectado Nacional, COES,
en Peru), junto con una modificacion en la metodologia para calcular
el Costo Marginal de Generaciéon (CMG). El objetivo de esta iniciativa
es lograr senales de mercado mas precisas en el mercado spoty,

simultaneamente, disminuir los pagos laterales.

Ahorro en la gestion de combutibles

La participacion en el mercado secundario de gas genero¢ ahorros
significativos en la gestion de combustibles, permitiendo transferir
excedentes de transporte y-la reduccion de los costos fijos relacionados.
Estos excedentes se presentan, principalmente, durante los periodos de
mayor flujo de agua y los mantenimientos de la central.

Contribuciones significativas del centro de
despacho Magdalena

La intervencién en las operaciones del Centro de Despacho Magdalena
ha sido destacada, especialmente en areas como la regulacion
primaria y secundaria de frecuencia, la gestién de energia reactiva, las
nominaciones de gas, operacion del despacho de la central térmica
Fenix, la coordinacion de intercambios de energia con Ecuadory
analisis del costo marginal, entre otros aspectos.



[NCG 461 6.1.i, 6.1.ii, 6.2.i] [GRI 2-6, EU3]

Las empresas generadoras,
tanto en Chile como en Perd,
tienen las siguientes opciones

de comercializacion:

—> Vender energia a clientes
mediante contratos,
incluyendo acuerdos con
distribuidoras (clientes
regulados), empresas
industriales y mineras
(clientes libres), o incluso con

otras empresas generadoras.

—> Comercializar su produccion
de energia en el mercado
spot a otras empresas
generadoras que
presenten déficit.

— Implementar una estrategia
mixta que combine ambas

opciones.

IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS
ENERGIA DEL FUTURO LIDERAZGO RESPONSABLE TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES

Tipos de clientes y contratos

—

Clientes regulados
(distribuidoras)

Opcion de elegir

: Entre 500 kW y 5.000 kW pueden
(libre o regulado) : .

elegir, siempre que permanezcan
por un periodo minimo de cuatro

anos bajo ese esquema.

Clientes libres

Entre 200 KWy 2.500 KW
pueden elegir su condicidn.

CRECIENDO JUNTO A CONLAFUERZADE JUNTOS SUMAMOS
NUESTRQS SOCI0S NUESTRO TALENTO  OPORTUNIDADES

Participacion en el mercado
por empresa

(% de capacidad instalada)
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Capacidad instalada
segun tecnologia
[GRI EU1]

46%

Térmica MW

=

47%

Hidroeléctrica MW

7%

Solar MW

Generacion de energia de Colbun y Fenix

[GRI EU2]

= I

En 2023, la generacién de energia propia de Colbudn disminuyé en
un 3% respecto del ano anterior, llegando a 12.753* GWh, por los

siguientes motivos: ; principalmente a:

—> Se tuvo una mayor generacion hidro con respecto al 2022
(+1.709 GWh) explicado principalmente por las mejores
condiciones hidrolégicas del ano.

—> Menor despacho econdmico durante el Ultimo trimestre del ano.

—> Por otra parte, la generacién térmica fue menor al ano anterior
(-2.165 GWh) producto de una menor generaciéon en base a gas
(-1.213 GWh), a carbon (-799 GWh) y diésel (-152 GWh).

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE
NUESTROS SOCIOS NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

100%

Térmica MW

En Perd, en 2023 la generacion de Fenix alcanzé los 3.404 GWh,
representando una disminucion del 21% respecto de 2022, debido

—> El mantenimiento mayor, el cual tuvo una mayor duracién al
realizado durante el ano anterior.

Ventas de energia

f—

En 2023, las ventas fisicas de Colbuin disminuyeron en un 3%, hasta

llegar a los 12.974 GWh, debido a:

—> Menores ventas al mercado spot producto de la menor generacion

durante el ano, parcialmente compensadas por mayores ventas a

En 2023, nos enfocamos en maximizar la valoracion de la
energia inyectada en el mercado spot, ofreciendo diversos
servicios para capturar mayor valor.

Se logro asi una mejor gestion, especialmente mediante la
generacion en bloques laterales del dia y la utilizacion de
gas natural y embalses, lo que permitio aprovechar costos
marginales mas altos durante el primer semestre.

i

En Perd, las ventas en 2023 anotaron una disminucion de 7%, con un

volumen de 3.994 GWh, principalmente a causa de las menores ventas

mayores ventas a clientes libres.

clientes regulados debido una mayor prorrata en contratos.

—> Menores ventas a clientes libres, principalmente debido al menor

consumo de clientes mineros.

Ventas de energia

Ventas de energia

al Mercado Spot. Dicho efecto fue parcialmente compensado por

por tipo de cliente (GWh)

por tipo de cliente (GWh)

Distribuidoras 80:05 2.4 05  2-330 Distribuidoras B94 6 {7 S
Industriales 6.685 9 G0 35 o Industriales &l 466 1,399
Mercado Spot* Tl 1.455  1.050 Mercado Spot* 1.783 1.856 624
Total 10.943 13.335 12.974 Total 3.649 4.279 3.994

(*) Incorpora las ventas a generadores.
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Contratos de la Compania

Generacion versus

compromisos 2023
(GWh)

f—

En 2023, en Colbudn hicimos
frente a nuestros COMPromisos
contractuales manteniendo una
posicion excedentaria

en el mercado spot.

Compromisos

Generacion solar
Generacion térmica gas
Generacion térmica carbdn
Generacion hidroeléctrica

i

En 2023, Fenix cubrio la
totalidad de sus compromisos
contractuales con generacion
eficiente propia.

Compromisos *

Generacion térmica gas

1.250

1.000 = ' -

m\
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Balance ERNC en Chile

La vision a largo plazo de la Compainia se
centra en desarrollar aproximadamente
4.000 MW en energias renovables antes de
la proxima década. Esto implicaria duplicar
su tamano actual, asegurando opciones de
crecimiento consolidadas para satisfacer
las crecientes necesidades de sus clientes.

Excedentes Colbun balance ERNC ano anterior

60

En Colbdn poseemos 265,3 MW de

capacidad instalada en centrales
renovables hidroeléctricas

y solares, conformg alalLey

de Energias Renovables No
Convencionales (ERNC). Para
cumplir con las obligaciones de
inyeccion de esta Ley, también
adquirimos energia de terceros.

b 254.719

Inyecciones centrales Colbun

606.885

Inyecciones central Chiburgo

N 65.531

Inyecciones central San Clemente 14.179
Inyecciones central La Mina 17.556
Inyecciones central Ovejeria 17.583

Inyecciones Diego de Almagro Sur

 474.869

Inyecciones Machicura FV

17.168

Obligaciones ERNC

Aportes ERNC terceros

907.717

Déficit Colbun postergado ano siguiente

-233.83¢6 |||
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[NCG 461 6.4.i] [GRI EU1]

Los Quilos / 39,9 MW
Chacabuquito / 25,7 MW
Blanco / 53,0 MW
Juncal / 29,2 MW
Juncalito / 1,5 MW
Hornitos / 61,0 MW

En Colbun, el foco esta puesto en optimizar la
operacion de nuestras centrales con el fin de
satisfacer la demanda eléctrica de los clientes
y del sistema eléctrico de forma costo-eficiente
y segura 24/7.

Nuestra Compania opera actualmente con 27

centrales de generacion, dentro de las cuales
26 se ubican en Chiley 1 en Peru.

San Clemente / 5,9 MW

17

Centrales
Hidroeléctricas

07

Centrales
Térmicas

03

Parques
Solares

Nehueco | / 335,4 MW

Nehuenco Il / 411,2 MW
Nehuenco Il / 108,0 MW

—€) Cuenca de Aconcagua
210,3 MW / Pasada

Region de Valparaiso, Los Andes

y San Esteban.

O Carena
10 MW / Pasada

Region Metropolitana, Curacavi.

Chiburgo / 19,4 MW
La Mina / 37,2 MW
Colbun / 467,3 MW

20

centrales de generacion son
de energias renovables.

1.800 MW

Meta de proyectos desde
etapas de prefactibilidad
hasta etapas tempranas
de construccion en 2023.

San Ignacio / 37,0 MW

Rucie / 178,4 MW
Quilleco / 70, 8 MW £

©O Cuenca del Maule
661,8 MW / Embalse / Pasada

Colbun, Yierbas Buenas y San Clemente.

Machicura / 95,0 MW —_o Cuenca de Laja

249.,2 MW / Pasada

Regién del Biobio, Antuco y Quilleco.

© Angostura _
323,8 MW / Embals

Region del Biobio, Santa Barbara
y Quilaco.

© Canutillar
172,0 MW / Embalse

Region de Los Lagos, Cochamo.

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

Fenix Power
572,0 MW / Gas

Chilca, Lima, Peru.

Complejo Nehuenco
854,6 MW / Diésel / Gas

Region de Valparaiso, Quillota. -

Candelaria
249,7 MW / Diésel / Gas

Region de O'Higgins, Mostazal
y Codegua.

Los Pinos
107,7 MW / Diésel

Region del Biobio, Cabrero.

Santa Maria

.350,0 MW / Carbdn

Region del Biobio, Coronel.

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

6]

@ Diego de Almagro Sur
211,6 MW / Fotovoltaico
32 MWh / Baterias (BESS)
Region de Atacama,
Diego de Almagro.

€© Ovejeria
9.0 MW./ Fotovoltaico
Region Metropolitana, Til Til

© Machicura
9,2 MW / Fotovoltaico
Region del Maule, Colbun

[SASB: IF-EU-000.C]

ColbUn actualmente cuenta con 3 km
de lineas de transmision, asociadas a
la conexidn de la Central Fotovoltaica
Diego de Almagro.
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energias renovables

04 =

Proyectos de
almacenamiento
en desarrollo

y factibilidad

@ Jardin Solar
537 MW / Fotovoltaico
200 MV / BESS

R. de Tarapaca, Pozo Almonte.

© Inti Pacha
750 MW / Fotovoltaico

400 MW / BESS
R. de Antofagasta, Ma Elena.

Horizonte
816 MW / Eélico

R. de Antofagasta,
comuna Taltal.

Cuatro Vientos
360 MW / Edlico

R. de Los Lagos.

\ 4
F] 37508

\
Proyectos solares

en.desarrollo
y factibilidad

01 ¥

Proyecto Edlico
en construccion

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

02 T

Proyectos Eolicos
en desarrollo
y factibilidad

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

F—
01

Proyecto
Sub estacion
seccionadora

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

OPORTUNIDADES

01

Proyecto de
central de bombeo
en etapa de factibilidad

JUNTOS SUMAMOS

200 MW / BESS

R. de Atacama,
comuna Diego de Almagro.

Celda Solar
420 MW / Fotovoltaico

240 MW / BESS

R. deAtacama, comuna
Diego de Almagro.

Los Junquillos
473 MW / Edlico

R. del Biobio, Mulchén.

© Diego de Almagro Sur — e En 2023, destacd nuestra exitosa

operacion de un proyecto piloto
BESS en la central solar Diego de
Almagro Sur, Regién.de Atacama.
Este sistema de almacenamiento
sera esencial para la transicion
energética, mejorando la
seguridad del sistemay
reduciendo vertimientos de
energias renovables, aportando
conocimientos para futuros
proyectos a mayor escalay
optimizando el desempeno
operacional.

Paposo
600 MW

"R.de Antofagasta

Llullaillaco
500 kW

R. de Antofagasta, Taltal.

1
0’ |02

Proyectos edlicos
en desarrollo

Proyecto
fotovoltaico
en desarrollo

@ Algarrobal © Bayovar
250 MW / 150 MW 250 MW / 400 MW
R. de Moquegua R. de Piura
€ Naylamp
238 MW

R. de Lambayeque

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

el
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Q IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN
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En 2023 actualizamos nuestro Propdsito a través de un proceso
donde participaron mas de 800 trabajadores de la Companiay
donde también recogimos la vision que tienen de Colbun distintos

INCG 461 2.1] grupos de interés.

Como parte de este proceso, también actualizamos nuestros

valores, los que estan descritos en el Capitulo 1.
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Agenda Estrategica 2030
[NCG 461 4.2]
Junto con la renovacion de nuestro propdsito, a fines de 2022
e inicios del 2023 completamos el proceso de actualizacion
de la Agenda Estratégica 2030, con el fin de ponerla al dia Propésito
con la rapida evolucién que esta experimentando esta
industria y nuestra propia Compania. -
Para ello, se definieron siete pilares, agrupadas en tres areas,
gue contienen focos claros de desarrollo.
Aportamos valor a Accionistas Medioambiente Clientes Trabajadores Comunidades Proveedores
Areas Negocio principal Expandir los limites Nuevos negocios
~QOptimizacién A Soluciones energéticas Crecimiento
Pilares de activos en la Clientes B2B y transmision y diversificacion Agua . Hidrégeno Verde
oy -3 e renovable 24/7 > . .
transicion energetica habilitante internacional
Cliente en el centro Fidelizacion y Chile, Perty Desalinizacion,

Eficienciay

flexibilidad Crecimiento

Focos

Grandes, medianos
y peqguenos clientes

complemento a la otras geografias

propuesta de valor Enfoque proactivo

Excelencia comercial y

p modelo de entrega diferenciador
Como hacerlo:

capacidades clave

Desarrollo organizacional

Mercado doméstico

conduccion L
y y exportacion

tratamiento industrial

Excelencia en la gestion regulatoria

Desarrollo de capacidades para
nuevos mercados y negocios

Estructura de financiamiento que maximiza
la creacion de valor y minimiza los riesgos

Desarrollo del negocio sostenible a largo plazo (ESG)

Innovacion

69
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(Colbun

Negocio principal

Optimizacion de Activos Existentes

El escenario dado por los efectos del gambio climatico en la
disponibilidad de recursos hidricos y el ingreso masivo de energias
renovables plantea a nuestra Compania el desafio de optimizar la
operacion de sus activos con el fin de entregar un suministro seguro
y eficiente a sus clientes y al pais, resguardar la seguridad de sus
trabajadores y comunidades cercanas y aumentar la productividad de
sus instalaciones actuales.

En ese marco, la Compania viene adoptando desde hace anos distintas
medidas con el fin de optimizar sus activos y hacer un uso mas
eficiente de recursos para disminuir la huella ambiental. Este plan se
sigui6 profundizando en 2023.

—> Respuestas a contingencias meteoroldgicas:

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

—> Gestion de centrales térmicas:

debido a los eventos hidrologicos ocurridos en
2023 de fuertes precipitaciones en la zona del
centro-sur de Chile, Colbun tomo6 medidas para
mejorar las descargas de sus embalses para
resguardar la seguridad de las comunidades

y proteger sus activos. Se realizé una intensa
comunicacion con los grupos de interés durante
estos eventos y se mejoraron las coordinaciones

en el marco de la Ley de Embalses.

—> Gestion del mantenimiento:

dado que la disponibilidad y confiabilidad de las
unidades de generacion son fundamentales, se
ha profundizado la politica de mantenimiento
programado, preventivo y predictivo, usando
Big Data y analitica avanzada. También se ha
digitalizado y automatizado la operacion de
centrales y se ha hecho una revision de los
contratos de servicios.

este tipo de centrales permiten proveer

un suministro 24/7, para lo cual ha sido
fundamental asegurar la disponibilidad de
un suministro eficiente de combustibles, en
particular del gas natural, a través de GNL,
compras de gas argentino y compras en

el mercado spot. Adicionalmente, en 2023
se preparo6 una DIA para dotar al Complejo
Nehuenco de una mayor flexibilidad de
operacion para responder a la variabilidad de
las energias renovables, hacer un uso mas
eficiente del agua y reducir las emisiones.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

Generacion renovable

La Agenda Estratégica de ColbuUn considera crecer en energias renovables
para maximizar el valor de la empresa a través de proyectos que satisfagan
de manera costo-eficiente la demanda eléctrica de nuestros clientes y de los
mercados donde operamos, contribuyendo a una matriz reducida en carbono.

Vision al 2030

Construir cerca de 4.000 MW
en energias renovables y

Alcance

en la medida que existan
condiciones regulatorias y
almacenamiento hacia fines de oportunidades de mercado,
esta década, duplicando nuestro este foco también lo queremos
tamano actual con miras a contar llevar a Perud, donde hoy
con opciones consolidadas de operamos la Central Fenix.
crecimiento a medida que las

necesidades de nuestros clientes

y el pais lo demanden.

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

Estrategia renovables

La estrategia de Colbun para el desarrollo de renovable tiene‘tres pilares:

Un equipo técnico de primer nivel
y experiencia en el desarrollo de
proyectos renovables

Z Un analisis riguroso y sistematico
de las opciones que ofrece el
mercado considerando variables
claves para el éxito de los proyectos

Un portafolio de iniciativas
sustentado con toda la
iInformacion relevante para
desarrollar proyectos altamente
competitivos y sostenibles

66
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Principales proyectos en desarrollo

En construccion Aprobados ambientalmente En evaluacion ambientalmente
© HORIZONTE / Edlico : © INTI PACHA / Fotovoltaico O LOS JUNQUILLOS / Edlico
816 MW capacidad instalada 750 MW capacidad instalada ' 473 MW potencia
140 aerogeneradores de proyectada en 3 etdpas 63 aerogeneradores de 7,9 MW cada uno
5,83 MW cada uno % : S .
2.000 GWh generacion estimada anual 2.000 6Wh generacion estimada anual
2.450 GWh gen_eracic')n estimada anual Regién de Antofagasta, comuna de Maria Elena Region del Biobio, comuna de Mulchén
RegiondEANCTygaStasemuiIiialid Su aprobacién ambiental se obtuvo en diciembre 2020, y a fines de En diciembre de 2022 el proyecto reingresé su EIA al Sistema de
Su capacidad instalada lo convierte en el mayor proyecto eélico de diciembre se present6 una carta de pertinencia al SEA con el fin de Evaluacion Ambiental (SEA) y a fines de 2023 se ingreso la Adenda 1
determinar la autorizacion ambiental para instalar un sistema de del EIA, en el marco del proceso de evaluacién ambiental. Link EIA.

Chile y uno de los mayores de América Latina. A diciembre de 2023

energia en el primer semestre de 2024. Link EIA. 7 s
O JARDIN SOLAR / Fotovoltaico @ CUATRO VIENTOS / Edlico

® DIEGO DE ALMAGRO / Baterias | . 360 MW capacidad instalada 5 —%
537 MW capacidad instalada 49 3 ) : |
32 MWh (8 MW x 4 horas) 2 proyectada en 2 etapas e T SRS S =3
US$ 11 mm inversién 7,5 MW cada uno | e

1.500 GWh generacion estimada anual

Region de Atacama, comuna Diego de Almagro 800 GWh generacién estimada anual

Region de Tarapaca, comuna Pozo Almonte

A fines de 2023 el proyecto se encontraba a la espera de la Regién de Los Lagos, comuna dé Llanquihue

autorizacion para su operacion comercial y se presento al SEA . Su aprobacién ambiental se obtuvo en septiembre 2021,y a fines de

unacarta de pertinencia para determinar el tipo de aprobacion diciembre se presentd una carta de pertinencia al SEA con el fin de En enero de 2024 el proyecto reingresé su EIA al

ambiental para ampliar esta iniciativa a 1.000 GWh. Link EIA DAS 1. determinar la autorizacion ambiental para instalar un sistema de Sistema de Evaluacion Ambiental (SEA). Link EIA.

Link EIA DAS 2. : almacenamiento de 1.000 GWh de energia. Link EIA. LR N

I

© CELDA SOLAR / Fotovoltaico + Baterias

420 MW capacidad instalada Otros proyectos
1.200 MWh (240 MW x 5 horas) ~, 4 o
La Compania cuenta con distintas opciones de desarrollo de proyectos

Region de Arica y Parinacota, comuna de Camarones edlicos, solares y de almacenamiento, distribuidos a lo largo del pais

y ubicados en zonas que cuentan con recursos energeticos de calidad,

El proyecto surge a partir de la adjudicacién de tres concesiones _ _ | ) _ -
bajo conflicto socio ambiental y menores costos de inversion.

de uso oneroso licitadas por el Ministerio de Bienes Nacionales.

El Estudio de Impacto Ambiental (EIA) se ingresé a tramitacion En el Capitulo 3 es posible apreciar una mirada sinoptica de todos
el tercer trimestre de 2022 y en enero de 2024 el proyecto fue los proyectos renovables y de almacenamiento de Colbun. Para mas
aprobado ambientalmente. Link EIA. detalle de nuestros proyectos con EIA, ingresar al siguiente link.


https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.php?modo=ficha&id_expediente=2145533743
https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.php?modo=ficha&id_expediente=2145714822
https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.php?modo=ficha&id_expediente=2157798062
https://seia.sea.gob.cl/busqueda/empresa_detalle.php?rut_empresa=723280&tipo=TITULARES&subtipo=EMPRESA
https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.php?modo=ficha&id_expediente=2131186836
https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.php?modo=ficha&id_expediente=2131186862
https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.php?modo=ficha&id_expediente=2145240833
https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.php?modo=normal&id_expediente=2160981537
https://seia.sea.gob.cl/expediente/ficha/fichaPrincipal.php?modo=normal&id_expediente=2156566938

€ IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE é8
COIbUﬂ ENERGIA DEL FUTURO LIDERAZGO RESPONSABLE TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

Imi Este foco de trabajo tiene
Crecimientoy |
diversificacion internacional tres ejes principales:

Con el fin de expandir las fronteras de la :S ) la

Compania, uno de los focos de la Agenda vom

Estrategia de Colbun es su expa nsion La industria eléctrica es un negocio que requiere
Internacional, para locual de manera escala para alcanzar eficiencias en el desarrollo y

permanente y en forma sistematica construccion de proyectos, la operacion de estos y la

se estan evaluando alternativas que
agreguen valor a la Compania.

comercializacion de activos de generacion.

Diversificacion

La expansion internacional busca diversificar ciertos

riesgos sistémicos, tales como riesgos politicos,
riesgos regulatorios, riesgos socioambientales,

un eventual estancamiento de la demanda y las
condiciones hidroldgicas de cada pais, entre otros.

Criterio
de seleccion

En la definicidn de los paises donde se evaluan
oportunidades son relevantes criterios como el marco
normativo, la estabilidad politica, los mecanismos

de proteccion a los inversionistas, la experiencia y
conocimiento de los mercados y las oportunidades
gue se presenten.



f IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN
CO'bUﬂ ENERGIA DEL FUTURO LIDERAZGO RESPONSABLE

Agua e hidrogeno verde

La Agenda Estratégica de Colbun considera evaluar negocios
adyacentes al de la energia, donde existen potenciales oportunidades
para generar soluciones sostenibles y ambientalmente responsables
ante problematicas de clientes y de la sociedad. Se trata de negocios
de infraestructura con alto componente energeético.

Lo que se observa en Chile y
otros paises es una creciente
demanda de agua para procesos
Industriales, en un contexto
donde el suministro de
agua continental sera
cada vez mas limitado,
por efectos del cambio
climatico y creciente
uso agricola y humano.

Nuestro foco: Colbun tiene experiencia en el
desarrollo, construccion y operacion de proyectos
de infraestructura a gran escala, con una base de
potenciales clientes muy similar a nuestro negocio
principal, que es la energia.

A inicios de 2023 se creo una nueva Gerencia de Agua,
enfocada en identificar y desarrollar oportunidades de
crecimiento en el sector de desalinizacion y tratamiento
de agua.

Para estos efectos, la Compania tiene en carpeta
proyectos en distintas fases de desarrollo, promoviendo
ademas diversas mejoras a un marco regulatorio que es

casi inexistente en esta area.

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A
TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS

AGUA  IHIDROGEND
verde

En ambos casos la colaboracion con
nuestros clientes y/o con socios a
través de alianzas es fundamental.

CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO
NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA

Colbun quiere tomar un papel
relevante en el desarrollo de la
industria del Hidrogeno Verde, que
es considerada hoy la
mejor alternativa para
descarbonizar industrias
donde no es posible
electrificar consumos
energeéticos.

Nuestro foco: La produccion de
hidrogeno se presenta como una extension natural
del negocio principal de Colbun y muy sinérgico con
el desarrollo de proyectos renovables, considerando

que la energia es el principal insumo en la
produccion de H2V.

Colbun cuenta con la experiencia en el desarrollo,
construccién y operacién de grandes proyectos, no solo desde
las dimensiones mas técnicas, sino que también en materia
de gestion ambiental y social.

La estrategia de la Compania considera tanto el desarrollo de
proyectos para consumo domeéstico, como para el mercado
de exportacion.

transmisi

ACERCA DE 69
ESTA MEMORIA

Proyectos en instalaciones propias:

Como una forma de generar espacios de aprendizaje
y probar capacidades y tecnologias, Colbun
desarrollo un proyecto piloto de escala industrial de
produccion de hidrogeno verde en la Central Fenix en
Perd, el que es usado en el proceso de enfriamiento
y comenzo a operar en 2024. Una iniciativa similar
se esta desarrollando en el Complejo Nehuenco,
esperandose que comience a operar durante 2024.

Proyectos de exportacion de amoniaco:

A inicios de 2023, la Compania firmd una alianza con
la multinacional japonesa Sumitomo con el fin de
evaluar la factibilidad de desarrollar en las regiones
de Antofagasta y Magallanes proyectos industriales
destinados a elaborar amoniaco verde en base a
hidrogeno producido con energia renovable.

Programas de desarrollo piloto:

Colbun esta trabajando en distintos proyectos
piloto para incorporar uso de hidrogeno verde

a diferentes procesos industriales. En este eje
destacan una alianza con Nuevo Pudahuel y las
empresas Air Liquide y Copec con el fin de que

el Aeropuerto de Santiago se convierta en el
primero de América Latina en incorporar el uso de
hidrogeno en sus operaciones.

También existe el desarrollo de un proyecto de bus
en base a hidrogeno en alianza con Anglo American,
Reborn Electric - y con el apoyo de CORFO.

Finalmente, se esta evaluando el usode H2V en
procesos operacionales de empresas salmoneras.

Para detalles de los otros dos pilares de nuestra Agenda
Estratégica —Clientes B2B y Soluciones energéticas B2B y
on habilitante—, ver capitulo 5 de esta Memoria Integrada.



€ IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN
COIbUﬂ ENERGIA DEL FUTURO L IDERAZGO RESPONSABLE

Sostenibilidad:
el marco de nuestra gestion

[NCG 461 3.1.ii] [GRI 2-24]

La Agenda Estratégica de Colbun busca agregar valor a la compania
de manera sostenible, alineada con los desafios ambientales, sociales
y de gobernanza de nuestro pais y del planeta. Cada uno de los ejes de
desarrollo de esta estrategia, asi como las capacidades asociadas y las
metas de corto, mediano y largo plazo, contribuyen a dichos desafios.

Por ello, en Colbun la sostenibilidad es un aspecto intrinseco de la
Agenda Estratégica.

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A
TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS

Politica de Sostenibilidad

Esta politica entrega las directrices para el
desarrollo del negocio de manera sostenible,
generando valor de largo plazo para la Companiay
nuestros grupos de interés.

Ver Politica de Sostenibilidad

En linea con ella, se definié una hoja de ruta y metas a
cumplir, las cuales son revisadas en cada sesion por

el Comité de Sostenibilidad y el Directorio.

CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO AGERCASDE
NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA
Gobernanza

El Comité de Sostenibilidad y Regulacion es la principal instancia
coordinadora y supervisora del enfoque, la politica y la estrategia en
esta materia.

A partir del ano 2024 estos comités se separaron en dos instancias:
Comité de Sostenibilidad y Comité de Regulacion.

Por otro lado, la Gerencia de Sostenibilidad y Medioambiente, a
través de la Subgerencia de Sostenibilidad, promueve directamente
la sostenibilidad en nuestras actividades y operaciones. Esta area se
encarga de realizar un levantamiento de las principales brechas de
sostenibilidad y hacer un seguimijento a estas durante el ano, ademas
de reportar en torno a'las metas establecidas.
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https://www.colbun.cl/docs/default-source/documentos-seccion-nuestra-empresa/gobierno-corporativo/politicas-y-practicas/politica-sostenibilidad42b299912b384aac88a429dd85251368.pdf?sfvrsn=75f37d74_3

IMPULSAMOS LA

fCoIbun

Hoja de ruta ESG

[NCG 461 4.2] [SASB IF-EU-100a.3]

Objetivo

Generar impacto .
positivo en comunidades,
trabajadores, clientes y
contratistas

Reducir huella
ambiental

Asegurar procesos
que promuevan la
diversidad y la inclusion

ENERGIA DEL FUTURO

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

Indicador Linea base Avance 2023 Meta 2023 Meta 2030
NPS clientes 66 puntos (ano 2020) 76 puntos 75 puntos 75 puntos
“NPS” Trabajadores 88% (ano 2019) 89% 90% 90%
“NPS” Comunidades 67% (ano 2022) 72% 65% 65%
NPS Proveedores 83 puntos (ano 2019) 80 puntos 85 puntos

85 puntos

Huella de carbono:
factor de emision de CO:

0,323 ton/MWh (ano 2018)

0,257 ton/MWh

0,330 ton/MWh

0,194 ton/MWh*

Huella del agua: intensidad de

0,31 m3/MWh

extraccion de agua operacional 0,3 m3/MWh (ano 2018) 0,191 m3/MWh 0,165 m3/MWh**
Huella de residuos: _

cenizas valorizadas 61% (promedio 2017-2020) 81% 85% 98%
Huella de residuos:

residuos (no-cenizas) valorizados 9% (ano 2022) 29% 23% 50%
Numero de incidentes __

ambientales significativos 0 0 0 0
Mujeres en dotacion total 18% (ano 2018) 23% 23% 30%
Mujeres en areas masculinizadas 10% (ano 2018) 11,8% 12,7% 18%
Mujeres en cargos de liderazgo 14% (ano 2020) 17,.8% 15% 25%
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TRABAJO DECENTE 1 CIUDADES Y
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16 PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
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10 REDUCCION DE LAS
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*Huella de Carbono: la meta es reducir el factor de emision en un 30% al 2025, en un 40% al 2030 (respecto del ano base 2018) y.lograr la carbono neutralidad al 2050.
**Huella del Agua: la meta es reducir la intensidad de extraccién en un 40% al 2025 y en un 45% al 2030 (respecto del ano base 2018).




SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS

r IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN
CO'bUﬂ ENERGIA DEL FUTURO LIDERAZGO RESPONSABLE TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES

Insumos
o
5 MM$ 3.097 Patrimonio neto
) | MM$ 2.123 Deuda financiera bruta
<ZE MM$ 6.661 Activos
Z | MMS$ 1.031 Caja
LL -

Modelo de Creacion de Valor

<O
$ Lideramos Nos importan

, >“<</ responsablemente: las personas,
N\ tenemos un rol en la sociedad inos importas tu!

s 27 Centrales de generacién <</ Tenemos un propadsito NUESTROS Queremps dejar \S\/O
o e ks integrador VALORES una huella positiva
— 1 Proyecto edlico en construccion A
U) | 4 Proyectos aprobados ambientalmente <
=) ‘o Actuamos con coherencia: Trabajamos con pasion: O
% ? :royeCtoz er; e_tal?as tempranas de evaluacion 7 FUNDAMENTOS somos.personas de palabra le ponemos toda la energia AGENDA )‘O
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v
. LLQ Propiciar el trabajo colaborativo 005 \ GOBERN4/V 2030 %
o | 1177 trabajadores en Chile y Perd 2 Ser resilientes Negocio principal %
E 23,02% mujeres en Chile y Perd 5 Atraccion y retencién de talentos . S %!
: T . VR i xpandir los limites
< | 18,5% mujeres en posiciones de liderazgo E Innovacion mirando hacia el futuro 5
= | 74,4% trabajadores con evaluacién de desempefo LGN ClonaC e I T T el o Nuevos negocios
i Perfil del Lider Colbdin Optimizar la productividad y eficiencia
=
g 375 clientes de soluciones energéticas
L_) USD$ 12,9 millones invertidos en |+D+i @ Construimos Comercializamos energia
L | +30 alianzas con centros y otras organizaciones proyectos de segura, competitiva y
d del ecosistema de innovacion infraestructura sostenible para nuestros ‘Qz
E MUS$ 1.197 invertidos en formacion y capacitacion en Chile y Perd % energetica de manera clientes y les entregamos Q\)
—_ ¢ segura, eficiente y soluciones energeéticas
U;\ minimizando el impacto de valor agregado
4.081 Proveedores i i
| ] . ; % =L A S Operamos centrales que
< | 401 clientes en Chile y Peru O Sy e
— = i T . ermites brindar segurida
¢ | Participacion en 12 asociaciones gremiales salud y Q A : g :
: . A - e suministro, a precios
8 19 Comunas con relacionamiento comunitario 202 O% U I & p. =,
. %) ) 25 competitivos y minimizando los 17
MMS$ 5 de inversion comunitaria 3 _ e _ finen
o Ao o impactos socio ambientales ol
de calidad los objetivos
31.471 MM de m?3 Agua dulce turbinada para generacion hidro
15
Z:I 3.07 MM de m3 Agua dulce extraida para generacion térmica 5 6 accién por vida de
oA = B igualdad limpi : i
% 521,5 millones de m3 Agua de mar para generacién térmica (jﬁfénjro 2%23?‘2?& s ef?f!ifﬁ?is
= | 1.398 millones de toneladas Gas natural
7 8 11 12
; 596 miles de toneladas Carbodn energia trabajo decente industria, . ciudades y produccion y
- e asequible y no y crecimiento innovacion e reduccion de las comunidades consumo
23 miles de m® Diesel contaminante econémico infraestructura desigualdades sostenibles responsables

EN EQUILIBRIO ACERCA DE
CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

i

Valor Creado

MM$ 714 EBITDA
MMS$ 2.826 Valor econdmico distribuido

MMS$ 310 Dividendos pagados
MM$ 21 Impuestos pagados

FINANCIERO

16.157 GWh Energia generada

86% Disponibilidad promedio
6 Proyectos de ERNC en funcionamiento

INDUSTRIA

83% Satisfaccién de clima laboral
7% tasa de rotacion en Chile y 8% en Perl
167 nuevas contra‘gaciones en Chile y Peru

40% movilidad interna en Chile y 23% en Perd
29,5% trabajadores con mas de 12 anos
de antigliedad en Chile y Peru

HUMANO

92 Soluciones energéticas adjudicadas en Chile

92% de la dotacion capacitada, con un promedio de
44 horas anuales en Chile y Peru

INTELECTUAL

85% Satisfaccién proveedores en Chile
91% Satisfaccion proveedores en Perd

97% Satisfaccioén clientes en Chile y Peru
26 Dialogos comunitarios en Chile y Peru
305.553 Beneficiarios totales de la comunidad en Chile y Perd

_SOCIAL

7.383 GWh Energia renovable generada
0.258 ton/MWh Emisiones de CO2
20% Reduccion de emisiones de CO2 respecto a 2022

58% Reduccion de uso de agua no operacional
36% Reduccion de uso de agua operacional
81% Cenizas valorizadas

NATURAL




f IMPULSAMOS LA PROMOVEMOS UN SONAMOS CON UNA
COlbUﬂ ENERGIA DEL FUTURO LIDERAZGO RESPONSABLE TRANSICION SEGURA

[NCG 461 3.7.i, 6.1.v, 6.3] [GRI 2-29]

Queremos generar valor compartido y sostenible para todos
nuestros grupos de interés. Bajo este prisma, identificar a sus
publicos de interés y escuchar, entender sus expectativas y
vincularse con ellos esta en el centro de la estrategia de Colbun.

Modelo de gestion

Desde 2011, con nuestra “Turbina de la Sostenibilidad”
identificamos a los principales grupos de interés con que nos
vinculamos y el valor que podemos entregarles y recibir de ellos,
movilizados por la excelencia en la gestién de personas, en la

gestion ambiental y en la gestion operacional.

IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A
OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS

Trabajadores
Empleo de calidad

Contratistas
y proveedores

Excelencia en la
cadena de valor

Excelencia gestion
de personas

CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS
NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES

Excelencia gestion
socioambiental

Comunidad y sociedad
Dialogo y desarrollo social

Clientés

Relaciones de largo plazo
mediante suministro estable

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE

ESTA MEMORIA

Medioambiente

Cuidado de recursos
naturales y entorno

Inversionistas

Maximizacion del valor

a largo plazo

Excelencia gestion
operacional

e



JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO ACERCA DE
CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

IMPULSAMOS LA
ENERGIA DEL FUTURO

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

fCoIbun

Grupo de interés

.Por que es relevante?

(Por que es relevante? ;Por qué es relevante?

Nuestro capital humano e intelectual es la base
para el éxito del negocio. En Colblin promovemos

un ambiente laboral favorable y el desarrollo integral
de los colaboradores, ya que son la clave para la
eficiencia y el fortalecimiento de la Compania.

Garantizar la satisfaccion de nuestros clientes es
fundamental para la sostenibilidad a largo plazo del negocio.
En ColbUn nos comprometemos a entregar una energia
segura, competitiva y sustentable, asi como a cumplir con las
expectativas de eficiencia energetica de los clientes. '

Inversionistas y accionistas juegan un rol
esencial en la maximizacion del valor a largo
plazo de Colbun, ofreciendo la financiacion
para proyectos y otros aspectos clave de
nuestro desarrollo y crecimiento.

Subgrupos

—> Accionistas e inversionistas
personas naturales

—> [nversionistas institucionales:
bancos, AFP, companias de
seguros, fondos de inversion,
corredoras, entre otros

Vinculacion
—> Dia del Inversionista

—> Encuentros periddicos,
virtuales y/o presenciales

— Videoconferencias
trimestrales de resultados

—> Visitas a nuestras centrales

—> Participacion en desayunos

—> Participacién en conferencias

de inversionistas locales e
internacionales

—> Encuesta SSIndex

Canaleside
comunicacion

—> Contacto directo a través de
la informacién de contacto
publicada en el portal de
Inversionistas en sitio web

—> Redes sociales

Unidad responsable

—> Gerencia de Operaciones
Financieras -Relacién con
inversionistas

Subgrupos

—> Clientes libres de energia y/o
de soluciones energéticas

—> (Clientes regulados

Vinculacion

—> Dia del Cliente

—> Encuentro por los
Certificados de Energia
Renovable

—> Charlas teméaticas
—> Encuesta de satisfaccion

—> Visitas a centrales

Comales die
comunicacion

—> Sucursal virtual —> Redes sociales

—> Linea de consulta — Contacto directo con

el T ejecutivo(a) de cuenta

—> Newsletter clientes

Unidad responsable

—> Gerencia Comercial

Subgrupos

—> Trabajadores de Colbun

—> Dirigentes sindicales

Vinculacion

—> Semanas de la Sostenibilidad
—> Encuesta de Clima

—> Encuentros periddicos
con sindicatos

—> Visitas de Directores y el
Gerente General a centrales

—> Reuniones ampliadas

con trabajadores

Canales de
comunicacion

—> |ntranet

—> Linea directa de contacto:
comunicacionesinternas@colbun.cl

—> Newsletter corporativo

—> Redes sociales

Unidad responsable

—> Gerencia de Organizacion
y Personas



fCoIbun

.Por que es relevante?

IMPULSAMOS LA
ENERGIA DEL FUTURO

PROMOVEMOS UN

Una colaboracion efectiva con los socios
comerciales nos permite asegurar la calidad y
excelencia de nuestra cadena de suministroy
operaciones directas, manteniendo siempre un
enfoque de mejora continua e innovacion.

Subgrupos

—> Contratistas permanentes
(aseo, alimentacion,
transporte, seguridad,
entre otros)

—> Proveedores de servicios
(mantenimiento, tratamiento
de residuos, etc.)

—> Suministradores de
combustible, peajes y energia

Vinculacion

—> Encuesta SSindex.

—> Encuentro Anual
con Proveedores

—> Semanas de la Sostenibilidad

Canaleside
comunicacion

—> Portal de Proveedores en
sitio web

— Newsletter corporativo

—> Redes sociales

Unidad responsable

—> Gerencia de Abastecimiento

LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

.Por que es relevante?

Una relacion cercana y permanente con las comunidades
vecinas nos permite comprender sus necesidades,
expectativas y como las operaciones podrian afectarles.
El dialogo, las alianzas y el desarrollo local son
prioridades para llevar a cabo una labor solida.

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

.Por que es relevante?

Nuestras operaciones tienen un impacto directo y

constante en el entorno ambiental. Por ello, el cuidado ‘

y la vinculacion responsable con los diferentes
ecosistemas son base para conservar los recursos gue
nos entrega la naturaleza.

Subgrupos

—> Comunidades vecinas a las
operaciones y proyectos

—> Alcaldes, gobernadores,
SEREMIs y otras autoridades
locales

— Sociedad civil (ONGs,
universidades)

—> Medios de comunicacion

—> Asociaciones gremiales

Vinculacion

—> Dialogos comunitarios

—> Participaciones ciudadanas
anticipadas

—> Mesas comunitarias

—> Monitoreos participativos

— Termometro de comunidades

—> Encuesta a lideres de opinion
locales

Canales de
comunicacion

— Equipo de relacionamiento
comunitario en terreno

—> Cuentas publicas
—> WhatsApp Comunitario

— Programas radiales
comunitarios

— Sitio web

—> Redes sociales

Unidad responsable

— Gerencia de
Asuntos Corporativos

—> Gerencia de Comunicaciones

Subgrupos

—> Fauna
— Flora

— Ecosistemas en los que se
emplazan las operaciones

'Unidad responsable

—> Gerencia de Sostenibilidad
y Medio Ambiente

En Chile, la Linea de Contacto y la Linea de Denuncia estan

permanentemente disponibles para todos los grupos de interés

y personas que deseen presentar consultas, reclamaciones

y/o denunciar alguna situacion gue involucre a la Compania,

trabajadores y/o contratistas.

Esto también se replica con la Linea Etica en Perd.

i


https://www.colbun.cl/corporativo/linea-de-contacto
https://www.denunciascolbun.cl/
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[NCG 461 3.1.ii]

Ratificamos el compromiso con oS
Principios Rectores sobre Empresas
y Derechos Humanos de las Naciones
Unidas, garantizando el respeto de
ellos en la relacion con cada uno de
nuestros grupos de intereés.
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En Colbdn ratificamos nuestro compromiso con los “Principios
Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos” de las Naciones
Unidas 'y promovemos un enfoque de prevencién de riesgos en la |
identificacion proactiva y sistematica los impactos potenciales que la
empresa podria generar.

En cuanto al trabajo con organizaciones externas y otras empresas,

durante 2023 continuamos siendo parte del Grupo de Derechos r Marco de dEbIda dlllgenCIa en
Humanos y Empresas de Pacto Global, cuyo foco estuvo en la Derechos Humanos y Empresas

aplicabilidad de la Matriz de Riesgos de Derechos Humanos,
desarrollada en 2020 y 2021 por este mismo grupo, asi como los
principales aprendizajes sobre el proceso de debida diligencia.

Monitoreo continuo y comunicacion

En 2023, continuamos con el proceso de Debida Diligencia iniciado en
2022 con apoyo del equipo del Programa de Sostenibilidad Corporativa
de Derecho de la Pontificia Universidad Catélica de Chile, que incluyo
un analisis a nivel corporativo y una profundizacién en el Complejo
Aconcagua. En 2023 se extendio el proceso al Complejo Colbudn y al
Proyecto Horizonte, realizando una revision documental y entrevistas

a distintos grupos de interés de Colbun. Esto permitio a la empresa
actualizar los riesgos incluidos en la Matriz de Riesgos de Derechos Evaluacion Riesgos Prevencion Deteccion Repa racion

Humanos, y se recibieron nuevas recomendaciones para la integracion @ @ @ @
y desarrollo de un sistema de gestidon continua de éstos. :

Politica y Gobernanza de Derechos Humanos y Empresas

()



IMPULSAMOS LA
ENERGIA DEL FUTURO

(Colbun

Politica y gobernanza
de Derechos Humanos

[NCG 461 3.1.ii, 3.6.iv] [GRI 2-23, 2-24]

En nuestra Politica de Derechos Humanos definimos los principios

y valores que guian nuestras operaciones en materia de derechos
humanos, y cuya infraccion es sancioﬁada segun lo dispuesto en el
Cédigo de Etica, la Politica de Sostenibilidad, la Politica de Diversidad,
Equidad e Inclusién, la Politica de Gestion de Personas, el Cédigo de
Conducta de Proveedores, entre otros.

Esta politica manifiesta de forma expresa el compromiso de Colbun
para con el respeto de los derechos humanos y aplica a todos

los trabajadores de la Compania y filiales en Chile y Perd, y a las
relaciones que establecemos con nuestros contratistas, proveedores,
comunidades y grupos de interés.

En el marco de las recomendaciones recibidas en el proceso de debida
diligencia de 2022, Colbun actualizé esta Politica, la que fue aprobada
por el Directorio.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

El Directorio de Colbun:

—> Realiza una supervision general del funcionamiento del sistema
de gestion de riesgos y debida diligencia continua en derechos
humanos de la empresa, dirigiendo especial atencién a aquellos
temas identificados como prioritarios por evaluaciones internasy
externas. La supervisiéon continua, queda a cargo de los Comités de
Riesgo y de Sostenibilidad.

—> Fue informado directamente por el equipo de apoyo externo sobre
el proceso de debida diligencia en DD.HH. realizado a la empresa
durante 2022, asi como de los principales riesgos e impactos
identificados y las recomendaciones generales para su gestion y
seguimiento.

—> Ha delegado la responsabilidad de gestion de los impactos
de la organizacioén a las areas pertinentes, en particular, a la
Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente, a la Gerencia de
Asuntos Corporativos, a la Gerencia de Personas, a la Gerencia de
Abastecimiento, con el apoyo de la Gerencia Legal y de la Gerencia
de Auditoria. Asi también, la Gerencia de Riesgos Corporativos
desempena un rol esencial en el seguimiento de los riesgos
en DD.HH. y de la ejecucidn de los controles por las personas
responsables en base a los planes de trabajo.

Cualquiera de las areas antes senaladas tiene acceso al directorio,

ya sea por medio de algun comité especifico, como al érgano en
general, para presentar temas urgentes y prioritarios asociados

a algun riesgo de derechos humanos. No obstante, la Gerencia de
Riesgos Corporativos y la Subgerencia de Sostenibilidad presentan

de forma semestral un estado general del sistema de gestién de
riesgos en derechos humanos, asi como los progresos, desafios y
cambios relevantes en los riesgos integrados en la matriz de derechos
humanos de la empresa.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

Gobernanza de Derechos Humanos
Organo superior: Directorio

Supervision: Gerencia de Riesgos Corporativos,
Subgerencia de Sostenibilidad Corporativo y Gerencia Legal

Implementacion: Todas las gerencias de Colbun,
especialmente la Gerencia de Personas, Gerencia de
Abastecimiento y Gerencia de Asuntos Corporativos

Revision: Gerencia Auditoria Interna

Evaluacion de riesgos

[GRI 3.6.ii.a, 3.6.iii]

Desde 2016, realizamos procesos de debida diligencia internos, con el
objetivo de identificar los principales riesgos de derechos humanos,
tanto en las operaciones como en la cadena de suministro.

Luego del diagnodstico realizado en 2022 a nivel global Compania y del
ejercicio en profundidad en las operaciones del Complejo Aconcagua,
en 2023 el equipo del Programa de Sostenibilidad Corporativa de la
Facultad de Derecho de la Universidad Catélica de Chile continué con
la evaluacion de riesgos actuales y potenciales del Complejo Colbun'y
del Proyecto Horizonte.

Durante el proceso se levanto informacion directamente de los
grupos de interés, por medio de entrevistas semiestructuradas,
encuestas, encuentros focales, visitas a terreno y conversaciones
informales con personas que son parte o se relacionan con la
empresa, como son trabajadores, contratistas, proveedores o
miembros de comunidades vecinas de las instalaciones.

En el caso del proceso implementado en el Complejo Colbun, se
realizaron 28 entrevistas y se respondieron 50 encuestas. Respecto del
Proyecto Horizonte, fueron 37 entrevistas y 78 encuestas respondidas.

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

Sistema de identificacion y gestion
de riesgos de derechos humanos

Colbun cuenta con una matriz de riesgos de derechos
humanos, asi como responsabilidades asignadas para
su identificacion y gestion. Actualmente, este modelo

se encuentra en un proceso de actualizacién hacia un
sistema de gestién continua de Derechos Humanos.

El objetivo es poder incorporar, luego de cada
proceso, las recomendaciones elaboradas por el
equipo asesor externo y desarrollar una gobernanza
continua de los riesgos de derechos humanos que
funcione de manera integrada y que permita llevar
una supervision unificada del cumplimiento de los

controles dirigidos su mitigacion.
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https://www.colbun.cl/docs/default-source/documentos-proveedores/documentos-de-interes/pol%C3%ADticas/politica_de_derechos_humanos_y_empresas.pdf

IMPULSAMOS LA
ENERGIA DEL FUTURO

f(:olbun

Gerencias de Colbun

—> Especialmente las de Personas, Asuntos Publicos y
Abastecimiento.

—> Ejecucion de los controles definidos para la
mitigacion de los riesgos asociadas a cada area.

—> |dentificacion de nuevas tematicas que pudieran
tener implicancias de derechos humanos en los
asuntos de su competencia.

Gerencias Legal

—> Analisis de las nuevas tematicas identificadas por
las distintas gerencias de Colbdn con enfoque de
derechos humanos.

—> Analisis de severidad, buscando determinar la
escala, alcance y naturaleza irremediable del riesgo.

—> Colaboracién con el area especifica en la
determinacion de controles adecuados.

Gerencia de Riesgos y
Subgerencia de Sostenibilidad

—> Integracion, seguimiento y actualizacién de
la matriz de derechos humanos. Esta matriz
considera riesgos especificos, analisis de
severidad y probabilidad, medidas de control,
responsables, plazos de ejecucion, incidentes
y toda otra informacién necesaria para la
mitigacion de los riesgos.

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

Comite de Riesgos

—> Analisis continuo del estado general del sistema
de gestion de riesgos en derechos humanos de
Colbun, asi como de los cambios, progresos y
nuevos desafios que puedan aparecer. |

—> Sugerencias de ajustes a los riesgos y controles
integrados en la matriz de derechos humanos.

Directorio

—> Supervigilancia del sistema de identificacion y

gestion de riesgos en derechos humanos de Colbun.

—> Definicion de los grandes lineamientos para

aquellos temas que, dada su probabilidad e impacto,

son considerados riesgos estratégicos del negocio.

Gerencia de Auditoria

—> Reporte periodico de estadisticas y denuncias
verificadas asociadas a las tematicas integradas
en la matriz de derechos humanos para ser
registradas como incidentes.

—> Evaluacién anual del funcionamiento del
sistema de identificacién y gestion de riesgos
en derechos humanos.

IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A
OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE
OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

Temas relevantes identificados
en el proceso de debida diligencia

Como resultado del proceso 2022, se implementaron en 2023 las recomendaciones
asociadas a actualizar la Politica de Derechos Humanos, llevar una debida diligencia
continua, robustecer la linea de denuncia y en torno al lineamiento de la empresa

para reparar sus impactos.

Los principales riesgos
identificados fueron:

— Acoso sexual (con-foco en mujeres)

—> Conductas inapropiadas de naturaleza sexual
—> Discriminacion de diversidades sexuales

—> Malos tratos

—> Trato de sindicatos
, _ _ Cabe mencionar que otros riesgos
—> Trabajo forzoso o infantil _ :
como la equidad salarial, personas
—> Seguridad de rutas y caminos migrantes y trata de personas,
; : comunidades indigenas, entre otros,
— Accidentes en comunidades .

fueron considerados y evaluados
— Violencia por parte de terceros dentro de los ejercicios, pero no fueron

T g . ! ¥l determinados como relevantes.
—> Escasez de agua por canalizaciones hidroelectricas

— Consumo de agua

En el caso del Complejo Colbun, no se identificaron nuevos
riesgos relevantes, pero si se relevaron aquellos riesgos
asociados a la seguridad de los trabajadores y contratistas
en los trayectos y en turnos aislados, asi como también la
seguridad para las comunidades en torno a los canales y
descargas de agua.

En el caso del Proyecto Horizonte, a la fecha de publicacién
de esta Memoria, no se tenian los resultados finales.

)i
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Prevencion, deteccion,
monitoreo y mitigacion

Prevencion

Durante 2023, se continud con las instancias de
sensibilizacién y capacitacion sobre dérechos humanos
y debida diligencia, incluyendo a un total de cerca de
75* trabajadores y contratistas participantes:

—> Presentaciones y conversaciones sobre el marco
aplicado a Colbun y sus gerencias estratégicas
para este tema, como son Legal, y las de
Auditoria, Riesgos, Personas, Abastecimiento y
Asuntos Publicos.

—> Charla sobre derechos humanos a trabajadores
y contratistas del Complejo Colbun.

—> Presentacion a jefaturas sobre los principios
rectores, y lo que implica un proceso de debida
diligencia en derechos humanos.

—> Devolucién de resultados del proceso de
debida diligencia a trabajadores, operadores y
contratistas del Complejo Aconcagua.

—> Presentacion al Directorio y principales
ejecutivos de la empresa, y al Gerente General,
sobre derechos humanos, debida diligencia, y
tematicas relevantes para la Compania.

*No considera a los trabajadores y contratistas de
Horizonte, que recibieron la charla en enero 2024.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS
TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES

Vigilantes y guardias de seguridad

[GRI 410-1]

Los Vigilantes Privados y Guardias de Seguridad de Chile participan a
cursos de actualizacion en materias inherentes a la seguridad privada
dispuestos por la Autoridad Fiscalizadora 0S-10 de Carabineros, y

en los cuales se presentan temas relacionados a derechos humanos
dentro de la malla de capacitaciéon de Derecho Constitucional y
derechos de las personas relacionados con la seguridad personal y
libertad individual.

Estos cursos tienen una vigencia de dos anos para vigilantes y tres
anos para guardias de seguridad. Durante el 2023, 27 guardias
recibieron estos cursos.

En el caso de Peru, los ocho guardias de seguridad fueron capacitados
en la Politica de Seguridad y Salud en el trabajo, la cual explicita la
obligacion de trabajar respetando los derechos humanos y libertades
fundamentales, cumpliendo las buenas practicas del Codigo
Internacional de Conducta (ICOCA) y rechazando todo acto

de discriminacion.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS
NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES

Deteccion y reparacion

Para detectar si existen situaciones que pudieran
eventualmente afectar derechos humanos a lo largo de
nuestras operaciones y cadena de suministro, Colbun
tiene instancias de identificacion de riesgos tanto
internas, ejecutadas de forma continua, como externas

realizadas con apoyo de asesores externos.

Internamente, cada gerencia tiene como parte de sus

tareas permanentes la identificacion de riesgos e
impactos internos, en particular de aquellas areas que
tienen un vinculo directo con personas que son parte o
se relacionan con la empresa, como son la de Asuntos
Corporativos, Abastecimiento y Personas.

En cuanto a los procesos de identificacion externos,
desde 2016 realizamos evaluaciones de riesgos

en derechos humanos, a través de encuestas,
conversatorios y visitas a terreno. El ejercicio mas
profundo y extensivo se llevo a cabo entre 2022 y 2023,
descrito anteriormente.

Colbun también cuenta con una Linea de Denuncias
disponible para sus grupos de interés y abierta para
recibir reclamaciones de posibles afectaciones de
derechos humanos. A toda denuncia se le sigue un
proceso de investigacion interno, liderado por las
gerencias de las areas legales, de personas y de
auditoria, en el que se garantiza confidencialidad.

EN EQUILIBRIO ACERCA DE
CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

El canal de denuncias es objeto de revision anual
por la Gerencia de Auditoria, y ha sido revisado
recientemente por asesores externos en temas

de género, inclusién y de derechos humanos

en general. Esta Gerencia, en conjunto a las

areas de Sostenibilidad, Asuntos Corporativos y
Abastecimiento, han realizado distintas instancias en
las que se ha difundido este canal.

Ademas, anualmente se presentan al Comité de
Sostenibilidad y Regulacion los resultados de

las encuestas a grupos de interés que realiza la
compania, las cuales levantan la vision y percepcion
respecto de distintas materias de gestion ambiental,
social y de gobierno corporativo de Colbun.
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Instrumentos de deteccion en Colbun

Instrumento

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS
TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES

Quién lo aplica

CRECIENDO JUNTO A CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE
NUESTROS SOCIOS NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

Grupos de Interés

Operacion

Trabajadores, Comunidades,

Procesos de debida diligencia en DDHH Externo ) Todas las operaciones-en Chile y Peru
Contratistas y Proveedores
Linea de Denuncias Interno Trabaja_dores, Cpmumdades, i Todas las operaciones en Chile y Peru
Contratistas, Clientes e Inversionistas
Linea de Contacto Interno Comunidades, Contratistas, Clientes Todas las operaciones en Chile
: ] Comunidades, Contratistas, . ) : ’
Encuestas ESG, incluyendo variables de DDHH Externo i Todas las operaciones en Chile y Perd
_ Inversionistas
Dialogos comunitarios Interno Comunidades Todas las operaciones en Chile y Peru
Conversatorios con trabajadores Interno Trabajadores Todas las operaciones en Chile
Seguimiento de contratos a empresas contratistas : Todas las empresas contratistas bajo Ley
T : : Interno Contratistas e, :
(cumplimiento de pago de cotizaciones laborales) de Subcontratacion en Chile
Plataforma Clever para acreditacion y seguimiento ; Todas las empresas contratistas bajo Ley
- Interno Contratistas s ;

de empresas contratistas de Subcontratacion en Chile
Visitas a terreno para identificacion

: : .p Interno Trabajadores, Contratistas, Comunidades Todas las operaciones en Chile y Perd
riesgos de seguridad
Requerimientos ESG en licitaciones (“Cédula 8”) Interno Contratistas Todas las operaciones en Chile y Perd
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Colbun realiza un seguimiento de los distintos riesgos
identificados, a través de la matriz de riesgos de
derechos humanos, asi como en la vinculacion directa
con cada gerencia y grupos de interés.

El progreso y efectividad de las actividades de debida
diligencia son comunicados a través de las Memorias
Integradas de Colbun, dialogos comunitarios,
encuentros con contratistas y reuniones ampliadas

con trabajadores.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

Instrumento

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS
TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES

Grupos de Interés

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

Operacion

Memoria Integrada

Trabajadores, Comunidades,
Contratistas, Clientes e
Inversionistas

Todas las operaciones
en Chile y Perd

Dialogos comunitarios

Comunidades

Todas las operaciones
en Chile y Perd

CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE 89
NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA
Gracias al seguimiento continuo e integrado de los —> Riesgos asociados a contratistas: inclusion
riesgos de derechos humanos, Colbun toma medidas de formulario de derechos humanos en
para prevenir los riesgos y afectaciones de derechos el Reglamento Especial de Empresas
humanos desde los distintos ambitos de su gestion. Contratistas y Subcontratistas (REECS)
] 'y - \ y capacitacion en conducta empresarial
Se pueden identificar dichas acciones a . . )
responsable y funcionamiento de la linea de

lo largo de este Reporte con el simbolo: \> ~ ¢ e (0 107)
enuncias (ver pag .

Encuentros con
contratistas

Contratistas

Todas las operaciones
en Chile y Peru

Algunas de las medidas de mitigacion . %
: —> Riesgo de escasez de agua: gestion
implementadas o reforzadas en 2023, fueron: Y A

y eficiencia de los recursos, dialogos

Reuniones ampliadas
con trabajadores

Trabajadores

Todas las operaciones
en Chile y Perd

—> Riesgo de acoso laboral y sexual: ejecucion de comunitarios en torno al agua y soluciones
talleres de "Ambientes Sanos y Libres de Acoso” de agua potable para las comunidades (ver
(ver pag 114). pag 139y 159).

—> Riesgo de accidentes a las comunidades: gestion de

seguridad en nuestras instalaciones (ver pag 128).
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-0C0S de innovacion

Se distinguen dos tipos de innovacién segun el grado de incertidumbre,

novedad y valor de las iniciativas: descentralizada y centralizada.

Descentralizada: busca optimizar o mejorar los productos actuales
y es liderada por cada una de las unidades de Negocio

7 Centralizada: busca expandir y desarrollar nuevas formas de negocio,
: encabezada por el equipo de la Gerencia de Innovacion.

Innovacion y Desarrollo

[NCG 461 3.1.v] [GRI EUS8]
La innovacion es una de las capacidades clave y ' G O b e r n a n Z a

P i daiuelita sparsic e I e deapstas El Comité de Innovacidn posee atribuciones vinculantes para

estratégicas y de ESG. Transformar la energia ot . ,
priorizar proyectos, asignar presupuestos, asi como delegar tareas

significa tambiéen impulsar el cambio y la manera v definir responsables.

de llevar a cabo el negocio, para que sea compatible
con un desarrollo sostenible de nuestro planeta vy _ La Gerencia de Innovacion, que es parte de la Gerencia de

las comunidades. Planificacion y Nuevos Negocios, se encarga de la gestion Qe
innovacion dentro de la Compania.

La Gerencia de Innovacicnes — (Queremos implementar una cultura

quien lleva esta gestion, con

SR el que fomente la innovacion, con practicas =
cultura de innovacion. y.ValoreS en torno 3 la experimentacién o T i I Su objetivo es liderar y promover iniciativas en sus respectivos equipos.
la flexibilidad, el desarrollo humano iy T e

de | icid ot s
y la participacion. el - Aspectos habilitantes
en carbono, mediante la :

de innovacion

tecnologias, el desarrollo de mejores procesos,

negocios y soluciones para la demanda actual 'y Contamos con politicas que facilitan y estimulan la innovacién, tales

futura de los clientes. como la asignacion de tiempo, recursos y presupuesto, la gestion del

B2 3 eaalli oo e Ademas, contamos con 35 Lideres de Innovacion que representan a

diversas areas y son responsables de la innovacion descentralizada.

. riesgo, propiedad intelectual, comunicacion interna y externa, e
Como parte de esta nueva estrategia se

. ; incentivos y reconocimientos.
establecieron nuevos aspectos relacionados a la

gobernanza, focos y medicion de la innovacion.

Metas de innovacion

Establecimos metas anuales de impacto asociadas al EBITDA, a la
reduccion de la huella ambiental y a la participacion de trabajadores
en actividades de innovacion (cultura de innovacién).
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Capacitacion y cultura de innovacion

Con el fin de informar y reforzar esta nueva estrategia, en 2023 se realizd
una reunién de Lideres de Innovacion que contd con la participacién del

Gerente General y en la cual se destacd la importancia de la innovacion en
Colbun. Ademas, se realizaron otras 24 sesiones de difusién con mas de 600

personas participantes, y un despliegue comunicativo a través de videos,
noticias y pantallas digitales.

Otras actividades e iniciativas de para fomentar la cultura de innovacién en

nuestro equipo realizadas durante el ano fueron:

—> Talleres de Discovery Workshop para Gerencia Legal; de temas
de seguridad de personas para la Gerencia de Generaciéon y Salud
Ocupacional; y de entendimiento de problemas y procesos para la
mesa de trainers de Gerencia Comercial. Estas actividades fueron
abordadas en alianza con empresas de consultoria e innovacion,
como

Evolution Labs.

—> Curso de innovacion corporativa para Lideres de
Innovacion con una duracion de cuatro sesiones. La instancia tuvo
una asistencia promedio de 25 personas.

—> Asistencia a ChileMass Innovation Day en Boston, Estados Unidos.

—> Fuimos patrocinadores de la mencion energia en los premios

Avonni 2023, participando como jurado de las propuestas recibidas

—> Participacién en el programa de capacitacion corporativa
“Desarrdllate” con una charla de Innovacion y Estrategia 2023

—> Charla masiva para toda la empresa sobre los fundamente en
inteligencia artificial, la cual conté con mas de 250 asistentes, y
se centro en la inteligencia artificial generativa. Este espacio fue
dirigido por el doctor John Atkinson, director de la maestria de
inteligencia artificial de la Universidad Adolfo Ibanez.

Alianzas para la innovacion

Desde hace varios anos en Colbun mantenemos alianzas estratégicas
con partners, actores y protagonistas del ecosistema de innovacion local
y global, tales como el Club de Innovacidn, ChileMass, Socialab, asi como
startups, empresas y organismos que ofrecen servicios de innovacion
gue puedan cubrir una necesidad de la Compania o de las comunidades

en las gue nos encontramos.

Realizamos actividades especificas de scouting y vigilancia tecnoldgica
junto con empresas especificas de innovacion como Hub Tech,
Discovery& Watch, Open Beauchef, Innspiral y otros.

Asimismo, mantenemos vinculos con centros de investigacion y
desarrollo y universidades, entre ellas Fraunhofer, la Universidad de
Concepcion, la Universidad Catolica, CEA Liten, SOFOFA Hub, Centro

Alianzas en el ecosistema de innovacion

INTI
NIl DOCTO

Yo ooHemax  SIEMENS

ytics for a Better C d World

WL R
“ﬂ
\ Drsauw’ 4

DR NN
EEEEEEEEEEEEEEEE

i

CHILE

@ o Z Fraunhofer
ey

fi- 4Diacos M FCh Innova ACCION socialab: | DEW

FUNDACION CHILE

Universidad
e de Concepcion

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS EN EQUILIBRIO ACERCA DE 8ZL
TRANSICION SEGURA OPORTUNIDADES NUESTROS SOCIOS NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

de Economia Circular de la zona norte y, mas recientemente, nos
incorporamos al Instituto de Tecnologias Limpias (ITL).

También nos vinculamos con el departamento de Negocios e Innovacion
de la embajada de Israel, Suecia, la Camara Chilena-Francesay la
asociacion de Innovacion de los Paises Bajos.

Ilgualmente, pertenecemos a la Asociacion de Hidrégeno Verde en

Chile y estamos presentes en CORFO y su ecosistema, participando en
postulaciones de proyectos de alta tecnologia y en postulaciones a la ley
|+D, reforzando nuestra participacién en InnovaCORFO.
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Casos de innovacion

En Colbdn, la innovacion va de Desdeantes‘de la-actualizatieon-deila estrategia en esta Estas iniciativas, si bien no siempre se conectan

la mano con los objetivos de
sostenibilidad de la Compania.

materia, la Gerencia de Innovacion mantiene metas de
cumplimiento que se relacionan con la disminucion de

con un retorno econdmico directo, aportan a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda
2030 de Naciones Unidas.

la huella ambiental y proyectos de desarrollo para las
comunidades en donde nos encontramos.

Desarrollo Parque de Autogeneracion
Fotovoltaica -
Caso Polpaico

Gerencia Comercial (Soluciones by Efizity)

Este proyecto permitira introducir energias
renovables a gran escala y autoabastecer a la
empresa cementera Polpaico de energia limpia.
Este nuevo desafio es el primer proyecto de este
estilo realizado por Colbun.

Estudio de captura, mitigaciony
revalorizacion de CO: en centrales

Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente

En conjunto con la Direccidon de Investigaciones
Cientificas y Tecnolégicas de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, se realizd un

estudio para analizar las tecnologias de capturay
revalorizacion del COz disponibles para la industria

de generacion eléctrica, considerando tanto
aspectos técnicos como econdmicos.

Visor de energia renovable
Gerencia de Energia Renovable

El Visor de Energia Renovable tiene como objetivo
centralizar y gestionar la informacidn técnico-

territorial con foco en la gestion de proyectos.

Uso y adopcion de
la inteligencia artificial

Gerencia de Finanzas

Como Colbun fuimos admitidos en el programa
Early Adopters de.Copilot de Microsoft, logrando
obtener aproximadamente 300 licencias

para impulsar, validar e iniciar un proceso de
socializacién y adopcion del usuario final del
Copilot, en las labores diarias que realizan en las
herramientas MS Office, como son Word, Excel,
Power Point, Planner, PowerBi.

La Gerencia de Tecnologias de la Informacion (TI)
esta acompanando este proceso, con sesiones de
capacitacién especificas de cada herramienta y su
potencialidad, usando el Copilot como apoyo de las
tareas diarias de cada proceso.

Capacitaciones en Seguridad y Salud
Ocupacional con realidad virtual -
Central Los Quilos

Gerencia de Energia

Junto al trabajo de YOY, empresa que provee
experiencias interactivas para la capacitacion técnica
con tecnologia de realidad virtual (VR) de vanguardia,
realidad aumentada (AR) y simuladores basados en la
web, se desarrollaron los cursos digitales requeridos
por Salud y Seguridad Ocupacional y la Gerencia de
Operaciones y Personas.

La capacitacion se realizo en la Central Los Quilos, en
la cual participaron aproximadamente 50 personas
en dos jornadas exitosas.

Accionador remoto para maniobras
en Celdas de Media Tension (Chicken
switch)

Gerencia de Energia

Este proyecto responde a la necesidad de
proteger a nuestros trabajadores frente al riesgo
de sufrir las consecuencias de una descarga al
momento de realizar maniobras de energizacion y
desenergizacion en celdas de media tension.

Gracias a la incorporacion de un accionador remoto
para el interruptor, el operador que realiza la maniobra
puede situarse a diez metros de distancia de la celda

y mantenerse en una zona segura que garantiza su
integridad y no sufrir lesiones graves ni fatales.

EN EQUILIBRIO ACERCA DE
CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

Automatizacion del tractor limpia
paneles DAS

Gerencia de Energia

Poseemos dos tractores con rodillo de limpieza de
paneles que funcionan todos los dias habiles del ano

y demoran dos meses en limpiar todo el parque solar.

Con ellos, tenemos la capacidad de automatizar
la limpieza y se esperan reducir los tiempos

de limpieza para minimizar las pérdidas de
generacion por suciedad.

Hidro paneles DAS

Gerencia de Energia

Se definid junto a la Gerencia de Recursos Hidricos
y la Gerencia de Sostenibilidad y Medio Ambiente,
la implementacién de hidro paneles en el proyecto
Diego de Almagro Sur, con el fin de neutralizar la
huella hidrica para consumo humano.

Consiste en la habilitacion de diez hidro paneles que
generan agua a partir de la humedad atmosférica. La
produccion estimada de cada panel es de 4,1 lt/dia.

85
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Proyecto Central
de Bombeo Paposo

Gerencia de Ingenieriay Proyectos

Central de almacenamiento con tecnologia de
hidro bombeo, la cual utilizara agua desalada para
abastecer el reservorio inferior y recuperar las
pérdidas de volumen por evaporacion.

El proyecto cuenta con desafios técnicos de gran
envergadura pues sera el primero de su tipo en
Chile en trabajar en una altura geografica del orden
de los 1.500 m.

Considera una potencia de 600 MW con dos
unidades de generacion de 300 MW cada una.

Construccion de planta de tratamiento de
agua potable para la comunidad de Santa
Rosa de Colmo '

Gerencia de Asuntos Corporativos

Con membranas recicladas de la planta de 6smosis
inversa (POI) de Nehuenco, después de hacer un
pilotaje por dos anos (2021 y 2022) del redso de estas
membranas desechadas de la POl y siguiendo con

la fase de escalamiento, se construyd esta plata de
tratamiento de agua potable que favorecera a cerca
de 800 familias que actualmente tienen agua de un
APR con alto contenido de hierro.

Esta solucion permite dar agua potable a la
comunidad, eliminado el uso de camiones aljibes.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

Desafio Innovacion Social Abierta:
Buscando soluciones sostenibles para
escuelas rurales

Gerencia de Asuntos Corporativos

Junto a Fundacién Colbun, se realizo un Desafio de
Innovacion Social Abierta, para buscar soluciones
sostenibles para dos escuelas rurales en la V Region.

Trabajamos en torno al suministro de agua, la energia
eléctrica y el confort térmico, para lo cual se recibieron
23 propuestas de distintos lugares del mundo.

Ecological, Enerdis y Jesus del Val fueron

las empresas ganadoras en cada categoria,
seleccionadas a través de un jurado compuesto

por la Gerencia de Innovacién y Proyectos, Colbun
Soluciones, y las areas de Medio Ambiente, Asuntos
Publicos, Comunicaciones e Innovacion.

Durante 2024 se implementaran dichas soluciones.

IMPULSAMOS

OPORTUNIDADES

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

Proyecto Hidrogeno Verde en Central Fenix
(Peru)

El proyecto consistio en la instalacion de un electrolizador
(generador de hidrogeno) de 1,05m3/h en capacidad y la
construccion de una planta fotovoltaica de 190 paneles
solares con una capacidad total de 110kW, que en
condiciones normales generaran 196 MWh de energia

al ano, de los cuales el 35% esta destinada al uso en la
planta de hidrégeno y el otro 65% abastecera de energia al
edificio administrativo de Fenix.

Esta es la primera planta de hidrégeno verde en una
central eléctrica en el Peru y tiene la capacidad de generar
en promedio 8.000 m?3 de hidrogeno verde al ano, lo que
equivale a 4 piscinas olimpicas. Este hidrogeno servira
para refrigerar los generadores de nuestra central térmica
en Chilca y tendra una huella hidrica cero (sélo consumira
agua de mar).

El proyecto permitira reducir cerca de 70 ton de COze/ano
y contribuira a una mayor seguridad y confiabilidad de la
operacion, al no depender de un suministro externo, lo que
permitird ahorros de US$ 50 mil anuales.

La inversion total de esta planta de hidrégeno mas la
planta solar, fue de US$ 200 mil.

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE 86
ESTA MEMORIA

Instituto de Tecnologias Limpias: la mayor
inversion en I+D en.la historia de Chile

Tras un proceso de definiciones que abarco gran parte del ano 2023, el 15 de
enero de 2024 se presentd oficialmente Instituto de Tecnologias Limpias (ITL),
mediante la firma de sus estatutos.

ELITL es un.consorcio impulsado por CORFO, como parte de un acuerdo
entre la entidad estatal y la empresa SQM Salar, que busca impulsar en
Chile la creacion de una nueva industria de energia limpia y mineria verde,
convirtiéendose en la mayor inversion de |+D aplicada del pais en su historia.
Colbun es la Unica empresa de energia presente en este consorcio.

Esta iniciativa ha sido capaz de convocar a diversos e importantes actores
de primer nivel, de la academia, del mundo de la investigacion aplicada
nacionales y extranjeros, a las empresas mineras y de energia a un
innovador proyecto que, aprovechando las condiciones Unicas de la region
de Antofagasta, crea una nueva industria sustentable que transformara la
estructura productiva y la calidad de vida del norte de Chile y del pais.

Se espera que en materia energética ayude a impulsar innovaciones para la
generacion de energia renovable.

*El monto incluye el proyecto Parque de Autogeneracion Fotovoltaica en nuestro cliente
Cementos Polpaico y también los gastos asociados al proyecto Central Bombeo Paposo. El
total de Gasto I+D sin considerar estos proyectos es de USD 3,4 millones.
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Cadena de valor

[GRI 2-6]

En el desarrollo de nuestra cadena de valor, consideramos a proveedores
y clientes como parte esencial de nuestra Agenda Estrategica 2030, con
metas definidas para cada uno de estos grupos de interés. La vinculacion
con cada uno de ellos es esencial para la Compania, por lo que de manera
sistematica buscamos espacios de mejora que permitan una gestion

sostenible del negocio. Este capitulo describe dicha gestion.

Buscamos ser socios estratégicos de nuestros clientes,
proporcionandoles energia continua y sostenible a precios altamente
competitivos, junto con el desarrollo de soluciones confiables e
innovadoras que puedan resolver sus necesidades de eficiencia
energética. De esta forma, contribuimos a que alcancen mayor
competitividad en sus respectivos mercados y les ayudamos a cumplir
con sus metas de sostenibilidad.

Tanto en Chile como en Peru, la mayoria de nuestros clientes son
libres; esto es, que poseen una potencia conectada superior a 500kW,
por lo cual pueden negociar su tarifa con nuestra Compania de manera
directa. Los clientes regulados, en tanto, corresponden al segmento del
mercado cuya tarifa queda establecida en licitaciones supervisadas

por la autoridad del sector.

CRECIENDO JUNTO A

NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE JUNTOS SUMAMOS
NUESTRO TALENTO OPORTUNIDADES

Clientes
libres

% del total
de clientes

f—

+4,5%

respecto a 2022

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

+17,5%

respecto a 2022

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

Entre los contratos con clientes
libres de Colbun suministrados
en 2023, destacan por su

alto consumo las siguientes
empresas: Codelco, BHP,

Grupo CMPC, Compania Minera
Zaldivar, Grupo CBB, Grupo
Walmart, Polpaico Soluciones,
Grupo CCU y Minera Meridian.

También tenemos contratos
vigentes con 20 empresas
distribuidoras que, a su vez,
suministran energia al segmento
de clientes regulados. En Perd
son seis clientes de este tipo.
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Tipo de clientes

— - -l
Regulados 20 (5.7%)
Libres - 328 943%)

Total 348 53

Evolucion de clientes libres y regulados

6 (11.3%)"

47 (88.7%)

B Regulados M Libress —— Total
Colbun .
400 348
305 - 326 © 33

S 278
200
100

0

2019 2020 2021 2022 2023

Nota: estas cifras no consideran 24 clientes que parten posterior
al 31 de diciembre de 2023.

. Fenix
60 53
.50 ' 40
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30
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Nota: estas cifras no consideran 9 contratos con distribuidoras/generadoras
por respaldo del mercado libre.

Con excelencia comercial y un modelo
de entrega diferenciador estamos
ampliando nuestros mercados.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

Hitos de gestion comercial 2023

s

—> Cierre de contratos de suministro con 76
nuevos clientes. Se destacan los contratos con
energia renovable firmados con Collahuasi,
Aguas Pacifico y SQM.

—> Renovacion de contratos con 35 clientes libres,
tales como: Ripley (por 8 anos), Grupo Bavaria
(por 6 anos) y Grupo Ballerina (por 6 anos).

—> Respecto a los clientes que renovaron
contrato durante 2023 se alcanzo una tasa de
recontratacion del 94%.

i

—> Cierre de contratos con 20 clientes por una
potencia total de 363 MW, equivalente a un
consumo de energia de 1.817 GWh al ano. Destaca
el contrato firmado con un importante cliente libre
por una potencia mayor a 100 MW. Asimismo,
se firmd un contrato regulado relevante por
capacidad de 100 MW.

—> Renovacion de contratos con 3 clientes libres.
Asimismo, el esfuerzo de la gestién comercial se
vio reflejado en la colocacién de toda la energia 'y
potencia disponible de los anos 2024 y 2025.

— Implementacion exitosa del médulo SAP-ISU, el
cual mejora y optimiza los procesos internos del
ciclo de facturacion.

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

Clientes libres por rubro (GWh)

[NCG 461 6.2.iv]

i

En Chile mantenemos una cartera de clientes de distintos sectores
industriales y emplazadas geograficamente a lo largo del pais, desde
la Region de Arica y Parinacota hasta la Regidn de los Lagos. Entre
las industrias que atendemos destaca la mineria, siendo Colbdn uno
de los principales suministradores de este segmento.

1%

: Servicios 0
4%
13% i
0
Mineria 5 A)
Comercio

y retail

15%
Industrial
1%
Inmobiliario,

oficinas y
turismo

1%

Institucional

Distribucion
por GWh

Caracterizacion
de clientes

e I

Ademas de brindar suministro a clientes industriales y
comerciales, en ambos paises tenemos clientes de transmisién
habilitante, clientes que por su alto consumo eléctrico no pueden
conectarse en redes de distribucion (hasta 23 kV) y lo hacen en
redes de transmision. En este segmento también se encuentran las
empresas distribuidoras que abastecen clientes residenciales.

EN EQUILIBRIO ACERCA DE | 89
CON EL PLANETA

ESTA MEMORIA

En Chile, 3 clientes representaron en forma individual el 10% del total
de los ingresos por ventas.

Numero de clientes
[SASB IF-EU-000.A] [GRI EU3]

e il

TRANSMISION | TRANSMISION :
HABILITANTE ~ DISTRIBUCION | HABILITANTE  DISTRIBUCION
Industriales | IS il 6 28
Comerciales 0 82 2 10
Mayoristas 20 : 0 10 0
Total 37 311 18 38

En Fenix, los principales clientes en 2023 fueron las empresas
distribuidoras Luz del Sur y Enel Distribucion, las cuales tienen
contratos con nosotros para atender al mercado regulado en su area
de concesion. Nuestros principales clientes libres en Peru estan en el
rubro de la mineria.
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Un modelo de entrega
diferenciador

La propuesta de valor de nuestra Compania se basa en
un enfoque integral para la excelencia energética.
Esto implica los siguientes aspectos:

Energia
continuay
Propuesta competitiva
de Valor

Excelencia
en experiencia @
del cliente

Politica
comercial
optima

LIDERAZGO RESPONSABLE

Enfoque integral

ooone

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

Partners en
y® soluciones
energéticas

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

Energia continua

y competitiva
[NCG 461 8.1.1] [GRI 2-27]

Somos lideres dentro de la
industria energética porque
proveemos energia segura,
competitiva, sostenible y
disponible las 24 horas del

dia para el sistema eléctrico

de Chile. La combinacién
estratégica de activos
renovables —como recursos
hidricos, solares y pronto
edlicos— junto con la eficiencia
de nuestros activos térmicos,
nos permite garantizar
disponibilidad permanente para
nuestros clientes y el sistema en
su conjunto. Ver mas sobre este
tema en la pag. 95.

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

El suministro de servicio
durante 2023 fue continuo y
sin incidentes, por lo que no
fuimos sujeto de sanciones por

incumplimiento durante el ano.

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

Partners en
soluciones
energéticas

Colbun Soluciones by Efizity
ofrece sistemas sustentables
e innovadores que acompanan
a nuestros clientes a resolver
desafios como el ahorro de
energia, el cumplimiento de la
Ley de Eficiencia Energética

en Chile y el logro de metas de
sustentabilidad.

Apoyamos a empresas
grandes y medianas en la
implementacion y operacion
de Sistemas de Gestion de

Energia (SGE), gestién de
facturacion de electricidad, agua
y gas, plantas de energia solar
distribuida, infraestructura de
carga eléctrica para vehiculos,
monitoreo y control de
consumo energético y asesoria
en eficiencia energética en
edificios. Para mas detalles de
los servicios de valor agregado
que ofrece la Compania, ver
“desafios” y “soluciones” en

nuestra web.

Durante 2023, nos adjudicamos
92 soluciones energéticas,
entre las que destacan:


https://www.colbun.cl/soluciones-energeticas/desafio
https://www.colbun.cl/soluciones-energeticas/soluciones

(Colbun
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Algunas Soluciones
Energéticas de Colbun

o

Soluciones de autogeneracion fotovoltaica (FV)

Polpaico
Soluciones

Planta Matthei

Planta CMPC

Ubicado en la comuna de Tiltil, el parque

fotovoltaico de esta empresa cementera contara

con 15.000 paneles solares, una potencia
instalada de 9,9 MWp y podra autogenerar
21,5 GWh anualmente. El proyecto permitira

a la planta de Polpaico Soluciones en Cerro
Blanco operar con 100% de energia renovable,
complementando el suministro de este tipo de
energia que ya le provee Colbun. El proyecto
tiene una inversién aproximada de

USD 10 millones.

La solucion para esta empresa lactea
emplazada en Yumbel, Regidn del Biobio,

se puso en marcha en marzo de 2023. Consta
de 500 paneles fotovoltaicos, en una superficie
aproximadé de 3.400 m?2, una potencia
instalada de 270 kWp y podra autogenerar
435,2 MWh anuales.

El parque para la planta de Chillan de esta
empresa forestal consta de 300 paneles
fotovoltaicos con una potencia instalada de

180 kWp y podra autogenerar 290 MWh anuales.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

Sistemas de Gestion de Energia (SGE) y
Operacion y Mantenimiento (0&M):

Apoyamos a nuestros clientes en la implementacion de estandares
y certificacion bajo la norma ISO 50001. En 2023, alcanzaron la
certificacion 25 clientes, equivalentes.a mas de 700 sitios a nivel
nacional, lo que significd un crecimiento de 90% respecto al ano
anterior. Adicionalmente se esta trabajando en mas de 12.000 sitios,
lo que nos posiciona como lideres en el diseno e implementacion de
Sistemas de Gestion de Energia ISO 50001.

Tenemos un servicio innovador y competitivo de Operacion y
Mantenimiento (O&M) de los Sistemas de Gestion de Energia, el cual
hoy apoya al 40% de nuestros clientes certificados. El alcance de
nuestros servicios especializados abarca todos los rubros, entre los
gue destacan mineria, retail, telecomunicaciones, pesca, vitivinicola,
agroindustria, forestal, servicios de electricidad y agua, ademas de la
industria manufacturera no metalica.

Certificacion LEED O+M

Desde el inicio de la certificacion LEED en Operacion y Mantenimiento
en Chile en 2020, Colbun Soluciones ha asesorado a ocho edificios,

incluyendo el pionero "Birmann 24" del Grupo Patio. consolidando nuestro

liderazgo en este tipo de asesorias. Destacan las certificaciones LEED
O+M nivel Platinum (el maximo nivel de reconocimiento en eficiencia
y sustentabilidad) para los edificios Torre B del Parque Titaniumy
Apoquindo 5400, ambos administrados por US Urban para Macquarie.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

T

En Perd, durante 2023, se ejecutaron 17
soluciones energéticas entre las que destaco
la implementacién del esquema de rechazo
de carga para Cencosud en sus 9 principales
tiendas, mecanismo que ayuda a preservar la
estabilidad y seguridad del sistema eléctrico.
Ademas, finalizo la implementacion de la
electrolinera en las dependencias de nuestro
cliente Grupo Patio.

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

Clientes de servicios de

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

Certificacion Renovable

La Certificacion Renovable es un proceso que acredita que la energia
eléctrica consumida por nuestros clientes fue producida con energia
renovable, esto es, fuentes de generacion hidraulica, solar y edlica,
condicion verificada por la empresa auditora independiente EY.
Dicho proceso genera un certificado y un sello que permite a las
empresas comunicar, a sus distintos grupos de interés, el uso en sus
procesos productivos de energias limpias. Tambien ofrecemos otras
certificaciones, como I-REC y Green-e.

Todas estas certificaciones permiten a nuestros clientes acreditar
la reduccion de la huella de carbono de Alcance 2. En 2023, la
Compania firmo 18 contratos con certificacion renovable para
nuevos clientes, entre los, que destacan Collahuasi y Aguas Pacifico,

por nombrar algunos.

En mayo de 2023 realizamos la sexta entrega de Certificados de
Balance de Energia Renovable a 88 de nuestros clientes por su
consumo del ano 2022, por un total 4.668 GWh anuales de energia.

Crecimiento de clientes
de nuevas soluciones

- I
(LI

+21% +300%
respecto a 2022 respecto a 2022

6] 14

+52,5% +16,6%
respecto a 2022 respecto a 2022

Clientes certificados
en energia renovable

valor agregado
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Politica comercial
optima

Nuestra politica comercial
considera un nivel optimo de
contratacion que se basa en

la capacidad de produccion
con fuentes eficientes

de generacion, establece
coberturas ante situaciones de
riesgo hidroldgico, variaciones
de precios en el mercado de
los combustibles y gestiona los
efectos en el mercado spot.

Disenamos estructuras

innovadoras de precios, acorde
con la coyuntura de la industria
y el portafolio de generacion de

IMPULSAMOS LA
ENERGIA DEL FUTURO

Colbun. De esta manera hemos
mantenido nuestra participacion
de mercado y logramos metas
en renovacion de contratos

con clientes.

Uno de los desafios de

la industria eléctrica es
encontrar la estabilidad ante la
volatilidad de precios y cambios
regulatorios, los que, en el

caso de-nuestra Compania, se
cubrieron mediante la busqueda
de clausulas innovadoras

de cobertura de riesgos
equilibradas para ambas partes.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

Excelencia en
experiencia del
cliente

Anualmente aplicamos el

programa Voz del Cliente,
consistente en un proceso de

feedback de clientes acerca de

las distintas dimensiones de
interaccion, junto con medir su
disposicion a recomendarnos
(Net Promoter Score, NPS).
Esta informacion nutre los
procesos de mejora continua,
gue involucran a todos los
colabores de nuestra Compania.
En Chile alcanzamos la meta
comprometida en el NPS, de 75
puntos; mientras que en Peru
ésta fue cumplida con creces,
legando a los 82 puntos.

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

META 2023
NPS 66 70 275 %8 75
% Satisfaccion 92% 95% 93% _97.4%
% Cobertura de clientes libres 100% 100% - 100% 100%
% Cobertura incluyendo distribuidoras 100% 94% 94% 924%

META 2023
NPS 69 733 80 82 75
% Satisfaccion 6% 100% 100%  97.4%
% Cobertura de clientes libres 100% 100% 100% 100%
% Cobertura incluyendo distribuidoras 100% 100% 100% 88%

SATISFACCION CONSOLIDADA META 2023
NPS : 65,3 70,3 15,5 RO - 75
% Satisfaccion 92% Q0T T O o T
% Cobertura de clientes libres 100% 100% 100% 100%
% Cobertura incluyendo distribuidoras 100% 94% 95% 95%

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

Los factores que incidieron en el aumento de la
satisfaccion de clientes de Colbun fueron:

Variables de
imagen

73%

alcanza la pregunta
"buena reputacion”

21%

de acuedo con la
opcion "buen, partner
estratégico”

Variables de =
servicio

7%

notas satisfactorias
en "Satisfaccion
con la compania”

3%

de satisfaccion con
Ejecutivo(a) comercial

71%

de clientes satisfecho o

muy satisfecho con el
suministro de energia
que Colbun les entrega

93%

de satisfaccion con el
Proceso de Facturacion
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Pilares de
atencion al
cliente

IMPULSAMOS LA
ENERGIA DEL FUTURO

Asesoria y expertise
técnicas

Equipo multidisciplinario de
profesionales especialistas en el
mercado eléctrico, en soluciones
energeéticas.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

Apoyo legal y
regulatorio

Equipo experto en asesoria en temas
regulatorios y legales, disponible
para apoyar en la gestion de
requerimientos y reclamos con las

distribuidoras de electricidad.

IMPULSAMOS CRECIENDO JUNTO A
OPORTUNIDADES

NUESTROS SOCIOS

Atencion
personalizada

Atencion a cada cliente a cargo de
un equipo de ejecutivos comerciales
dedicados a resolver sus

requerimientos.

Programa “Cliente en el Centro”

Adicionalmente, hicimos participe a toda la organizacién de estos
objetivos mediante el programa de cultura interna “Cliente al Centro”,

cuyas principales actividades fueron:

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

Canales de atencion
directos y simples

Plataformas digitales como Sucursal
Virtual, pagina Web, CRM, ademas de
Reporteria Avanzada, que permite a
los clientes monitorear consumos,
visualizar y pagar facturas, entre

otros requerimientos.

f—

—> Hito de entrega de
Certificados Renovables.

—> Bienvenida a nuevos clientes.

—> Sitio web con informacién sobre quiénes son nuestros clientes.

—> Talleres de sensibilizacién sobre experiencia de clientes en las

centrales de Colbun.

—> Difusién de convenios y descuentos por parte de clientes para

trabajadores de Colbun.

—> Primer Campeonato de Padel
de Colbun para clientes.

—> |nvitaciones a presenciar
competencias de los Juegos
Panamericanos Santiago
207 3

Buscamos construir una relacion cercana con nuestros clientes,

para lo cual durante el ano realizamos distintas actividades que nos

permiten estrechar este vinculo.

—> Hito de entrega de
Certificados de Cumplimiento
1SO 5001.

—> Evento de fin de ano para
clientes.

EN EQUILIBRIO ACERCA DE
CON EL PLANETA

Informaciony
transparencia

Entrega permanente de informacion
relevante y transparente sobre el
funcionamiento y normativa

del mercado eléctrico, tendencias y
novedades.

i

— Visitas guiadas a la Central
Térmica Fenix.

—> Visitas a clientes ubicados en
Lima con oferta de servicios
de valor agregado.

—> Capacitacion de clientes en
temas de facturacion y uso de
la plataforma como servicio

de autogestion.

—> Cuarta version del Dia del
Cliente Fenix, con informacién
sobre el mercado eléctrico,
soluciones energéticas y
temas regulatorios.

—> Tercera participacion en
Perumin con un vehiculo
eléctrico de carga solar.

ESTA MEMORIA

%)
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EN EQUILIBRIO ACERCA DE | 94
ESTA MEMORIA

«COlbUﬂ

CON EL PLANETA

Transformacion digital al servicio
de los clientes

En la busqueda de habilitadores tecnologicos para cumplir con
excelencia nuestra propuesta de valor para los clientes, durante 2023
pusimos en marcha dos importantes proyectos en el ambito digital.

Estos fueron:

—> Automatizacion de esquemas tarifarios en SAP-ISU, o que mejora
los tiempos de facturacion.

—> Implementacion de proceso de gestion de cobranza a través
de notificaciones automaticas. Esta mejora busca mantener
iInformado al cliente de las fechas de pago de su factura, evitando el
pago fuera de plazo.

Ademas, avanzamos en:

—> Modelo de recaudacion y cobranza con un proyecto de
transformacion digital que permite evaluar los Estados Financieros
de prospectos y clientes, buscando minimizar el riesgo de crédito
y, por ende, de no pago de sus compromisos. Dicho avance también
permite reducir los tiempos de manera significativa durante el
proceso de cotizacion para ofertas de suministro.

Iniciativas digitales relevantes
para clientes

Sucursal Virtual

Esta innovadora plataforma de atencion digital cuenta con multiples
herramientas que ayudan a medir, controlar y gestionar el consumo
energético de los clientes de manera amigable y transparente, ademas
de permitir el pago automatico de facturas.

Durante 2023, mejoramos el acceso a formas de pago automatico
de facturas, incorporando al boton de pago del Banco Santander y el
boton de pago automatico del Banco Chile.

Adicionalmente se implementaron nuevas funcionalidades para
facilitar el uso y acceso a la informacion de mas clientes, tales
como: busquedas avanzadas de informacion, acceso a descarga de
informacion, tutoriales relacionados con el funcionamiento de la

plataforma, preguntas y respuesta frecuentes, entre otras.

Segun el estudio Proceso Feedback con Clientes 2023, realizado por
la empresa Braintrust, el nivel de satisfaccion con la Sucursal Virtual
fue de 95%, aumentando el uso a un 60% v/s un 44% del 2022.

Proteccion de datos de clientes

[GRI 418-1]

En ColblUn no usamos los datos de nuestros clientes para fines
secundarios que estan fuera del proposito principal de la Compania.

A nuestros proveedores de encuestas les exigimos seguir normas y
procedimientos que aseguren la proteccion de los datos que recibe
de nuestra parte para la realizacidon de los estudios.

En 2023 no se recibieron
reclamaciones relacionadas con
violaciones de la privacidad del
cliente 0.a la pérdida de datos

de clientes, y no se identificaron
iIncumplimientos ni filtraciones de
acuerdo con los procedimientos de
la empresa en Chile ni en Peru.




IMPULSAMOS LA
ENERGIA DEL FUTURO

T Colbun

[GRI 3-3]

Descripcion

El contar con un suministro de energia estable y continuo es
fundamental para el funcionamiento de la sociedad modernay la
economia. De este servicio depende el funcionamiento de servicios

esenciales y la mayoria de las actividades que se realizan en la

actualidad tienen una fuerte dependencia del abastecimiento eléctrico,

dado que es un insumo basico para el funcionamiento tecnoldgico.

Impactos en el entorno

—> |a seguridad energética beneficia a la sociedad para su

desenvolvimiento cotidiano y su desarrollo.

—> Frente a la inestabilidad climatica y los riesgos de tormentas,
inundaciones e incendios forestales, la resiliencia en la
infraestructura para generar, transmitir y distribuir energia incide

fuertemente en la continuidad y seguridad del suministro.

—> La capacidad de suministrar energia a precios competitivos
beneficia a los clientes finales.

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA IMPULSAMOS

TRANSICION SEGURA

——
—

Riesgos para la empresa
—> Variabilidad en la generacion renovable por eventos ambientales.

—> Fallas técnicas y errores humanos que impliquen interrupciones en

la generacion y en la integracidn a la red de transmisidn.

—> Eventos internos o externos que provocan la fuga y/o robo de

informacion del negocio.

Oportunidades para el negocio
—> Crecimiento en lineas de negocio, paises y capacidad instalada.

—> Optimizacion del mercado de corto plazo y su marco regulatorio
(spot, servicios complementarios y otros).

- OPORTUNIDADES = 'NUESTROS SOCIOS

—

=B R i - e
CRECIENDO JUNTO A - =N LA_ELJ_-E_B_ZA DE JUNTOS SUMAMOS
NUESTRO TALENTO'_——-—-_.D_ﬂl?_-l'!NIDADES

Politicas y lineamientos

—> Politica de Gestion de Activos y Desempeno Energético
—> Politica de Control y Gestion de Riesgos

—> 150 50.001 de Sistemas de Gestién de la Energia

—> |S0 55.001 de Sistema de Gestion de Activos

— Planes de mantenimiento

—> Diagndsticos de eficiencia energética

ACERCA DE
ESTA MEMORIA

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

Objetivo

Brindar a nuestros clientes
altos niveles de disponibilidad y
confiabilidad en su suministro
de energia.

Avances y acciones

Aumento de la disponibilidad
a un 86% en Chile y mantencion
del 95% de disponibilidad

en Perd.
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SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

Estrategia de gestion de activos

[GRI EU30]

La gestién de nuestros activos es fundamental para lograr las
condiciones de seguridad, continuidad y calidad del suministro
eléctrico que ofrecemos a nuestros clientes. Nuestro compromiso con
la generacion de valor y la excelencia operacional se sustenta en una
planificacion estratégica y una apropiada gestion de los riesgos que
pueden afectar la infraestructura de la Compahia.

Para realizar estas evaluaciones contemplamos el ciclo de vida
completo de los activos y consideramos el equilibrio econdmico,
social y ambiental junto con parametros de costo, beneficio, riesgo y
desempeno. Estos enfoques de planificacién de escenarios o analisis
de alternativas incluyen evaluacion de sitios, tecnologias, asi como

implicancias sociales, ambientales, regulatorias y econémicas.
De manera especifica, aplicamos estudios acerca de:
—> Practicas de mantenimiento a corto y largo plazo.

—> (Gestion de maximos de carga, como acuerdos de suministro
interrumpible planificados para garantizar el suministro de
electricidad.

—> Inversion o desinversion en generacion, transmision y distribucion
y gestion de la demanda.

Algunos factores externos que podrian influir en la asequibilidad de
la energia para nuestros clientes son la zona geografica en que se
encuentran, las condiciones climaticas, las politicas y los programas
de utilidad publica.

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

Desafio
identificado

Mantenimientos

Flexibilidad

Inversiones

Control y gestion
de riesgos

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

Enfoque de gestion

Establecemos estrategias que incluyen

mantenimientos correctivos de nuestros activos,

basados en condicién y predictivos, entre otros.
Adicionalmente, se consideran otros aspectos
en la toma de decisiones como por ejemplo
costo/beneficios, riesgos, relaciones con las
comunidades y seguridad del sistema '

Debido al proceso de transicion energeética, la
centrales térmicas —en particular las de gas
natural— se convierten en actores relevantes
en el sistema, principalmente en respaldo de
energia, sequridad y estabilidad, producto de la
introduccién de energia de fuentes variables.

Contamos con una Politica de Gestion de Activos
y Desempeno Energético que da los principios
generales para la toma de decisiones de
inversion. Adicionalmente, existen diferentes
instancias de aprobaciones definidas para las

diferentes decisiones de inversion.

La Politica de Control y Gestién de Riesgos
entrega los principios para toda la Compania
con el fin de resguardar la sustentabilidad
del negocio.

EN EQUILIBRIO

ACERCA DE |
CON EL PLANETA

ESTA MEMORIA

Reconociendo la importancia de la

gestion enerdetica para nuestros clientes,
promovemos la mejora continua en nuestras
actividades y cumplimos proactivamente con
la legislacion vigente.
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Centrales de Colbun
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PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

. Total Colbun

[GRI EU30]

en Chile

Plantas

Térmicas
(Gas Natural y Carbon)

Plantas
Térmicas

Plantas
Hidroeléctricas

Plantas
Solares

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

Chile Hum

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

Total Peru

INDICADOR 2021 2022
(Gas Natural)
% Disponibilidad total 94,8% 953% 84,7% 86,04%
% Indisponibilidad total 5,2% 4,7% 153% 14,0%
% Factor de carga total 42,1% 38,1% 44,5% 43,1%
Nidmero de centrales 24 24 26 27
% Disponibilidad total 95, L AR 605 5, RO g STk 6%
% Indisponibilidad total 4,6% 4,4% 22,4% 22,4% Nota: El factor de
% Factor de carga total 453% 48,6% 53,7%  383% disponibilidad promedio de
nuestras plantas térmicas
Numero de centrales | 7 7 7 7 en 202 uade 82-64%.
GAS NATURAL CARBON

2022 2023 ‘ Ay 2023

INDICADOR

% Disponibilidad total i, 2 J0% ] B bYews F8&E %% - TS %
% Indisponibilidad total 2678 Y0 w2k, 64 11,2%  20,6%
% Factor de carga total = 3692 AT G 9%
Numero de centrales 5 9 1 1

INDICADOR AA 2022

% Disponibilidad total Qe 1 94 9% w9l 2%
% Indisponibilidad total 5,9% 5,1% 8,3% 7,6%
% Factor de carga total SOLls 27;8% 362%  47,9%
Numero de centrales ¥ {7 17 17'

INDICADOR Nota: El factor de disponibilidad
% Disponibilidad total 98.8% 97.7%  97.6%  99.7% promedio de nuestras plantas
solares en 2023 fue de 99,87 %.
% Indisponibilidad total 1.2% 2.3% 2,4% 0,3% La disponibilidad O SE s
% Factor de carga total 269% - 254% = 287%  25.4% centrales solares, considera solo
las horas con recurso disponible
Numero de centrales 1 1 3 3

(horario solar).

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

DerL'J B

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE

ESTA MEMORIA

INDICADOR

% Disponibilidad total 83,3% 94,5% 953% 79,6%
% Indisponibilidad total 16,7% 55% 4,7%  20,4%
% Factor de carga total 57,1% 68,6% 87% 67,8%
Numero de centrales 1 1 1 1

Nota: La disponibilidad considera
horas programadas (debido a
mantenimientos programados) y
horas forzadas debid6 a eventos
no programados o fallas.
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Eficiencia energética en
nuestras centrales

[GRI EU11]

A partir de 2023, en Colbun iniciamos el desarrollo de un plan de eficiencia energética para
las centrales Nehuenco y Santa Maria. El proyecto, a cargo de Colbun Soluciones by Efizity,
busca reducir la intensidad energética de ambas unidades y se esta implementando bajo

el alero de la Ley de Eficiencia Energética, con el fin de aplicar en ambas operaciones un
Sistema de Gestidon de Energia (SGE) y lograr posteriormente que éste sea certificado bajo el
estandar 1SO 50001.

Vinculado a lo anterior, contratamos una auditoria externa para evaluar la madurez del
Sistema de Gestion de Activos, siguiendo los estandares de la ISO 55001:2018, que centra en
desarrollar un sistema de gestién proactivo de ciclo de vida de activos.

Eficiencia energética de centrales térmicas,
segun tipo de tecnologia, Chile

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

Eficiencia energética de centrales térmicas,
segun tipo de combustible, Chile

2021

EFICIENCIA GENERACION EFICIENCIA GENERACION EFICIENCIA
TOTAL (MWH) ENERGETICA (MWH) ENERGETICA

2020

Centrales ciclo

EN EQUILIBRIO
CON EL PLANETA

ACERCA DE

ESTA MEMORIA

2022

GENERACION

(MWH)

EFICIENCIA
ENERGETICA

2023

EFICIENCIA EDAD PROMEDIO
ENERGETICA DE LAS PLANTAS

GENERACION

(MWH)

i GENERACION ~ EFICIENCIA GENERACION  EFICIENCIA GENERACION  EFICIENCIA GENERACION  EFICIENCIA EDAD PROMEDIO
(MWh)  ENERGETICA (MWh)  ENERGETICA (MWh)  ENERGETICA (MWh) ENERGETICA DE LAS PLANTAS

e el e 6.373.789 4750%  6.706.755 45.41% 7.518.237 4539%  5.273.649 45.82% 18

Lol acrcly 3.981.287 54.27% 3.564.095 54 15% "2V 4 153 90 54,21% 3.027.670 54,27% 20

combinado

Centrales ciclo abierto 197.540 32,36% 622.762 30,66% 1.012.449 29,6"1 % 692.719 29.56% ¥/

trales cicl -
Contialesticly 4.178.827 53.23% 4.186.857 50 65% Bagers 2N 5 49.3% 3.720.389 49.67% 19

combinado + ciclo abierto

En abril de 2023, se realiz6 limpieza del condensador de la unidad de rutas de gases calientes (HGPI) en ambas turbinas. Por su parte,

Nehuenco Il (ciclo combinado a gas natural), lo que hizo que la unidad Los Pinos (ciclo abierto, diésel), tuvo menos horas de operacion, con
aumentara en un 0,21% su eficiencia. En el caso de Candelaria l y menor numero de arranques, lo que implicé menor consumo de
Il (ciclo abierto), las unidades presentaron excesos de arranques y combustible. Y respecto de Santa Maria, se ha logrado una eficiencia

también horas de operacion, lo que gatillo finalmente una inspeccion similar a anos anteriores, debido a la gestion eficiente del carbon.

; 3.981.287 54,30% 3.564.095 54,20% K539k 54,21% 3.027.670 54,27% 22
combinado . .
t icl
Gas Natural gsi”er"ta;es e 125.016 28.70% 339.500 28.70% 804.137 28.26% 628.802 28.53% 18
Centrales ciclo
combinado 4.106.303 53,50% 3.903.595 51,80% 4.957.363 50,00% 3.656.472 49 84% 21
+ ciclo abierto
Diesel Ciclo abierto 72.524 37.90% 283.262 35.90% 208.312 34.85% 63.917 39.61% 29
Carbén Central a carbén 2.194.962 36,60% 2.519.898 36.70% 2.352.562 36.60% 1.553.260 .36,60% 12
1
Eficiencia energética de centrales termicas,
segun tecnologia y tipo de combustible, Peru
TIPO FUENTE GENERACION ~ EFICIENCIA GENERACION  EFICIENCIA GENERACION  EFICIENCIA GENERACION  EFICIENCIA EDAD PROMEDIO
DE PLANTA DE ENERGIA (MWh)  ENERGETICA (MWh)  ENERGETICA (MWh)  ENERGETICA (MWh) ENERGETICA DE LAS PLANTAS
2 _
el GNL 2.861.110 56,6% 3.426.710 57 4% 4.321.186 57 4% 3.383.938 56,7% 10
combinado

La menor eficiencia de la Central Fenix se debe a que para el calculo
se consideraron nuevas curvas de correccion, gue incluso tomaron
en cuenta el chiller y fueron exigidas por el COES. El trabajo de la
elaboracion de las nuevas curvas estuvo a cargo de GE.
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Descripcion (6RiI 2-8

Una cadena de suministro responsable es fundamental para abordar la diversidad de desafios econédmicos,

[GRI 3-3]

Un total de 3.224 personas trabajan apoyando nuestras
sociales, ambientales y de gobernanza que tiene todo tipo de empresas. Con este enfoque integral, es posible operaciones y proyectos en construccion, en calidad de
garantizar condiciones de trabajo seguras y justas para los trabajadores en todas las etapas de la cadena, junto empleados contratistas (3.003 en Chile y 221 en Peru).

con reducir el impacto ambiental al minimizar el uso de recursos naturales, reducir las emisiones de gases de Las principales funciones que realizan corresponden a

efecto invernadero y disminuir la generacién de residuos. Todo ello requiere de liderazgos comprometidos y

gobernanzas solidas en las empresas, para asi contribuir con cumplimiento normativo y buenas practicas.

Impactos en el entorno:

— El establecimiento de
requisitos de cumplimiento
impulsa buenas practicas en
los proveedores.

— El pago oportuno a
proveedores genera
estabilidad a las empresasy
oportunidades de desarrollo.

—> El cuidado de las condiciones
laborales y la seguridad de
los trabajadores contratistas
fomenta la calidad de vida a
las personas, la disminucion
de la rotacion y el aumento
de la productividad.

Riesgos para la empresa:

—> Incumplimiento legal y de
acuerdos contractuales.

— Discontinuidad de
la operacion por
incumplimientos o fallas
de contratistas.

—> Guerras, pandemias u otros
eventos mundiales que
incrementan el costo de
adquisicion de piezas
y materiales.

Oportunidades para el negocio:

—> Fomento de una cadena de
abastecimiento sostenible.

Politicas y lineamientos:
—> Agenda Estratégica 2030.

—> Modelo de Gestién de
Proveedores.

—> Cdédigo de Conducta.
—> Cddigo de Etica.

—> Politica de Gestion de
Abastecimiento.

—> Reglamento Especial para
Empresas Contratistas y
Subcontratistas (REECS).

—> Politica de Gestion de Activos
y Desempeno Energético.

—> Procesos de renovacion
de equipos.

—> Procedimiento de tratamiento
de materiales obsoletos.

—> Procedimiento de control
inventario anual.

—> (Gestion de sustancias
peligrosas.

—> Estandar condiciones de

resguardo en almacén.

—> Politica de diversidad,
equidad e inclusion,

—> Cddigo de Conducta para
Proveedores y Contratistas.

servicios de alimentacion, transporte, limpieza y labores

de mantenimiento eléctrico y mecanico.

Objetivo:

— Fomentar el crecimiento
de nuestros proveedores
con buenas practicas y
contribucion al desarrollo
sostenible y reducir los

riesgos de nuestra operacion.

Avances y acciones:
Chile

—> Opcidn de reemplazo de
Boleta de Garantias por
Polizas de Garantias.

—> Calculadora digital para
medicion de la huella
de carbono.

—> Incorporacion de la politica
de gestion de activos y
desempeno energeético.

—> Encuentro anual con

proveedores.

— Aseguramiento de
remuneraciones justas para

contratistas.

—> Incorporacion gradual de
criterios ESG para nuestros
proveedores.

Peru

—> Homologacion de
proveedores en Fenix.

—> Mejoras en la infraestructura

del almacén (climatizacion).

—> Implementacion de un nuevo
sistema de monitoreo de
seguridad.
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Modelo de Gestion de Proveedores

[GRI 2-6]

En Colbudn procuramos que las buenas practicas sociales, ambientales y
de gobernanza sean parte de toda nuestra cadena de valor, involucrando
a contratistas y proveedores como actores clave. Promovemos el dialogo,
la confianza y la transparencia para mantener un suministro responsable
y una gestion sostenible, beneficiando a'todas las partes interesadas.
Contamos con un Modelo de Gestion que implica cumplir con politicas y
procedimientos como el Cédigo de Etica, el Céddigo de Conducta, la Politica
de Derechos Humanos y Empresa, la Politica de Seguridad y Salud
Ocupacional, Medioambiente y Calidad y el Reglamento Especial para
Empresas Contratistas y Subcontratistas (REECS).

Adicionalmente, establecimos un Codigo de Conducta para Proveedores
y Contratistas* que aborda cuatro dimensiones principales: personasy
condiciones de trabajo, salud y seguridad ocupacional, medio ambiente y
comunidades, e integridad en los negocios y cumplimiento normativo.

La Estrategia de Proveedores 'y
Contratistas se centra en asegurar un Promovemos el dialogo, la confianza

suministro oportuno y sustentable, con y la transparencia para mantener un

de S R R suministro responsable y una gestion
| b sostenible, beneficiando a todas las

un marco confiable para acuerdos éticos _

y justos, en un ambiente de respeto y partes interesadas

generacion de valor compartido.

promueven la transparencia y generan

*Durante 2024 la Compania actualizo el
Cédigo de Etica y Conducta, unificando en
un solo documento el antiguo Cddigo de
Etica y el Cédigo de Conducta

de Proveedores.

Modelo de Gestion de Contratistas y Proveedores

Gestion
de innovacion

e Marco normativo

Modelo de gestion
de terceros

Trabajo
colaborativo

Gestion
de excelencia

Este modelo se basa en tres principios:

—> Gestion de excelencia: Lograr resultados con sentido de calidad
y responsabilidad

—> Trabajo colaborativo: Buscar alianzas que permitan un
beneficio mutuo.

—> Gestion de innovacién: Implementar soluciones creativas para enfrentar
los riesgos y oportunidades.

Ver mas detalles del Modelo de gestion

EN EQUILIBRIO ACERCA DE
CON EL PLANETA ESTA MEMORIA

' Trazabilidad

. Asegurar procesos trazables y auditables,

transparentes, que generen un marco confiable y
otorgue optimas condiciones de competitividad y
permitan, de esta forma,

lograr acuerdos honestos, éticos y justos, con foco en
las relaciones de largo plazo y valor compartido.

Z Buen trato

Incentivar una relacion estrecha, honesta y
respetuosa con todos nuestros contratistas y
proveedores, fomentando la colaboracion en un

marco de crecimiento conjunto.

Comportamiento ético

Velar porgue todas las acciones asociadas al proceso
de abastecimiento se ajusten al cumplimiento del
Cédigo de Etica de la Compafia.

Pago oportuno

Respetar nuestros compromisos, pagando de forma
justa y oportuna a todos nuestros contratistas y
proveedores.

| 100

Estos principios se desarrollan a través de
cuatro ejes de trabajo:


https://www.colbun.cl/corporativo/proveedores/estrategia-de-proveedores-y-contratistas#

tCoIbun

IMPULSAMOS LA
ENERGIA DEL FUTURO

Nuestros proveedores
y suministradores

[NCG 461 6.2.iii] [GRI 204-1]

PROMOVEMOS UN
LIDERAZGO RESPONSABLE

SONAMOS CON UNA
TRANSICION SEGURA

IMPULSAMOS
OPORTUNIDADES

Evolucion de proveedores Chile

CRECIENDO JUNTO A
NUESTROS SOCIOS

CON LA FUERZA DE
NUESTRO TALENTO

JUNTOS SUMAMOS
OPORTUNIDADES

Evolucion de proveedores Peru

INDICADOR CHILE PERU INDICADOR INDICADOR
N° total de proveedores P83 746 Nacionales 2347 b 2.388 2.481 Nacionales 440 495 517 b65
N° de paises a los que se compra : 34 14 Internacionales (*) 205 210 191 199 Internacionales (*) 60 57 67 81
N® de PYMEs 2.188 241 Empresas proveedoras _ _ 4 Empresas proveedoras
PYME s/i s/i s/i el a5 SYME 418 431 207 247
N° de suministradores de combustible, p o
; : O 103
Tt e a2 Compras a proveedores Compras a proveedores
\ : 1938348 T 588842 ) FeH 5123716 08 _ 59 I3 JiA 24
N° de empresas contratistas permanentes 67 25 nacionales (MUSD) nacionales (MUSD)
N° de trabajadores contratistas Compras a proveedores , Compras a proveedores
b5 290 ) _ 1'04.798, "5 ML RAic0:9.2.2- POE 848 : , 24 2 g A
permanentes internacionales (MUSD) ' __ internacionales (MUSD)
N® contratos de bienes 17 3 Compras a proveedoras : _ _ Compras a proveedoras
s/i s/i Sl O/ 8 % - - - 4
N° contratos de servicios 838 i) PYME (MUSD) PYME (MUSD) .
N°® de proveedores que representen el 10% 2 0 Porcentaje del presu